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RESUMO

Apresenta um breve retrospecto histérico, procurando situar a questdo da
interdisciplinaridade como preocupacdo constante desde os primérdios da histéria
do conhecimento, mostrando, a repercussao dessas discussdes no Brasil. Faz um
levantamento das distingdes terminoldgicas do termo interdisciplinaridade para
tentar elucidar seu significado e obter uma visdo geral de algumas andlises
conceituais. Aborda a origem e a trajetoria histérica da Biblioteconomia, com a
finalidade de melhor compreender o processo constitutivo desse campo disciplinar
para situa-lo nas mudancas paradigmaticas ocorridas até o momento. Para entender
seu significado, parte-se da etimologia da palavra Biblioteconomia, procurando
apontar os elementos que a constituem. Parte de enfoques interpretativos dos
tedricos da Ciéncia da Informacédo procurando evidenciar os elementos que a
caracterizam como uma disciplina interdisciplinar, ressaltando suas relagcbes com a
Biblioteconomia. Por dltimo, mostra como a Ciéncia da Informacgéo foi concebida e
ganhou espaco no Brasil. Para verificar como a interdisciplinaridade entre as duas
areas se concretizaria, toma como fonte os estudos/pesquisas apresentados e
publicados nos anais do Encontro Nacional de Pesquisa da Associacdo Nacional de
Pesquisa e Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo - ENANCIB de 2000-2010.
Uma parte da pesquisa utilizou o método quantitativo, com levantamentos numeéricos
como instrumento para permitir elaboracbes mais objetivadas. Em outra parte foi
utilizada a abordagem qualitativa para trabalhar os processos e fenbmenos que néo
podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis e para descricdo das fontes
utilizou-se da andlise de conteudo. Conclui com a analise dos dados, indicando uma
timida interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informacéo e a Biblioteconomia.

Palavras-chave: Interdisciplinaridade. Biblioteconomia. Ciéncia da Informacéo.



ABSTRACT

Presents a brief historical overview, seeking to locate the issue of interdisciplinarity
as a constant concern since the dawn of the history of knowledge, showing the
impact of these discussions in Brazil. Brings terminology distinctions of the term
interdisciplinary, trying to elucidate its meaning and get an overview of some
conceptual analysis. Discusses the origin and historical background of librarianship in
order to better understand the construction of this field to put it in the paradigmatic
changes that have occurred. To understand its meaning, we started with the
etymology of the word Librarianship, trying to point out the elements that constitute it.
Starts with the interpretive approaches of theorists of Information Science seeks to
show the elements that characterize it as an interdisciplinary discipline, emphasizing
its relations with the Librarianship. Finally, it shows how Information Science was
conceived and gained ground in Brazil. To see how interdisciplinarity between the
two areas come to fruition, takes as the source research/studies submitted and
published in the annals of Search national meeting of the National Association for
Research and Graduate Studies in Information Science - ENANCIB of 2000-2010. A
search party has used the quantitative method with numerical surveys to allow more
elaborations objectified instrument. Elsewhere the qualitative approach was used to
working processes and phenomena that cannot be reduced to the operationalization
of variables and for description of the sources used content analysis. It concludes
with an analysis of the data, indicating a shy interdisciplinarity between the
Librarianship and Information Science.

Keywords: Interdisciplinarity. Librarianship. Information Science.



SUMARIO

1 INTRODUCAO 12

2 INTERDISCIPLINARIDADE: HISTORICO,  SIGNIFICADO E 15
CONCEPCOES

2.1 O SURGIMENTO DA IDEIA DA INTERDISCIPLINARIDADE 15

2.2 REPERCUSSAO DOS ESTUDOS SOBRE INTERDISCIPLINARIDADE 22
NO BRASIL

2.3  FORMACAO DO CONCEITO DE INTERDISCIPLINARIDADE 25

3 BIBLIOTECONOMIA: GENESE, HISTORIA E FUNDAMENTOS 36

3.1 AS RAIZES HISTORICAS DA BIBLIOTECONOMIA 36

3.2 OS FUNDAMENTOS TEORICOS DA BIBLIOTECONOMIA 41

3.3 A BIBLIOTECONOMIA NO BRASIL 49

4 CIENCIA DA INFORMACAO: DEMARCACAO TEORICO- 53
DISCIPLINAR E INTERACOES INTERDISCIPLINARES

41 O SURGIMENTO DA CIENCIA DA  INFORMACAO: 53
INTERPRETACOES TEORICO-DISCIPLINARES

42 A INTERDISCIPLINARIDADE NO CAMPO DA CIENCIA DA 56
INFORMACAO

43 A CIENCIA DA INFORMACAO E AS RELACOES 63
INTERDISCIPLINARES COM A BIBLIOTECONOMIA

4.4  ATRAJETORIA DA CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL 68
5 METODOLOGIA 73
5.1 FONTE DE DADOS DA PESQUISA EMPIRICA 74
5.2 ORGANIZACAO E CRITERIOS DE ANALISE DOS DADOS 77
6 RESULTADOS DA PESQUISA 83
6.1 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS 83
6.1.1 Anélise dos trabalhos apresentados no GT1 87
6.1.2 GT1 - Autorias 102
6.1.3 GT1-Formacado académica dos autores 103
6.1.4 GT1 - Metodologia 108
6.1.5 GT2 - Analise dos trabalhos apresentados no GT2 110
6.1.6 GT2 - Autorias 116

6.1.7 GT2 - Formagdo académica dos autores 118



6.1.8 GT2 - Metodologia 118
7 CONSIDERACOES FINAIS 120
REFERENCIAS 124



12

1 INTRODUCAO

A temadtica fundamental desta pesquisa é a interdisciplinaridade; sua
problemética é a pratica interdisciplinar entre diferentes campos do conhecimento,
notadamente a Ciéncia da Informagéo e a Biblioteconomia.

Para empreender o caminho da acao interdisciplinar € necessario, antes de
tudo, oferecer certos elementos e instrumentos conceituais basicos a respeito da
interdisciplinaridade, a fim de se garantir a compreensado dos principais problemas
epistemologicos envolvidos nesse processo. Para isso, é fundamental que se
conheca o posicionamento dos estudiosos da tematica da interdisciplinaridade.

Para fins da presente pesquisa, tomamos como referéncia os estudos de
Gusdorf (1967), Japiassu (1976, 2007), Fazenda (1993, 1995, 2009) e Pombo (1994,
2003), tedricos da interdisciplinaridade, cujas reflexdes sdo consideradas basilares
para o entendimento do conceito de interdisciplinaridade.

Para o estudo da interdisciplinaridade no campo da Ciéncia da Informacao
procuramos identificar as contribuicdes tedricas consideradas mais significativas ao
longo de mais de 40 anos de instauracéo da area.

No campo da Ciéncia da Informacédo, a interdisciplinaridade é reconhecida
como uma das caracteristicas mais marcantes da area. Desde as suas primeiras
defini¢cdes, ainda na década de 1960, a Ciéncia da Informacé&o € considerada como
um campo interdisciplinar. Autores como Borko (1968) e Saracevic (1996) desde
cedo advogaram para a Ciéncia da Informacdo um estatuto interdisciplinar.

Essa postura € também acompanhada por autores brasileiros que desde o
surgimento da éarea no Brasil, na década de 1970, reconheceram seu carater
interdisciplinar, como por exemplo Célia Zaher e Hagar Espanha Gomes no primeiro
namero da revista Ciéncia da Informacdo, publicada pelo Instituto Brasileiro de
Informagcéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 1971. A partir dai, a discussédo em
torno da caracteristica interdisciplinar da area foi se intensificando e hoje ja se
localizam alguns pesquisadores dedicados a estudar/refletir sobre esse seu traco de
ciéncia interdisciplinar, como: Dias (2000, 2002), Gomes (2001), Gonzéalez de
Gomez (2000, 2001), Oliveira (1998, 2009), Pinheiro (1995.1997,1999, 2005, 20064,
2006b) e Smit; Talamo; Kobashi (2004).

Dentre as disciplinas com as quais a Ciéncia da Informacdo mantém relacdes

interdisciplinares, a Biblioteconomia é apontada na literatura como aquela que
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apresenta um forte laco interdisciplinar com a &rea, por iSSO nosso interesse em
estudar como essa interlocucao acontece.

Mas, devido a discussao sobre a natureza e os limites da Biblioteconomia e
da Ciéncia da Informacdo que ha longo tempo vem acontecendo na literatura
cientifica dessas areas, evidenciam-se a importancia de se analisar esses campos
individualmente. Por esse motivo, primeiramente procuramos apresentar 0 processo
constitutivo de cada campo para, depois, analisar suas intersec¢des.

Portanto, foi com o enfoque na questao interdisciplinar que desenvolvemos a
presente pesquisa, delimitando-o na interlocugdo entre a Biblioteconomia e a
Ciéncia da Informacdo. O conjunto de opinides manifestada na literatura sobre a
natureza interdisciplinar da Ciéncia da Informacgéo conduziu ao interesse da seguinte
guestdo: assumindo-se a perspectiva da interdisciplinaridade, como a Ciéncia da
Informacédo estabelece elos interdisciplinares com outros campos e, em especial,
com a Biblioteconomia?

No intuito de responder a essa questdo, procuramos verificar por meio das
pesquisas produzidas nas areas de Ciéncia da Informacéo e Biblioteconomia como
essas areas estabelecem relacdes interdisciplinares.

Considerando que a interdisciplinaridade é uma questdo de atitude ligada ao
exercicio de uma acao com intencionalidade conhecida, estabelecemos os seguintes
objetivos:

— Realizar revisdo da bibliografia pertinente a tematica da interdisciplinaridade
para retirar os principios teéricos fundamentais que norteiam a pratica
interdisciplinar.

— Investigar, na literatura pertinente, as inter-relacdes existentes entre a Ciéncia
da Informacé&o e a Biblioteconomia, a fim de constatar a proximidade de sua

constituicao histérica, como também seu campo de viséo.

— Identificar nos anais dos ENANCIB — Encontro Nacional de Pesquisa da
ANCIB — Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Ciéncia da

Informacéo, os estudos/pesquisas que revelem um carater interdisciplinar.

— Analisar os estudos/pesquisas levantados, levando em conta os seguintes
aspectos: aplicabilidade, obstaculos e possibilidades de interdisciplinaridade

entre as duas areas.
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Com a intencao de alcancar esses objetivos, estruturamos a presente pesquisa
da seguinte maneira:

A partir do segundo item apresentamos um breve retrospecto historico,
procurando situar a questdo da interdisciplinaridade como preocupagdo constante
desde os primdrdios da histéria do conhecimento, mostrando, a repercussao dessas
discussdes no Brasil. Também realizamos um levantamento das distin¢cdes
terminolégicas do termo interdisciplinaridade para tentar elucidar seu significado e
obter uma viséo geral de algumas analises conceituais.

Na terceira parte analisamos a origem e trajetéria histérica da
Biblioteconomia, com a finalidade de melhor compreender o processo constitutivo
desse campo disciplinar para situa-lo nas mudancas paradigmaticas ocorridas até o
momento. Para entender seu significado, partimos da etimologia da palavra
biblioteconomia, procurando apontar os elementos que a constituem. Em seguida,
buscamos localizar a sua origem, considerando 0s processos de organizagao e
preservacdo da informacédo registrada ao longo do tempo. Apo6s, buscamos
demarcar as areas com as quais se relaciona conceitual e historicamente para
indicar seus fundamentos tedricos e as praticas que a compde.

Na quarta secdo procuramos mostrar as diferentes interpretacdes que buscam
explicar a constituicdo da Ciéncia da Informacdo sob uma perspectiva teorico-
disciplinar, com o objetivo de melhor compreender a sua natureza constitutiva. A
partir dos enfoques interpretativos dos teoricos da Ciéncia da Informacédo tentamos,
ainda, evidenciar os elementos que a caracterizam como uma disciplina
interdisciplinar, ressaltando suas relacbes com a Biblioteconomia. Por ultimo,
mostramos como a Ciéncia da Informacéo foi concebida e ganhou espaco no Brasil.

Na metodologia descrevemos os procedimentos metodoldgicos adotados para
viabilizar a obtencdo e analise dos dados. Para isso, procuramos articular as
concepcdes tedricas de abordagem do tema com o conjunto de técnicas capaz de
operacionalizar as buscas relativas a indagacao da presente investigacao.

No topico resultados da pesquisa apresentamos a andlise dos dados obtidos,
apoiada no referencial tedrico que contextualiza a tematica investigada.

Na parte final apresentamos nossa conclusao acerca do tema estudado e 0s
passos que futuramente pretendemos percorrer nessa tematica.

E, por ultimo, relacionamos as fontes bibliograficas que deram sustentacéo

tedrica para o desenvolvimento da presente pesquisa.
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2 INTERDISCIPLINARIDADE: GENESE, HISTORICO E SIGNIFICADO

Nesta secdo apresentamos um breve retrospecto histérico, procurando situar
a questdo da interdisciplinaridade como preocupacao constante desde os primoérdios
da histéria do conhecimento, mostrando a repercusséo dessas discussfes no Brasil.
Fizemos, também, um levantamento das distingdes terminolégicas do termo
interdisciplinaridade para tentar elucidar seu significado e obter uma visao geral de

algumas analises conceituais.

2.1 O SURGIMENTO DA IDEIA DA INTERDISCIPLINARIDADE

Atualmente assistimos ao questionamento das teorias, dos modelos e dos
paradigmas que moldaram a ciéncia durante todo o século XIX e grande parte do
século XX. A verdade paradigmatica da objetividade da ciéncia, caracteristica
principal da ciéncia moderna, a partir da Segunda Grande Guerra comecga a ser
guestionada e o erro e a transitoriedade da ciéncia passam a ser admitidos por
diversas escolas de pensamento. Nessa nova fase da ciéncia, “tudo nos leva a crer
gue o exercicio da interdisciplinaridade facilitaria 0 enfrentamento dessa crise do
conhecimento e das ciéncias [...]” (FAZENDA, 2009, p. 14). Mas, antes de considerar
a interdisciplinaridade como um meio de superacdo a essa crise, torna-se
necessario refletir sobre a trajetoria da ciéncia no decorrer do tempo para, ao rever o
passado, melhor entendermos o presente, voltados com um olhar para o futuro.

Em uma breve sintese histérica podemos dizer que desde a época mitoldgica,
guando o homem € pensado a partir dos mitos deuses; passando pela Antiglidade
Classica, ocasidao em que a concepc¢ao de mundo cadtico concebido pela mitologia é
substituida pela idéia de cosmos - ordem e estrutura natural que regia todos os
acontecimentos e na qual todo o ser adquiria sentido; indo para a ldade Média,
momento em que a reflexdo sobre o homem é do tipo religioso e a teologia assume
o0 comando do pensamento; até a modernidade, o homem desenvolveu diferentes
modelos explicativos da realidade (RODRIGUES; DUMONT, 2004).

O mundo moderno rompe toda a estrutura teoldgica e a epistemologia
predominantes no periodo medieval. Com a modernidade surge um novo modelo
explicativo do real. A visdo de um mundo organico, vivo e espiritual, preconizado

pela ciéncia medieval, passou a ser substituida pela no¢do do universo como uma
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maquina, composto de objetos distintos decorrentes dos avancgos alcancados pela
Fisica e Astronomia. A visdo moderna de mundo € construida a partir da explicagéo
racionalista que advém do pensamento cientifico que procede do discurso do
método de Descartes e se fortalece com o amplo arcabougco matematico-fisico
elaborado por Newton.

Descartes, “foi considerado o fundador da ciéncia moderna, pai do
racionalismo moderno e quem concluiu a formulacéo filoséfica que deu sustentacéo
ao surgimento da ciéncia moderna durante o século XVII” (MORAES, 2004, p. 23).
Para Descartes, o conhecimento era obtido a partir da intuicdo e da deducéo.
Propunha a decomposicdo do pensamento e dos problemas em suas partes
componentes e a disposi¢cdo dentro de uma ordem légica. Tinha a davida como
ponto fundamental de seu método, utilizando-a como instrumento béasico de
raciocinio, dispensando a demonstracao.

No século XVIII, Newton complementa o pensamento de Descartes, dando
realidade a visdo do mundo como maquina perfeita. A imagem do universo fornecida
pelo modelo de Newton é de um mundo-maquina, para ele o mundo era um sistema
mecanico passivel de ser descrito objetivamente, sem relacionar o observador
humano, funcionando como uma maquina governada por leis imutaveis. A partir do
século XVIII, essa visdo de mundo-maquina se constituiu num dos pilares da idéia
de progresso, influenciando o pensamento cientifico até grande parte do século XX.
‘Do determinismo mecanicista decorreu um conhecimento utilitario e funcional de
onde surgiu a idéia de que para compreender o real era preciso dominar e
transformar”, reconhecendo a total separacdo entre a natureza e o ser humano
(MORAES, 2004, p. 25).

O paradigma cientifico da modernidade se consolidou defendendo a
neutralidade do conhecimento e negando o senso comum. Esse modelo propiciou a
fragmentacdo do conhecimento em ciéncias particulares, indicando um Unico
método de investigacdo para as ciéncias naturais, humanas e sociais — 0 método
cientifico - que passa a ser 0 parametro para 0 conhecimento verdadeiro e a
experimentacdo, a fonte de autoridade para a fundamentacdo do saber. Assim,
“[...]Jo conhecimento desenvolveu-se pela especializacdo e passou a ser considerado
mais rigoroso quanto mais restrito seu objeto de estudo, mais preciso, quanto mais
impessoal” (TRINDADE, 2008, p. 67).



17

Mas, se por um lado, esse modelo de ciéncia possibilitou uma grande
producéo de conhecimento e tecnologia que levaram a humanidade a viver um
processo de profundas transformacdes, por outro, ndo pode ser impeditivo do
reconhecimento dos custos que a especializacao acarretou a sociedade moderna.

A visdo de mundo onde o conhecimento €é especializado, restrito e
fragmentado, disciplinado e segregador, estabelecendo e delimitando fronteiras
entre as disciplinas, perdurou durante todo o século XIX e grande parte do século
XX. Mas, Moraes (2004) informa que a partir do final do século XIX a visdo
mecanicista do mundo comecava a perder seu poder de influéncia como teoria
fundamental nas ocorréncias dos fendmenos naturais. As descobertas iniciadas no
alvorecer do século XX caracterizam uma ruptura entre o0 mundo moderno e o
contemporaneo, sinalizando o final de uma histéria e o comeco de outra.

De acordo com Santos (2002) séo hoje muito fortes os sinais de que o modelo
de racionalidade cientifica estabelecido por Descartes e Newton, em alguns dos
seus tragos principais, esta em crise. O autor defende, primeiramente, que esta crise
nao é so profunda, como irreversivel; em um segundo momento considera que a
ciéncia esta passando por uma nova revolucéo cientifica, iniciada com Einstein e a
mecanica quantica, a qual ndo se sabe ainda quando acabara; por fim diz que esses
sinais permitem apenas especular acerca do paradigma que emergira como
consequéncia desse periodo revolucionario, mas que, no entanto, pode-se afirmar
gue entrardo em colapso as distincdes basicas em que se assenta o paradigma
cartesiano-newtoniano.

A partir da Teoria da Relatividade e de novos fatos ocorridos na fisica
quantica e de suas implicagdes na filosofia da ciéncia, “comegou a surgir uma nova
forma de pensar aliada a uma nova forma de perceber o mundo para se contrapor a
fragmentacgao oriunda do pensamento linear e simplificador [...] (TRINDADE, 2008,
p. 71). O paradigma que emerge, com a visdao quantica, “compreende o mundo
fisico como uma rede de relacdes e ndo mais como uma entidade fragmentada,
como uma colecao de coisas separadas” (MORAES, 2004, p. 59).

Essa visdo de mundo total, mais ampla, deixa de enfatizar apenas as partes e
articula-se com o todo, em todas as suas implicacbes e complexidade. Tal
perspectiva aponta para a reconstrucdo do homem e do mundo, tendo por base uma
concepcgao mais diferenciada e complexa do saber humano, visto como multiforme e

nao monolitico.
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Para lidar com essa nova forma de pensar o mundo e, portanto, rever antigos
conceitos e concepcdes, a interdisciplinaridade se apresenta como uma
possibilidade de reunificar o conhecimento, capaz de corrigir 0s problemas
procedentes dessa fragmentacéo estabelecida pela ciéncia moderna.

A idéia da interdisciplinaridade como uma forma de oposicdo ao saber
fragmentado e como solucdo para o problema da disciplinaridade surge na Europa,
principalmente na Franca e na Italia, em meados da década de 1960, “época em que
se insurgem 0Ss movimentos estudantis, reivindicando um novo estatuto de
universidade e de escola”, como oposi¢ao a alienagao da Academia as questdes dos
curriculos que evidenciavam a excessiva especializagdo (FAZENDA, 2009, p. 18).

Na década de 1970 se intensificam as criticas contra o saber fragmentado

conforme menciona Fazenda (2009)

Esse posicionamento nasceu como oposi¢cao a todo o conhecimento
gue privilegiava o capitalismo epistemolégico de certas ciéncias,
como oposicdo a alienacdo da academia as questbes da
cotidianeidade, as organizacdes curriculares que evidenciavam a
excessiva especializacdo e a toda e qualquer proposta de
conhecimento que incitava o olhar do aluno numa Unica, restrita e
limitada direcdo, a uma patologia do saber (FAZENDA, 2009, p. 19,
grifo da autora).

Toda essa discussao tedrica a respeito do papel humanista do conhecimento
e da ciéncia, nesse periodo, influenciou as primeiras discussdes sobre a
interdisciplinaridade lancadas por Georges Gusdorf (1967).

Gusdorf é visto como um dos maiores pesquisadores da interdisciplinaridade,
as suas reflexdes tentam elucidar a questdo do conhecimento nas ciéncias
humanas, buscando na interdisciplinaridade a totalidade do conhecimento. Suas
idéias sdo consideradas por Fazenda (1995) como de fundamental importancia para
os estudos da interdisciplinaridade.

Minayo (1994, p. 48) explica que a interdisciplinaridade da qual Gusdorf fala
‘@ a articulagao entre os dominios das ciéncias humanas ou sociais e das ciéncias
naturais”. E nesse sentido que ele faz a critica a fragmentacdo do saber, propondo
um humanismo radical. Para Gusdorf (1976) a excessiva especializacdo provoca
uma esclerose mental, o conhecimento deixa de ter relacdo com o mundo real e

dissocia 0 homem da inteligibilidade relacional.
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O autor apresentou a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacgéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em 1961, um Projeto Interdisciplinar para as
Ciéncias Humanas no qual a idéia central era reunir um grupo de cientistas de
notdrio saber para realizar um projeto com o objetivo de orientar as ciéncias
humanas para a convergéncia, visando diminuir a sua distancia teérica (GUSDORF,
1967). Para Gusdorf a construcdo da interdisciplinaridade € acima de tudo uma
tarefa filoséfica cuja importancia consistiria em convocar o saber cientifico a uma
atitude ética e a uma “postura ativa em favor da integragdo do conhecimento,
buscando os elementos gerais e comuns de cada disciplina e seus limites”
(MINAYO, 1991, p. 73).

Em sintese, o projeto de Gusdorf buscava a diminuicdo da distancia teorica
entre as ciéncias humanas. Fazenda (2009) informa que em 1964 essa idéia foi
retomada, com outras diretrizes, por um grupo de pesquisadores das principais
universidades européias e americanas de diferentes areas do conhecimento
patrocinado pela UNESCO. O resultado do estudo efetuado por esse grupo foi
publicado em 1968 e sua principal hipotese de trabalho era indicar as tendéncias
essenciais da pesquisa nas ciéncias humanas, “no sentido de sistematizar a
metodologia e os enfoques das pesquisas realizadas pelos pesquisadores em
exercicio no ano de 1964” (FAZENDA, 2009, p. 20).

Fazenda (2009, p. 20) considera que mesmo apds quase 30 anos da
publicacdo desse estudo, analisando suas entrelinhas, “encontramos hipéteses e
orientacdes de trabalho para as ciéncias humanas que apenas hoje comecam a ser

esbocadas”, conforme explicitado a seguir:

- a proposta do estudo da arte num universo antropoldgico leva a
refletir sobre a dominacdo da idéia de que ciéncia e arte séo

dicotdmicas;

- a necessidade de estudar-se antropologicamente as matematicas

leva a pensar sobre a divisdo cultura e ciéncia;

- estudar aspectos nao tecnoldgicos das proposicdes técnicas reforca

a importancia do debate sobre objetividade/subjetividade;
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- 0s resultados de estudos cibernéticos no desenvolvimento da
neurofisiologia e da psicologia conduzem a superacédo da dicotomia
percepcao/sensacao;

- estudos de geografia humana para que se desenvolva a antropologia
levam a investigar a questédo da dicotomia espacgo/tempo.

Paralelamente aos estudos da UNESCO, em 1967, em Louvain, foi realizado
um coloquio com a finalidade de refletir sobre o estatuto epistemoldgico da teologia.
Esse exercicio, “acabou por indicar dificuldades e explicitar caminhos para a
interdisciplinaridade” a partir do seguinte problema: “a necessidade de pesquisar as
relagdes Igreja/mundo”. Outras questdes como “papel do tempo, do espaco, valor e
campo da ciéncia” foram desenvolvidas nesse evento e “hoje constituem-se no
cerne da polémica sobre interdisciplinaridade” (FAZENDA, 2009, p. 21).

Mais tarde, em 1971, instalou-se, sob o patrocinio da Organizacdo para a
Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), um comité de experts com a
intencdo de elaborar um documento que contemplasse “os principais problemas do
ensino e da pesquisa nas universidades”. Essa iniciativa concorreu para a
organizacao de uma nova forma de conceber a universidade, “na qual as barreiras
entre as disciplinas poderiam ser minimizadas; nela seriam estimuladas as
atividades de pesquisa coletiva e inovagao no ensino”. Nessa concepcéao, deveria se
exigir do ensino universitario “uma atitude interdisciplinar que se caracterizaria pelo
respeito ao ensino organizado por disciplinas e por uma revisdo das relacdes
existentes entre as disciplinas e entre os problemas da sociedade” (FAZENDA,
2009, p. 21,22).

Em 1977 Guy Palmade aprofundou todos esses questionamentos, iniciando
uma discussdo, que mais tarde avolumou-se, sobre o0s perigos da
interdisciplinaridade converter-se em ciéncia aplicada. A evidéncia desse perigo leva
Palmade “a insistir na importancia da explicitagdo conceitual”, afirmando que “a partir
da mesma o0s obstaculos a serem transpostos no desenvolvimento de um trabalho
dessa natureza podem ser bem mais clarificados” (FAZENDA, 2009, p. 23).

Mas, para Lenoir (2005-2006, p. 2, 3) “a palavra interdisciplinaridade
atravessou fronteiras e, atualmente, d4 a volta ao planeta”. Segundo o autor,
‘indmeras publicagdes procuram retracar a evolugdo do conceito de

interdisciplinaridade no plano cientifico e educacional numa perspectiva socio-
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historica”. Algumas abordam a questdo da interdisciplinaridade de maneira global,
outras a aproximam de um ponto de vista mais local ou em fun¢do de um dominio de
aplicacdo particular. Nesse ultimo caso, € necessario mencionar as pesquisas de
Klein (1985, 1990) para quem a interdisciplinaridade responde a duas grandes
orientacfes distintas: de um lado, do ponto de vista epistemoldgico, a pesquisa de
uma sintese conceitual, ou seja, a busca de uma unificacdo das ciéncias e unidade
do conhecimento, e de outro lado, a pesquisa de respostas mais praticas e objetivas,
tanto nas questbes sociais, como tecnolégicas, por meio de uma abordagem

instrumental conforme podemos observar na figura abaixo.

Duas perspectivas de apreenséo da Interdisciplinaridade

Perspectiva filoséfica e/ou epistemologica Perspectiva instrumental
(interagBes internas) (interagBes externas)

1L 1L

Pesquisa de uma sintese conceitual
(Interdisciplinaridade académica)

Pesquisa de respostas operacionais a questdes
postas no seio da sociedade

Il

Il

Interdisciplinaridade reflexiva e critica

Interdisciplinaridade de projeto

Unificacdo
do saber cientifico

Reflexdo

epistemoldgica Saber imediatamente Util,

Estruturacdo | Super-ciéncia
hierarquica | (metateoria ou
das metadisciplina)
disciplinas

sobre o0s saberes
disciplinares em
interacdo

Operacional

1l 1l

| Pesquisa do sentido | Pesquisa da funcionalidade |

17 7

I Franga | Estados Unidos |
Fonte: (LENOIR, 2006, p. 10)

De acordo com Lenoir (2005-2006) a primeira concepcdo mais tedrica e
epistemoldgica, voltada para problemas sociais, € heranca européia, mais
especificamente da Franca. Seu objetivo maior € estudar as teorias de modo que
permita a compreensdao recorrente ao saber interdisciplinar, partindo do

entendimento que o disciplinar € o centro do interdisciplinar.
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A segunda perspectiva € caracteristica dos Estados Unidos, mais
notadamente a América do Norte anglo-saxfnica. Centra-se nas questdes sociais
empiricas, quer dizer, é voltada para a atividade instrumental. Sua preocupacao
central é a da pesquisa da funcionalidade.

A explicacdo para essas diferengas “sdo socio-historicamente
fundamentadas em duas ldgicas distintas que remetem a duas concepc¢bes de
educacdo, uma francéfona, outra americana, buscando, todavia uma finalidade
comum” (LENOIR, 2005-2006, p. 12). Com efeito, tanto nos Estados Unidos como
na Franca, os sistemas educativos tém como finalidade principal o desenvolvimento
integral do individuo, contudo a operacionalizacdo desta visdo se baseia em
tradi¢cdes diferentes.

Na Franca, ancorada no pensamento racional cartesiano e no pensamento
dos enciclopedistas (século XVIII), o acesso a liberdade humana passa
prioritariamente pela aquisicdo do saber. A relacdo com o saber, com a disciplina
cientifica é primordial porque garante a tradicdo cultural, por isso € importante
problematizar o saber, questionar-lhe o sentido antes de agir.

Nos Estados Unidos, o alcance da liberdade humana passa necessariamente
pela socializacdo, entendida como o “desenvolvimento de um saber-agir na
gualidade de integracdo do saber-fazer e do saber-ser”. Dessa forma, “educar é
igual a instrumentalizar em um duplo sentido, o da pratica e o das relacées humanas
e sociais” (LENOIR, 2005-2006, p. 12-13).

Nessa breve volta ao tempo, procuramos situar a questdo da
interdisciplinaridade como uma preocupacdo constante desde os primordios da
historia do conhecimento. A seguir, vamos tentar mostrar o eco dessas discussdes

no Brasil e qual a I6gica que orienta a abordagem brasileira.

2.2 REPERCUSSAO DOS ESTUDOS SOBRE INTERDISCIPLINARIDADE NO
BRASIL

No Brasil, o conceito de interdisciplinaridade chegou ao final dos anos 1960,
inicialmente através do estudo da obra de Georges Gusdorf. Esse autor influenciou o
pensamento de Hilton Japiassu no campo da epistemologia e Ivani Fazenda no
campo da educagdo, autores considerados os precursores do tema no Brasil.

Japiassu foi 0 primeiro pesquisador brasileiro a escrever sobre o assunto, no seu
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livro Interdisciplinaridade e patologia do saber (1976) apresenta “os principais
problemas que envolvem a interdisciplinaridade, as conceituagbes até entédo
existentes e faz uma reflexdo sobre a metodologia interdisciplinar, baseado nas
experiéncias realizadas até entdo” (TRINDADE, 2008, p. 78).

Outro trabalho relevante foi desenvolvido por Ivani Fazenda como pesquisa
de mestrado, na década de 1970. Essa pesquisa surgiu a partir dos estudos de
Japiassu e de outros autores que a época realizavam estudos sobre
interdisciplinaridade na Europa. Segundo a autora “permaneci, nesse primeiro
estudo, mais no trato dos aspectos relativos a conceituagdo do que a metodologia”
da interdisciplinaridade. E esclarece que a tarefa que se prop6s a investigar “foi uma
analise das proposicdes sobre interdisciplinaridade a época das reformas de ensino
no Brasil”. Mais tarde, a autora teve a sua pesquisa publicada em forma de livro
intitulado Integracéo e interdisciplinaridade no ensino brasileiro: efetividade ou
ideologia (1993). Nessa obra a autora busca construir um conceito para
interdisciplinaridade, considerando-a como “atitude a ser assumida no sentido de
alterar os habitos ja estabelecidos na compreensédo do conhecimento” (FAZENDA,
2009, p.26).

A partir das reflexdes elaboradas por Japiassu e Fazenda, a tematica da
interdisciplinaridade no Brasil, orientada pela l6gica francesa, foi tomando corpo e
hoje é discutida por diversos autores como necessidade de transcender e atravessar
o conhecimento fragmentado nos diversos campos do saber.

A década de 1980 foi marcada por um periodo de discussdes sobre o tema e
sua atencao estava voltada para as ciéncias humanas, em particular a educacao. Ja
haviam praticas interdisciplinares sendo desenvolvidas em algumas instituicbes de
ensino.

Os anos 90 evidenciaram uma “proliferacdo indiscriminada das praticas
intuitivas” interdisciplinares, notadamente na educacgao. Segundo Fazenda (1993), “a
partir da constatacdo de que a condi¢cdo da ciéncia ndo esta no acerto, mas no erro,
passou-se a exercer e a viver a interdisciplinaridade das mais diversas formas”
(FAZENDA, 2009, p. 34, grifo da autora), evidenciando um modismo da
interdisciplinaridade no Brasil. A autora comenta que “em nome da
interdisciplinaridade abandonam-se e condenam-se rotinas consagradas, criam-se
slogans, apelidos, hipéteses de trabalho, muitas vezes improvisados e impensados”
(FAZENDA, 2009, p.34).
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Contudo, a interdisciplinaridade ndo pode ser entendida e tomada como um
modismo, pois “0 que caracteriza a atitude interdisciplinar é a ousadia da busca, da
pesquisa, € a transformacdo da inseguranca num exercicio do pensar, num
construir’ (FAZENDA, 1995, p. 18).

A Interdisciplinaridade se impde a medida que as ciéncias passam por uma
guebra de paradigmas e assumem a subjetividade como parametro para uma
ciéncia moderna, ela vem para modernizar, revolucionar e mudar praticas rotineiras
e mecanizadas, inovacao é o seu nome.

Esse movimento interdisciplinar, ao longo dos anos, vem se desenvolvendo e
se fortalecendo no Brasil notadamente no ambito da pesquisa. Fazenda (2009),
partindo do principio de que ‘“interdisciplinaridade €& essencialmente um processo
que precisa ser vivido e exercido’, coordena um grupo de pesquisas sobre
interdisciplinaridade que ja desenvolveu mais de 30 (trinta) pesquisas. Esses
estudos “buscaram explicitar o caminho percorrido em praticas interdisciplinares
intuitivas, tentando retirar delas os principios tedricos fundamentais para o exercicio
de uma pratica interdisciplinar’ (FAZENDA, 2009, p. 11, 34). Esse grupo, criado em
1987, denomina-se Nucleo de Estudos e Pesquisas, € composto por pesquisadores
atuantes nas mais variadas areas do saber, ligados a universidades e instituicdes de
pesquisa do Brasil e do exterior. A autora explica que reune nesse grupo “pessoas
gue aceitam pesquisar questbes de fundo a partir da existéncia cotidiana”, sao
educadores comprometidos com a educacao e dispostos a compartilhar o resultado
dos seus trabalhos porque percebem o valor que sua experiéncia pode ter para seus
colegas, o que segundo a autora caracteriza o pesquisador interdisciplinar
(FAZENDA, 2009, p.121, grifo nosso).

Fazenda explica, ainda, que vem desenvolvendo com seu grupo de
orientandos da pos-graduacdo, outras tantas pesquisas que abordam uma tematica
variada, entretanto, “em todas elas, ha a marca de uma pratica interdisciplinar
vivenciada”. Aspectos como alfabetizacao, pré-escola, formacdo de professores, a
arte, a estética, entre outros, sdo temas que esse grupo vem trabalhando e
socializando de norte a sul do Brasil. A autora diz que ndo tem conhecimento de
outras experiéncias similares a dela, mas que “estamos esperangosos de encontra-
las em outros lugares” (FAZENDA, 2009, p. 34, 35).

Outros organismos nacionais, como o Centro de Estudos Transdisciplinares
da Universidade de Sao Paulo (CETRANS-USP), que em 2007 completou dez anos,
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aponta novas dimensdes no processo de inter ou transdisciplinaridade, tanto na
educacdo, como em outras areas do conhecimento. Esse Centro atua no
desenvolvimento de pesquisas interdisciplinares, onde o didlogo e a pratica reflexiva
sobre a epistemologia da area interdisciplinar sdo voltados para a criacdo de
projetos permeados pela transdisciplinaridade. Dessa forma o ensino assume, entao,
o papel de ferramenta dessa transformacdo, onde o0s cientistas tornam-se
educadores para fomentar uma tomada de postura transdisciplinar.

Percebemos, desse modo, que 0s movimentos que envolvem os estudos da
interdisciplinaridade atualmente no Brasil partem, principalmente, das universidades.
Isso pode ser considerado salutar, pois a universidade é o locus natural do exercicio
de uma reflexdo aprofundada para o entendimento do interdisciplinar e, a0 mesmo
tempo, essa reflexdo podera permitir uma critica construtiva sobre o funcionamento
da propria universidade favorecendo uma consolidagdo de “autocritica,
desenvolvimento da pesquisa e da inovagao” (FAZENDA, 2009, p. 22). Hoje, o
caminhar da pesquisa interdisciplinar tem se voltado para esse foco.

Para Tavares (2009) os estudos interdisciplinares sdo uma exigéncia do
mundo moderno, possibilitando aos pesquisadores um conhecimento maior sobre as
transformacdes do mundo contemporaneo dando sentido, nas instituicdes de ensino,
ao trabalho docente, para que juntos — docente e discente — encontrem um caminho
de novas atitudes que possibilitem maior integracdo, produzam novos
conhecimentos e conseqiientemente novos projetos.

Mas, a prética Interdisciplinar ndo é tdo simples de ser implantada e, portanto,
emerge a necessidade de elucidar as diferenciacdes terminologicas que cercam o
termo interdisciplinaridade para esclarecer seu significado e obter uma visao geral

de algumas andlises conceituais.

2.3 FORMACAO DO CONCEITO DE INTERDISCIPLINARIDADE

Embora sejam varias as distincbes terminolégicas para o0 termo
interdisciplinaridade, Fazenda (1993) considera que o principio de todas elas é o
mesmo: “A interdisciplinaridade caracteriza-se pela intensidade das trocas entre os
especialistas e pelo grau de integracao real das disciplinas no interior de um mesmo
projeto de pesquisa” (FAZENDA, 1993, p. 25).
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Portanto, a intencdo que tivemos ao tentar elucidar seu significado nao foi
qguestionar certos posicionamentos, mas sim, conforme j& ressaltado na introducéo
da presente pesquisa (p. 12), verificar algumas das distingbes existentes na
literatura a fim de obter uma visédo geral de algumas anélises conceituais e com isso
chegar a um posicionamento pessoal.

Japiassu (1976) aponta a interdisciplinaridade como uma solugdo para o
problema da disciplinaridade, classificando-a como uma oposi¢cdo sistematica a
tradicional organizacdo do saber que leva a multiplicacdo desordenada das
especialidades e das linguagens particulares nas ciéncias. Para viabilizar a pratica
interdisciplinar, o autor indica a constituicdo de equipes interdisciplinares para uma
efetiva intercomunicacgao entre as disciplinas de modo a proceder a uma modificagao
entre elas, através do didlogo compreensivel. Pois, para ele “é falso postular que a
interdisciplinaridade possa resultar da simples reuniéo, adicdo ou cole¢do de varias
especialidades”, o que significa dizer que a simples troca de informagbes entre
disciplinas n&do constitui um método interdisciplinar (JAPIASSU, 1976, p. 55).

Ainda de acordo com Japiassu (1976), em uma primeira aproximagao, “a
interdisciplinaridade se define e se elabora por uma critica das fronteiras das
disciplinas, de sua compartimentacdo [...]”. Para ele, podemos reconhecer um

projeto interdisciplinar quando se consegue

incorporar o0s resultados de varias especialidades, tomar de empréstimo a
outras disciplinas certos instrumentos e técnicas metodolégicos, fazendo
uso dos esquemas conceituais e das analises que se encontram nos
diversos ramos do saber, a fim de fazé-los integrarem e convergirem,
depois de terem sido comparados e julgados (JAPIASSU, 1976, p. 75).

Para Japiassu (1976) o fendbmeno interdisciplinar, tem dupla origem: uma
interna e outra externa. A interna tem como atributo “o remanejamento geral do
sistema das ciéncias que observa seu andamento e seu modo de se organizar’; a
externa “caracterizando-se pela mobilizacdo cada vez mais extensa dos saberes
convergindo em vista da ag¢ao”. Assim, o ponto de partida dessa relagdo € quando
identificamos o que cada disciplina estuda e suas relacdes comuns de trabalho para
podermos relacionar as familiaridades e realizar a integracéo disciplinar (JAPIASSU,
1976, p. 42, 43).

A interdisciplinaridade pode ser vista também como uma resposta a um

sistema de ensino equivocado, em que os profissionais séo orientados e educados a
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se especializarem, e acabam se fechando em seu préprio “mundo” ndo enxergando

outras formas de compartiihamento de competéncias e delimitando sua area de

atuagao.
A interdisciplinaridade se apresenta em nossos dias [...] sob a forma
de um triplice protesto: contra um saber fragmentado [...] contra essa
prépria sociedade, na medida em que ela faz tudo o que pode para
limitar e condicionar os individuos a funcdes estreitas e repetitivas,
para aliena-los de si mesmos, impedindo-os de desenvolverem e
fazerem desabrochar todas as suas potencialidades e aspiracdes
mais vitais; contra o conformismo das situagdes adquiridas e das
“idéias recebidas” ou impostas (JAPIASSU, 1976, p. 43).

O mercado de trabalho ao exigir profissionais “multi”, ou seja, que conhegam
de tudo um pouco vem sinalizando a importancia da interagdo. Existem profissionais
gue ndo conseguem trabalhar juntos, simplesmente fechando sua area de atuacéo,
nao se aproximam de outros profissionais e ndo deixam que esses se aproximem.
“‘Nesse sentido, € muito comum encontrarmos profissionais que nédo conseguem
trabalhar de forma interdisciplinar, que ndo conseguem se desvencilhar do que ficou
introjetado na sua formacgdo intelectual” (LEMOS, [19997]). Nao basta se
especializar em uma unica area, como diz Gusdorf (1976) ser especialista de forma
“fechada” é achar que se sabe tudo, quando na verdade nada se sabe, temos que
nos capacitar para conhecer de tudo um pouco (atualizar-se constantemente). A
especializacdo nio deve ser “fechada”, temos que aprender a discernir e trabalhar
epistemologicamente as teorias que definem o corpo das disciplinas. Entender esse
aspecto como um estudo critico da teoria do conhecimento nos posiciona abertos a
outras areas do conhecimento e nos qualifica para uma melhor abstracdo desse
préprio saber. Quem se dispbe a pesquisar deve ter em mente que na ciéncia nada
€ definitivo e ndo se deve ter a pretensao da autossuficiéncia; afinal o saber esta em
constante mudanca.

Se a interdisciplinaridade € um “remédio” para esses problemas o que se
entende da interdisciplinaridade € que ela se apresenta contra uma forma tradicional
de organizacdo do saber. Assim, ela se propbe lutar contra as especialidades
desordenadas existentes e das particularidades das linguagens nas ciéncias em que
0s pesquisadores ndo falam uma linguagem global que Japiassu, denomina de
‘babelismo”, ou seja, ninguém entende ninguém. Nesse sentido a

interdisciplinaridade “se afirma como uma reflexao epistemoldgica sobre a divisdo do
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saber em disciplinas para extrair suas relagdes de interdependéncias e de conexdes
reciprocas” (JAPIASSU, 1976, p. 54).

Para possibilitar o estudo das relagbes e inter-relagbes entre as ciéncias,
Japiassu (1976) propde uma metodologia interdisciplinar semelhante a colocada por
Gusdorf. Fazenda (2009) considera que existem tanto em Japiassu, quanto em
Gusdorf “indicacdes detalhadas sobre os cuidados a serem tomados na constituicao
de uma equipe interdisciplinar’, ambos “falam da necessidade do estabelecimento
de conceitos-chave para facilitar a comunicagéo entre os membros da equipe, dizem
das exigéncias em se delimitar o problema ou a questdo a ser desenvolvida”, e
consideram fundamental a reparticdo de tarefas e uma clara comunicacdo dos
resultados. Esses aspectos, para a autora, sdo valiosissimos e hoje considerados
como essencial a toda tarefa interdisciplinar (FAZENDA, 2009, p. 25).

Quanto a definicdo do termo interdisciplinar, Japiassu pondera que antes de
se precisar uma delimitacdo é necessario primeiramente saber o que vem a ser uma
disciplina. O autor apresenta varios critérios que podem ser aplicados para
caracterizar a natureza de uma disciplina cientifica e conclui que “o0 que podemos
entender por disciplina e por disciplinaridade é essa progressiva exploracéo
cientifica especializada numa certa area ou dominio homogéneo de estudo”. Para
ele, “uma disciplina devera, antes de tudo, estabelecer e definir suas fronteiras
constituintes”. Portanto, “falar de interdisciplinaridade ¢é falar de interagdo de
disciplinas”, mas reconhece que o termo interdisciplinar “ndo possui ainda um
sentido epistemoldgico unico e estavel”. (JAPIASSU, 1976, p. 59, 61, 72).

No projeto interdisciplinar as disciplinas mantém relagdes umas com as outras
e essas se expressam em diferentes niveis ou graus de interacdo. Nesse sentido

uma disciplina pode manter com outra 0os seguintes tipos de relacdes:

a) de contiguidade - onde as disciplinas formam um conjunto distinto se pondo

uma ao lado da outra;

b) fronteirica - entre as disciplinas existe uma minima area de recobrimento

gue equivale a uma fronteira comum;

c) de amplos recobrimentos - entre as disciplinas que possuem grandes

zonas de intersecéo, a ponto de cada uma correr o risco de perder sua identidade;
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d) de dependéncia - a producdo de uma das disciplinas depende do

desenvolvimento da outra;

e) de interdependéncia - o que se produz no campo de uma disciplina

transforma-se em causa do que se produz no campo da outra;

f) de transespecificidade - os conceitos das disciplinas sdao semelhantes no

interior de outras disciplinas;

g) de transcausalidade - as disciplinas que dependem de uma causa comum
externa, assim se expressam nesses diferentes niveis ou graus de interacao.
(JAPIASSU, 1976)

Dessa forma, disciplina € o mesmo que ciéncia ao passo que disciplinaridade:

[...] significa a exploragdo cientifica especializada de determinado
dominio homogéneo de estudo, isto é, o conjunto sistemético e
organizado de conhecimentos que apresentam caracteristicas
proprias nos planos do ensino, da formacdo dos métodos e das
matérias; esta exploracdo consiste em fazer surgir novos
conhecimentos que se substituem aos antigos (JAPIASSU, 1976, p.
72).

Fazenda (1993, 1995, 2009), em suas publicacbes marca o0 carater
problematico da disciplinaridade no campo educacional e da continuidade ao
trabalho de Japiassu, utilizando as mesmas nomenclaturas, divergindo, entretanto,
no que diz respeito ao modo para atingir a interdisciplinaridade. Ap6s estudar
diferentes especialistas que discutem sobre interdisciplinaridade desde a década de
1970, conclui que “nao é possivel a construcdo de uma Unica, absoluta e geral teoria
do interdisciplinar”, que cada enfoque dado depende basicamente da linha tedrica de
guem pretende construir seu conceito. Por isso, é preciso buscar ou desvelar a linha
de investigacao tedrico-pratica de quem se dispde a pesquisar e a construir a
interdisciplinaridade (FAZENDA, 1995, p. 25).

Uma vez que a terminologia adotada € bastante vasta, a autora prefere
seguir a tendéncia mais acentuada que se restringe a quatro conceitos basicos:
pluri, multi, inter e transdisciplinaridade. Informa que “em geral, existe uma gradacao
nesses conceitos, que se estabelece na esfera de coordenacao e cooperacao entre

as disciplinas” (FAZENDA, 1995, p. 31).



30

Desse modo, com relagdo aos termos pluri ou multidisciplinaridade tem-se
‘uma atitude de justaposicdo de conteudos de disciplinas heterogéneas ou a
integracao de conteudos numa mesma disciplina” (FAZENDA, 1995, p. 31). Por isso,
Japiassu considera esse termo inadequado, pois sO6 evoca “uma simples
justaposicdo, num trabalho determinado, dos recursos de vérias disciplinas, sem
implicar necessariamente um trabalho de equipe e coordenado”, que pode ser

representado pelo seguinte esquema (JAPIASSU, 1976, p. 72):

Multidisciplinaridade

Fonte: Japiassu (1976, p. 73).

Como podemos perceber a multidisciplinaridade envolve idéias propostas de
varias disciplinas simultaneas sem que aparecam relacdes entre elas, € um “sistema
de um sé nivel e de objetivos multiplos; nenhuma cooperagao” (JAPIASSU, 1976, p.
73).

Na pluridisciplinaridade aparecem relacfes ja que as disciplinas sdo do
mesmo nivel hierarquico, “Sistema de um s6 nivel e de objetivos multiplos;

cooperagao, mas sem coordenacgao” (JAPIASSU, 1976, p. 73).

A
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Pluridisciplinaridade

Fonte: Japiassu (1976, p. 73).

Vejamos a diferenciacdo que o autor apresenta entre a multidisciplinaridade e

a pluridisciplinaridade:
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[...] multidisciplinaridade é a gama de disciplinas que propomos
simultaneamente mas sem fazer aparecer as relagbes que podem existir
entre elas, enquanto a pluridisciplinaridade é traduzida pela “justaposi¢céo de
diversas disciplinas situadas geralmente no mesmo nivel hierarquico e
agrupadas de modo a fazer aparecer as relacdes existentes entre elas
(JAPIASSU, 1976, p. 73).

Quanto ao termo interdisciplinaridade, tanto Fazenda, quanto Japiassu lhe
atribuem uma relacao de reciprocidade, de mutualidade, de interacdo que permitird o
dialogo entre as disciplinas. Para Japiassu, a interdisciplinaridade se caracteriza
pela “intensidade das trocas entre especialistas e pelo grau de interacdo real das
disciplinas, no interior de um projeto especifico de pesquisa” (JAPIASSU, 1976, p.
74). Devido a essa caracteristica, Fazenda considera que a interdisciplinaridade
“‘depende, entdo, basicamente de uma mudanca de atitude perante o problema do
conhecimento, da substituicdo de uma concepc¢ao fragmentéaria pela unitaria do ser
humano” (FAZENDA, 1995, p. 31).

Para que a interdisciplinaridade aconteca com sucesso e as disciplinas
“‘dialoguem”, é necessario que existam representantes qualificados de cada uma
delas. E importante que os profissionais estejam abertos ao didlogo, que consigam
identificar o que lhes falta e o que podem receber dos outros. Essa atitude s6 é
adquirida quando se propde uma abertura no desenvolvimento do trabalho em uma
equipe interdisciplinar. Nesse contexto, a interdisciplinaridade ndo se apresenta
simplesmente como um conceito tedrico, mas como uma pratica individual: “a
interdisciplinaridade ndo pode ser aprendida, apenas exercida” (JAPIASSU, 1976, p.

82).

A
&
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Interdisciplinaridade

Fonte: Japiassu (1976, p. 73).
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O nivel transdisciplinar seria uma etapa superior as iniciadas nos niveis multi,
pluri e interdisciplinares. Segundo Japiassu essa gradacao foi criada por Piaget que

assim a conceitua

[...] a etapa das relacdes interdisciplinares, podemos esperar que se suceda
uma etapa superior, que ndo se contentaria em atingir interacées ou
reciprocidade entre pesquisas especializadas, mas que situaria essas
ligagBes no interior de um sistema total, sem fronteiras estabelecidas entre
as disciplinas (PIAGET, 1972, apud JAPIASSU, 1976, p. 75).

Na transdisciplinaridade ndo existe reciprocidade ou interacdes, e sim uma
liberdade entre as disciplinas, “transdisciplinaridade € a coordenacdo de todas as
disciplinas e interdisciplinas do sistema de ensino inovado, sobre a base de uma
axiomatica geral.” (JAPIASSU, 1976, p. 73)

< 4 ‘
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Fonte: Japiassu (1976, p. 73).

Mas, para Fazenda isso seria uma utopia, além de apresentar uma
incoeréncia basica, “pois a propria idéia de uma transcendéncia pressupde uma
instancia cientifica que imponha sua autoridade as demais”. Esse carater impositivo
negaria a possibilidade do dialogo entre as disciplinas, condicdo primeira para a
pratica efetiva da interdisciplinaridade. Quanto aos niveis multi ou
pluridisciplinaridade Fazenda considera que do ponto de vista da integracdo do
conhecimento, podem ser consideradas etapas iniciais para atingir a
interdisciplinaridade (FAZENDA, 1995, p. 31).

Em sua obra mais recente, Fazenda (2009) apresenta uma evolucdo
historico-critica do conceito de Interdisciplinaridade. Revisita os classicos dessa

tematica para mostrar as tendéncias e avancos proprios nas diferentes épocas e
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lugares onde a questao da interdisciplinaridade tem sido pesquisada, concluindo que
ainda ndo ha uma estabilidade relativa a esse conceito. Por isso, diz que se faz
necessario uma reflexdo sobre a superacéo dessa dicotomia.

Para Pombo (2003), “falar sobre interdisciplinaridade é hoje uma tarefa
ingrata e dificil”. Pois, se fizermos um trabalho exaustivo de pesquisa na literatura
existente sobre interdisciplinaridade encontraremos “as mais dispares definigdes”.
No entanto, reconhece que a interdisciplinaridade nos tem obrigado a recolocar a
guestao das disciplinas e das fronteiras que as separam (POMBO, 2003, p.1).

Pombo (1994, 2003) também tem trabalhado as distin¢gdes entre pluri, muli,
inter e transdisciplinaridade. No seu entender essas palavras sao “todas da mesma
familia” e “devem ser pensadas num continuum que vai da coordenacdo a
combinagao e desta a fusdo” (POMBO, 2003, p. 3).

Assim, quando nos referirmos a pluridisciplinaridade ou multidisciplinaridade,
“‘estariamos a pensar naquele primeiro nivel que implica pér em paralelo,
estabelecer algum minimo de coordenagao”. A interdisciplinaridade, por sua vez, ja
exigiria uma “convergéncia de pontos de vista”. A transdisciplinaridade remeteria a
uma “fusdo unificadora, solugao final que, conforme as circunstancias concretas e o
campo especifico de aplicagdo, pode ser desejavel ou ndo”. Desse modo, o prefixo
trans indicaria a “passagem a um estado qualitativamente superior”, enquanto que o
prefixo inter seria “aquele que faz valer os valores da convergéncia, da
complementaridade, do cruzamento [entre as disciplinas]” (POMBO, 2003, p. 3).

Em meio a essa gradacao, a interdisciplinaridade pode ser considerada como
um fator de coesdo entre saberes diferentes que rompe a estrutura de cada
disciplina para construir uma axiomatica nova e comum a todas elas. Em outras
palavras, “é o intercambio mutuo e integragao reciproca entre varias ciéncias”, cuja
cooperacao resulta no enriquecimento reciproco (POMBO, 1994, p.2).

Nesse sentido, Pombo (1994) entende que a interdisciplinaridade ultrapassa a
pluridisciplinaridade porque vai além da analise e confrontacdo das conclusdes,
elaborando uma sintese quanto aos métodos, leis e aplicacdes das disciplinas.
Preconiza, assim, um regresso ao fundamento da disciplina, pois revela como a
identidade do objeto de estudo se complexifica através dos diferentes métodos das
varias disciplinas, explicitando a sua probleméatica e mutua relatividade.

Para Nicolescu (1999), “a necessidade indispensavel de lagcos entre as

diferentes disciplinas traduziu-se pelo surgimento, na metade do século XX, da
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pluridisciplinaridade e da interdisciplinaridade”. Para o autor, “a pluridisciplinaridade
diz respeito ao estudo de um objeto de uma mesma e Unica disciplina por varias
disciplinas ao mesmo tempo”. Dessa forma, a pesquisa pluridisciplinar contribui com
um algo a mais para uma determinada disciplina, porém esse “algo a mais’esta a
servigo apenas daquela disciplina. Em outras palavras, “a abordagem pluridisciplinar
ultrapassa as disciplinas, mas sua finalidade continua inscrita na estrutura da
pesquisa disciplinar” (NICOLESCU, 1999, p. 21-22).

Ja, a interdisciplinaridade “tem uma ambicdo diferente daquela da
pluridisciplinaridade”. Ela transfere os métodos adotados por uma disciplina a outra.
Segundo Nicolescu, podemos distinguir trés graus de interdisciplinaridade:

a) Grau de aplicacdo: os métodos da fisica nuclear transferidos para a

medicina levam ao aparecimento de novos tratamentos para o cancer

b) Grau epistemologico: a transferéncia de métodos da légica formal para o
campo do direito produz analises novas na epistemologia do direito;

c) Grau de geracao de novas disciplinas: a transferéncia dos métodos da
matematica para o campo da fisica gerou a fisica-matematica, entre outros
exemplos.

Contudo, Nicolescu (1999) alega que, apesar da pluridisciplinaridade e da
interdiscipliniridade  pretenderem ultrapassar as disciplinas, as finalidades
permanecem limitadas a pesquisa disciplinar.

Para complementar a pesquisa pluri e interdisciplinar, o autor sugere a
transdisciplinaridade que, como o prefixo trans indica, “diz respeito aquilo que esta
ao mesmo tempo entre as disciplinas, através das diferentes disciplinas e além de
qualquer disciplina” (NICOLESCU, 1999, p. 22, grifo do autor). Desse modo, com a
transdisciplinaridade, o autor propde estar-se, a0 mesmo tempo no campo
disciplinar, entre as diversas disciplinas e ir além delas, procurando-se a
compreensao por meio da unidade do conhecimento, formado pela inter, pluri, dis e
transdisciplinaridade, o que ultrapassa o pensamento classico. A pesquisa disciplinar
diz respeito a um unico nivel de realidade, ja a pesquisa transdisciplinar abarca os
varios niveis de realidade ao mesmo tempo. Mas, a descoberta desta dinamica
passa necessariamente pelo conhecimento disciplinar, dessa maneira a pesquisa
transdisciplinar “alimenta-se da pesquisa disciplinar que, por sua vez é iluminada de

maneira nova e fecunda pelo conhecimento transdisciplinar. Neste sentido as
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pesquisas disciplinares e transdisciplinares ndo sao antagonistas, mas
complementares” (NICOLESCU, 1999, p. 23).

Como vimos as definicdes de interdisciplinaridade ndo s&o univocas, na
propria literatura especializada ndo existe um consenso de seu significado. Vimos
gue para uns o seu significado parte da simples cooperagéo de disciplinas ao seu
intercambio matuo e integracao reciproca, para outros é capaz de romper a estrutura
de cada disciplina e alcancar uma axiomatica comum.

Contudo, podemos perceber que existe por parte dos diferentes autores uma
preocupacao em definir a terminologia adotada, embora essa definicdo baseie-se
em diferentes pressupostos.

No nosso entendimento, o0 importante €é perceber que “o pensar
interdisciplinar parte da premissa de que nenhuma forma de conhecimento é em si
mesma exaustiva, por isso tenta o didlogo com outras fontes do saber, deixando-se
irrigar por elas” (FAZENDA, 1995, p. 15). E com esse pensamento que analisaremos
nas proximas sec¢des a origem e trajetoria histérica da Biblioteconomia e da Ciéncia
da Informacdo, com a finalidade de melhor compreender o processo constitutivo

desses campos disciplinares, procurando situa-los em um contexto interdisciplinar.
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3 BIBLIOTECONOMIA: GENESE, HISTORIA E FUNDAMENTOS

Nesta secdo procuramos oferecer uma breve e panoramica histéria da
Biblioteconomia, com a finalidade de melhor compreender o processo constitutivo
desse campo disciplinar. Para entender seu significado, partimos da etimologia da
palavra Biblioteconomia, procurando apontar os elementos que a constituem. Em
seguida, buscamos localizar a sua origem, considerando 0S processos de
organizacdo e preservacao da informacdo registrada ao longo do tempo. Apoés,
procuramos demarcar as &reas com as quais se relaciona conceitual e

historicamente para indicar seus fundamentos teéricos e as praticas que a compdoe.

3.1 AS RAIZES HISTORICAS DA BIBLIOTECONOMIA

O significado etimologico da palavra biblioteconomia é composto por trés
elementos gregos — biblion (livro); théke (caixa); nomos (regra) — aos quais se
adicionou o sufixo ia. Etimologicamente, portanto, “biblioteconomia € o conjunto de
regras de acordo com as quais os livros sdo organizados em espacos apropriados:
estantes, salas, edificios” (FONSECA, 2007, p. 1).

Desse modo, partindo da etimologia da palavra podemos dizer que a
biblioteconomia esta intrinsecamente ligada a biblioteca. Para Ortega (2004), os
processos de organizacdo de documentos, ao longo do tempo, e as bibliotecas
primitivas da Antiguidade s&o a origem da Biblioteconomia. E oportuno, portanto,
seguir os avancos das bibliotecas na organizacdo e armazenamento de documentos
para assinalarmos as raizes da Biblioteconomia.

Ortega (2004) informa que “a existéncia comprovada das primeiras colegdes
organizadas de documentos, ou 0 que se poderia chamar de primeira biblioteca
primitiva, data do terceiro milénio a.C”. A autora refere-se a Biblioteca de Ebla, na
Siria, a qual apresentava um acervo criteriosamente disposto em estantes, segundo
o tema abordado. Seu acervo era constituido de “textos administrativos, literarios e
cientificos, registrados em 15 mil tabuas de argila”, continha também “15 tabuas
peguenas com resumos de contedados de documentos”. A organizacdo encontrada
nessa biblioteca “vem sendo considerada a origem dos principios da
Biblioteconomia” (ORTEGA, 2004, p.2).
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Entre os séculos VIl e VIII a.C surgem as grandes bibliotecas da Antiglidade,
como a de Assurbanipal, rei da Assiria, que possuia uma espécie de catalogo dos
livros nela existentes. Mas, € a civilizacdo greco-romana que produz as bibliotecas
mais importantes. Essa civilizacdo confiou sua memoria a escrita e “os arquivos e as
bibliotecas tornaram-se rapidamente, sobretudo a partir da conquista greco-
maceddnia do mundo oriental, os lugares e instrumentos privilegiados da memoéria”
(BARATIN; JACOB, 2000, p. 237). A biblioteca de Alexandria representa o apice
desse periodo. Uma das maiores ja conhecidas sobreviveu a muitos saques e
catastrofes naturais e parte do seu acervo “foi constituido [...] a partir de um decreto
de Ptolomeu Il em que todos 0s navios que parassem em Alexandria tinham que
entregar seus livros para serem copiados”. Com essa estratégia pretendia-se que a
biblioteca “abrigasse a totalidade do conhecimento humano registrado” (ORTEGA,
2004, p.2).

Na idade Média, apesar das bibliotecas pertencerem a ordens religiosas,
tanto no Ocidente, como no Oriente, foram responsaveis pela preservagcao da antiga
cultura greco-romana que estava registrada. Tanto na Antigiidade, como na Idade
Média, os “museus, arquivos e bibliotecas constituiam praticamente a mesma
entidade, pois organizavam e armazenavam todos os tipos de documentos”
(ORTEGA, 2004, p. 2). Com o surgimento da imprensa no Ocidente, acontece uma
primeira modificacdo na atividade de organizacdo e preservacdo dos documentos,
pois a tarefa de reproducdo de manuscritos realizada pelos copistas aos poucos foi
sendo substituida, passando a ser feita em oficinas especializadas. A producao dos
livros tipogréficos leva as bibliotecas e os bibliotecarios de entdo a se distanciarem
dos processos de organizagdo dos documentos, mas em contrapartida, “ganharam
maior visibilidade publica e social” (ORTEGA, 2004, p. 3).

A relevancia publica e social das bibliotecas ganhou impulso no século XVII,
primeiramente nos paises mais desenvolvidos da Europa e depois nos Estados
Unidos, “com o surgimento do conceito de biblioteca publica moderna, constituida de
acervos gerais de livros e aberta gratuitamente ao publico em horarios regulares”
(ORTEGA, 2004, p. 3). A partir dai, a biblioteca publica passou a representar a
modernidade, em oposicdo as bibliotecas da antigliidade e da idade medieval que a
antecederam. Em func&o do surgimento da biblioteca publica e do crescimento dos

periddicos, a Biblioteconomia passou a trilhar novos caminhos.
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Os primeiros principios da Biblioteconomia moderna foram escritos por
Gabriel Naudé (1600-1653) em sua obra Advis pour adresser une bibliotehéque, cuja
primeira edi¢do foi publicada em 1927. Naudé foi quem conceituou biblioteca tal
como a conhecemos hoje e trabalhou com a idéia da “ordem bibliografica”, a qual
permitiria 0 acesso e o compartilhamento do saber (ORTEGA, 2004). Para isso,
“‘introduziu o empréstimo domiciliar, a encadernagéo para preservar, a estruturacao
dos catdlogos de bibliotecas e o arranjo loégico de livros nas estantes”
(MUKHERJEE, 1966, p.105) Introduziu também a idéia de que o bibliotecario € o
especialista responsavel pela organizacdo do conhecimento e em fornecer
informacdes bibliogréficas, facilitando seu acesso e uso (PINHEIRO, 2002).

J4 no século XIX, Martin Schrettinger, na sua famosa obra Bibliotek-
Wissenschaft (1809-1829)', definiu o que & época poderia ser denominada
Biblioteconomia como o resumo de todas as diretrizes tedricas necessarias para a
organizagao intencional de uma biblioteca, indicando que o foco da Biblioteconomia
€ assegurar 0 acesso rapido e certo aos documentos na biblioteca.

Contudo o termo Biblioteconomia foi usado pela primeira vez somente em
1839 na obra publicada pelo livreiro e bibliografo Léopold-Auguste-Constantin Hesse
e intitulada Bibliothéconomie: instructions sur l'arrangement, la conservation e
I'administration des bibliotheques. Portanto, é a partir do século XIX que
efetivamente as técnicas e praticas dos bibliotecarios comegcam a ser sistematizadas
(ORTEGA, 2004).

A partir do século XIX a multiplicacdo das ciéncias e de suas aplicacfes
tecnolégicas faz surgir o fendmeno denominado de explosdo documental.
Preocupados com esse problema, os pesquisadores belgas Henri La Fontaine
(1854-1943) e Paul Otlet (1868-1944) fundaram, no ano de 1895, o Instituto
Internacional de Bibliografia. Esse Instituto estabeleceu as bases para a criacao de
uma grande bibliografia universal com o objetivo de reunir a producdo mundial de
impressos por meio do registro em fichas (FONSECA, 2007). Segundo Shera (1980)
para realizar essa tarefa, La Fontaine e Otlet “tiraram da biblioteconomia suas

técnicas e estratégia fundamentais” pois utilizaram “os catalogos de bibliotecas do

! Schrettinger, M. Versuch eines vullstandiges lebrbucbs der bibliotek-wissenschaft. Miinchen : [s.n], 1809-
1829.v. 1-3.
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tipo tradicional e escolheram o Sistema Decimal de Dewey como base de sua
classificagao” (SHERA, 1980, p. 91).

Ainda no século XIX, o continuo desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
provocou o advento de variados tipos de documentos chamados documentos nao
convencionais, dentre esses 0s periddicos que surgiram com uma caracteristica
totalmente diferente da dos livros, que até entdo constituiam a matéria prima da
Biblioteconomia.

O aparecimento dos periddicos e sua crescente importancia como veiculo de
publicacdo, fez surgir a necessidade de organizar e indexar suas unidades de
informacdo para possibilitar a recuperacdo do seu conteudo. Em 1876, na primeira
conferéncia da American Library Association (ALA) os bibliotecarios e bibliéfilos
diante das dificuldades encontradas para tratar tecnicamente e recuperar as
informagbes contidas nesses documentos, iniciaram “um movimento geral para a
analise de assuntos de artigos de periodicos e a criagdo de indices coletivos, cuja
tarefa foi considerada como atividade de responsabilidade de bibliotecas”. Porém, os
servicos técnicos desenvolvidos pelas bibliotecas eram voltados para organizacao e
classificagdo de monografias, ou seja, “idealizados para reunir em uma proximidade
fisica os documentos de conteudos semelhantes“. Essa forma de organizagao
tornou as bibliotecas inoperantes para trabalhar os periddicos e a iniciativa redundou
em fracasso. A partir dai, um grupo de especialistas passou a pensar em meétodos e
processos que dessem conta da diversidade intelectual dos conteldos dos
periddicos, o que deu origem a Documentacéo (ORTEGA, 2004, p. 4).

Apesar da documentacdo haver surgido com a intencdo de suprir lacunas
deixadas pelos bibliotecarios, especialmente no que diz respeito ao tratamento dos
documentos nao convencionais, até fins do século XIX apresentava um
desenvolvimento em grande parte inseparavel da Biblioteconomia. Segundo Ortega
(2004) ambas “surgiram em consequéncia das mesmas necessidades, empregavam
processos e instrumentos comuns [...], tinham objetivos quase idénticos e em muitos
casos deviam seu progresso aos mesmos homens” (ORTEGA, 2004, p. 4). Inclusive,
na opinidao de Fonseca (2007), a Documentacdo nada mais era do que um “nome
novo para tarefas que a biblioteconomia ja vinha desempenhando secularmente, [...],
desde 1627” (FONSECA, 2007, p. 5).

Contudo, os documentalistas evitavam a identificagdo com os instrumentos e

termos adotados pela Biblioteconomia, focalizando seu trabalho no objetivo de
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submeter os documentos a uma analise de conteddo mais profunda do que a até
entdo realizada pelos bibliotecarios. De acordo com Shera (1980), eles “repeliam as
técnicas biblioteconbmicas, apesar deles mesmos se verem obrigados a reinventar
métodos que ha muito tinham sido adotados ou rejeitados pelos bibliotecarios [...]"
(SHERA, 1980, p. 94). Por outro lado, naquele momento, os bibliotecarios estavam
preocupados com a criagdo e disseminac¢ao das bibliotecas publicas.

O desentendimento entre bibliotecarios e documentalistas resultou na
segmentacdo das associagdes. Em 1908, um grupo de bibliotecarios norte-
americanos atuantes em bibliotecas especializadas resolveu desligar-se da
American Library Association (ALA) para formar sua propria associacdo, a Special
Libraries Association, ao que se sucederam varias outras dissidéncias.

A divisdo cada vez mais profunda entre Biblioteconomia e Documentacéo foi
acompanhada ndo somente de uma complexidade institucional cada vez maior, mas
também de sérias duvidas sobre os fins e objetivos das bibliotecas. Os especialistas
da Documentacdo eram homens de ciéncia que se preocupavam com 0s problemas
relativos ao acesso dos conteudos dos documentos, sob qualquer forma. Ja os
bibliotecarios, com o desenvolvimento das tendéncias democraticas na sociedade
moderna, passaram a se dedicar aos servi¢cos para o publico, atraves das bibliotecas
publicas. Esse grupo, partidario dos servigos de bibliotecas, foi “aumentando cada
vez mais sua influéncia, em detrimento dos que se interessavam principalmente
pelos trabalhos de bibliografia” (SHERA, 1980, p. 95).

Segundo Ortega (2004), “o periodo que corresponde ao final do século XIX
até metade do século XX foi marcado por uma divisdo de interesses entre
bibliotecas publicas e processos documentarios”, especialmente nos Estados Unidos
e Europa (ORTEGA, 2004, p. 6). O advento da Segunda Guerra Mundial trouxe a
necessidade de se apoiar as pesquisas tecnoldgicas, exigindo maior especificidade
no tratamento da informacdo e para isso novos tipos de especialistas e novas
tecnologias de informacdo passaram a ser desenvolvidas, originando a Ciéncia da
Informacédo. Esta, vista como disciplina cientifica, considera a Bibliografia, a
Biblioteconomia e a Documentacdo como capazes de aplicar os resultados de suas
investigacfes (ZAHER; GOMES, 1972). A demarcacao tedrico disciplinar da Ciéncia
da Informacdo, bem como suas interconexfes com outras disciplinas seréo

discutidas na proxima secao.
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ApOGs apresentar cronologicamente alguns fatos que comp8em a historia da
Biblioteconomia enquanto area que realiza processos de organizagdo, preservacao,
gestdo e disponibilizacdo de acervos bibliograficos, no item seguinte buscaremos

identificar os fundamentos tedricos que embasam esses processos.

3.2 OS FUNDAMENTOS TEORICOS DA BIBLIOTECONOMIA

O problema central da Biblioteconomia sempre se constituiu na selecéo,
aquisicao, armazenamento, tratamento, disseminacéo, acesso e uso da informacéo.

Com a invencao da prensa tipogréafica por Gutenberg, em 1440, a producao
bibliogréafica no ocidente se intensificou, permitindo que as bibliotecas fortalecessem
seus lacos institucionais, estabelecessem rotinas e ganhassem maior projecao
social. Mas, o aumento da producéo bibliografica gerou a necessidade de novas
ferramentas de organizacao, preservacao e recuperacao das colecdes, o que levou
varios estudiosos a se debrucarem sobre o problema.

Inicialmente podemos destacar o bibliofilo Richard de Bury (1287 —-1345), que
em 1472 ganhou destague com a edicdo da obra Phylobyblion ou “do amor dos
livros”, onde ensinava como os livros deveriam ser conservados (BURY, 1473 apud
PINHEIRO, 2002, p. 84). Em 1498, Aldo Manuzio (1449/50-1515), editor, tipégrafo e
livreiro, considerado uma das figuras mais importantes para a historia do livro e da
impressao, imprimiu o primeiro ensaio conhecido de uma classificacéo bibliogréfica,
formada por uma lista de livros em grego (Libri Graeci Impressi) organizados em
cinco classes: Gramatica, LOgica, Poética, Filosofia, e Escritura Sagrada,
influenciando bibliégrafos e impressores desde entdo (TIGRE, 1915, p.3). Em 1684,
foi editada na Franca uma obra de valor incalculavel, pela beleza fisica e,
principalmente, pela antecipacao cientifica na abordagem tematica da arquitetura:
“Os dez livros de arquitetura”, de Marco Vitravio (~ 70-25 a.C), que registra a
arquitetura da antiguidade, dedicando um capitulo aos modos de preservacdo e
prevencao contra umidade e sinistros em bibliotecas (VITRUVIO, 1684).

Outros tedricos como Konrad Gessner (1516-1565), Francis Bacon (1561-
1626), Gabriel Naudé (1600-1653), Jacques-Charles Brunet (1780-1867), Anthony
Panizzi (1797-1879), Charles Ammi Cutter (1837-1903), Melvil Dewey (1851-1931),

Ranganathan (1892-1972), apresentam relevante contribuicdo na busca de novas
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técnicas para a organizagdo e administracdo das colecBes bibliograficas
(PINHEIRO, 2002).

Konrad Gessner (1516-1565), botanico e bibliéfilo, deu uma grande
contribuicdo a classificacdo, registrou livros em Latim, grego e hebraico. No século
XVI, elaborou um catalogo o qual chamou de Bibliotheca Universalis (Zurique, 1545)
e num suplemento de titulo Pandectaruim sive partitionum universalis, classificou os
livros de biblioteca por assunto. Essa foi a primeira tentativa de um esquema de
classificacao bibliogréfica, pois vale lembrar que ndo era uma simples arrumacédo de
assuntos para livros de uma colegdo, mas uma bibliografia impressa (BARBOSA,
1969).

Francis Bacon (1561-1626), através da obra Chart of Learning, publicada em
1905, deu a maior contribuicdo ao estudo moderno sobre classificacdo. Em outra
obra de sua autoria, Advancement of Learning, baseada no Trivium e Quatrivium, de
Cassiodoro?, classificou as ciéncias em trés grupos: 1°) a poesia ou ciéncia da
imaginacao; 2°) a historia ou ciéncia da memoria; 3°) a filosofia ou ciéncia da razéo.
A historia ele a subdivide em historia natural e historia civil. Na filosofia, distingue
entre a filosofia da natureza e a antropologia. Esse sistema de Bacon veio influenciar
a enciclopédia de Diderot e d’Alembert no século XVIII, também na classificacdo de
Thomas Jefferson e posteriormente na classificacdo da Library of Congress, dessa
forma o sistema de classificacdo usado até hoje pelas bibliotecas foi idealizado por
Bacon em 1605, usado por Brunet em 1810, modificado por Harris em 1870 e
adotado por Dewey em 1876, o qual serviu de base para o sistema de Classificacao
Universal, conhecido como CDU (BARBOSA, 1969).

Gabriel Naudé (1600-1653), ja referido anteriormente na presente pesquisa
(p. 38), é considerado um dos principais teéricos da Biblioteconomia, pois foi quem
formalizou as bases conceituais da Biblioteconomia. Em 1627, publicou o primeiro
manual para bibliotecarios — Advis pour dresse um bibliothéque - onde fornecia
conceitos importantes para a area, como a idéia de ordem bibliografica. As idéias de
Naudé incorporavam o espirito de progresso, liberdade de expressdo e cultura,

influenciando a Montaigne e Pierre Charron durante a Revolu¢do Francesa. Esses

2 Reuniu dois grandes grupos em uma divisdo de artes liberais que ficaram conhecidas como Trivium : Gramética, Dialética e
Retorica; Quatrivium: Geometria, Aritmética, Astronomia e Musica (formam as Sete artes liberais)
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valores revolucionarios estimularam a idéia das bibliotecas como espacos publicos e
universais, conceito esse criado por Naudé. Em 1643, Naudé langcou um novo
sistema de classificagdo na obra Bibliotheca Cordesiane Catalogus, que abrangia 12
classes: Teologia, Medicina, Bibliografia, Cronologia, Geografia, Historia, Arte Militar,
Jurisprudéncia, Direito, Filosofia, Politica e Literatura (CALCALY, 1997).

Jacques-Charles Brunet (1780-1867), no Manuel du Libraire et de I'Amateur
des Livres, publicado em 1810, apresenta uma bibliografia internacional de livros
raros surgidos até a época de sua publicacdo. Para facilitar a consulta a esse
manual, Brunet elaborou um sistema que chamou de Table méthodique, com as
respectivas classes que formam as outras cinco partes do livro: Teologia,
Jurisprudéncia, Histéria, Filosofia e Literatura. Esse sistema foi usado na Europa por
mais de um século, principalmente nos arranjos bibliograficos, nas listas de livreiros
e nas colecodes particulares (BARBOSA, 1969).

Anthony Panizzi, bibliotecario, junto com seus colaboradores, elaborou as 91
regras de catalogacdo publicadas em 1839 na Inglaterra, a qual denominou-se:
Rules for the Compilation of the Catalog — Catalogue of Printed Books in British
Museum. Essa obra teve sua aprovacao pelos autores do Museu Britanico em 1841
e sua ultima edicao foi em 1936. ApoOs a publicacéo, deu-se inicio a uma série de
discussbes entre bibliotecarios ingleses, como por exemplo, a questdo de uma
padronizacdo de normas para catalogacédo. As regras de Panizzi iriam influenciar
sobremaneira as praticas de catalogacdo e uma das suas caracteristicas €
defendida até hoje: a valorizacdo da folha-de-rosto. O restante das regras deu
margem a discussdes por conta dos excessos da parte de descricdo do material
bibliografico. Em seguida, Charles C. Jewett (1816-1868) publicou, em 1853, para o
Smithsonian Institution dos Estados Unidos, um outro codigo contendo 33 regras,
baseadas largamente nas regras de Panizzi, com algumas modificacbes. Jewett
enfatizou as obras escritas sob pseudénimo e a questdo de autoria coletiva,
deixando sua marca pela idéia para elaboracdo de um catdlogo coletivo das
bibliotecas americanas, mas infelizmente ndo conseguiu realizar esse objetivo.

Charles Ammi Cutter (1837-1903), que segundo Barbosa (1978) foi “a figura
mais brilhante do século XIX”, publicou em 1876 a obra Rules for a Printed
Dictionary Catalog. O cédigo de Cutter continha 369 regras, as quais causaram
inumeras criticas em relacdo aos detalhes, tidos como desnecessarios. No entanto,

esse tedrico marcou sua trajetéria na Biblioteconomia, pois sua tabela de notacéo de
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autores conhecida como Tabela de Cutter € usada até os dias de hoje pelas
bibliotecas, sendo conhecido por muitos, como o “pai do catalogo dicionario”. A
Gltima edicdo dessa obra, em 1904, quase coincidiu com a redacdo do primeiro
cédigo da American Library Association (ALA), em 1908, influenciando seu
desenvolvimento (BARBOSA, 1969, p. 103; 1978, p. 28).

Melvil Dewey (1851-1931) elaborou o sistema de Classificagdo Decimal de
Dewey (CDD). Tomando o universo como base para a divisdo do conhecimento,
subdividiu-o obedecendo trés importantes caracteristicas: razao, imaginacdo e
memoéria. Dewey tirou a ordem das suas classes principais da classificacdo de
Francis Bacon, que foi feita por William T. Harris, desse modo desenvolveu um
sistema para classificacédo de livros usando classes decimais de 000-999, dividindo
os livros de nao-ficcdo em 10 categorias. Seu trabalho criou uma revolucdo na
organizagdo das bibliotecas americanas, iniciando uma nova era para a
Biblioteconomia. Dewey é considerado o “pai da Biblioteconomia moderna”, tendo
alterado a sua conotacdo de simples vocacdo para uma profissdo moderna. Ele
ajudou a criar a American Library Association (ALA) e a primeira escola de
Bibliioteconomia da Ameérica, em 1887, quando era bibliotecario do Columbia
College, hoje Universidade de Columbia.

Ranganathan (1892-1972) considerado o maior bibliotecario do século XX, foi
mais do que um modernizador da profissdo bibliotecaria. Ele revolucionou a
profissdo na india e no Mundo através da sélida contribuicdo de suas obras em
todos os aspectos. Criou o primeiro esquema de classificacdo facetado do mundo,
baseado em Cinco Categorias Fundamentais (PMEST), cujo corpo teorico prevalece
até os dias de hoje. Esse sistema permite varias aplicacdes na organizagdo do
conhecimento, sistematizacdo e recuperacdo da informacdo, seja em ambiente
automatizado ou ndo. Para ele, a classificacdo e os sistemas de classificacdo nao
eram somente técnicas, mas também estruturas profundamente tedricas e sempre
com implicacdes filosoficas. Sua influéncia também se deu pela assimilacdo e
utilizacdo de suas teorias por varios outros esquemas de classificacdo e em varios
sistemas de informacdo, nos cursos de biblioteconomia e, ainda, nas praticas
profissionais dos bibliotecérios nos Estados Unidos, no Canada e no mundo todo.
Ele tratou a Biblioteconomia como um todo e, com base nas inter-relacdes entre 0s

seus mais diversos servigos, estabeleceu as cinco leis da Biblioteconomia: 12 lei: Os
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livros séo para serem usados; 22 |ei: Para cada leitor, seu livro; 32 lei: Cada livro para
seu leitor; 42 lei: Poupe o tempo do leitor; 52 lei: A biblioteca € um organismo em
crescimento. Os fundamentos dessas leis foram identificados a partir de um estudo
cientifico do campo, tal postura trouxe cientificidade a Biblioteconomia, marcando o
inicio de uma nova era para a area. As leis da Biblioteconomia contém todas as
praticas bibliotecarias, do passado e da presente, bem como aquelas que podem se
desenvolver no futuro e constituem-se em principios aplicaveis até hoje pelas
bibliotecas (RANGANATHAN, 2009).

Os estudos desenvolvidos por esses tedricos estavam voltados para a
organizacdo e classificacdo dos livros, contudo no final do século XIX com o
aumento da producéo bibliogréfica, da pesquisa cientifica e o surgimento de novos
suportes torna-se necessario o desenvolvimento de outras técnicas para
organizacdo e administragcdo dos conteudos bibliograficos. A partir dai a
Documentacao abriu espaco e a Biblioteconomia trilhou outros caminhos, conforme
ja ressaltado no item 3.1 da presente pesquisa.

Os estudos da Documentacdo ganharam maior espaco na Europa,
especialmente na Franca, entre 1895 e 1937. Marco desse periodo foi 0 Congresso
Mundial de Documentacdo Universal, realizado em Paris, quando importantes
discussdes acerca de normalizacdes catalograficas e bibliogréaficas, de padronizacéao
de sistemas de classificacéo, de elaboracao terminologica da area e de adocédo de
novos suportes bibliograficos, entre outras, foram realizadas (SIQUEIRA, 2010).

De fins do século XIX a primeira metade do século XX, a Documentacao teve
maior énfase na Europa e a Biblioteconomia desenvolveu-se nos Estados Unidos a
partir do movimento das bibliotecas publicas, ou seja, de um paradigma institucional.
A visdo da biblioteca como uma instituicdo social era defendida pela Escola de
Chicago, que dos anos 30 até os anos 60 foi considerada o centro intelectual da
Biblioteconomia nos Estados Unidos. Com abordagem tedrica baseada nas Ciéncias
Sociais, a pesquisa em Biblioteconomia da Escola de Chicago teve como foco a
questdao da “funcdo social da biblioteca e do bibliotecario, em contraposi¢dao ao
progresso em tratamento documentdrio e mecanizado realizados pelos
documentalistas europeus desde o final do século XIX” (ORTEGA, 2004, p. 11).
Essa orientacdo refletiu-se na literatura produzida pelos pesquisadores da Escola e
“‘pesquisadores da década de 1970 criticaram a Escola de Chicago por esta néo

sustentar uma abordagem cientifica” em seus estudos, afastando a area das
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guestdes relacionadas ao tratamento documentario e mecanizacdo dos acervos e
servicos de bibliotecas o que os documentalistas europeus ja estudavam desde o
final do século XIX (ORTEGA, 2004, p. 7).

Mas, mesmo tendo uma vertente fortemente voltada para a funcdo social da
biblioteca e do bibliotecério, ndo se pode negar que é com a Escola de Chicago, que
os problemas relacionados a area da Biblioteconomia comegam a ser efetivamente
estudados nos Estados Unidos.

Apoiado nos estudos da Escola de Chicago, Miksa (1992) defende que o
paradigma da Biblioteconomia esta centrado na idéia da biblioteca como uma
instituicdo social, tendo em vista que organiza o conhecimento e disponibiliza-o para
a sociedade.

Para o autor a fungcdo maior e mais relevante da biblioteca € promover o
acesso e uso do seu acervo. No seu entendimento, € para isso que a biblioteca
existe e todos 0S processos e servigos que desenvolve
sdo para viabilizar o seu uso e atender o seu publico de forma eficaz. Para isso,
desenvolve varias atividades, tais como: aquisicdo, organizacdo e arranjo fisico do
acervo, viabilizando, também, ferramentas apropriadas e pessoal especializado para
possibilitar a recuperacao e uso das colecdes (RODRIGES, 2008). Em resumo, para
Miksa

0 paradigma da biblioteca como uma instituicdo social comec¢a com a
existéncia de um fendmeno institucional conhecido — a biblioteca — e
0 caracteriza em funcdo de suas propriedades e fungbes sécio-
institucionais (MIKSA, 1992, p. 232).

Souza (1996) concorda com Miksa, mas defende que o novo paradigma da
Biblioteconomia € a informacdo. Para esse autor a Biblioteconomia € uma ciéncia
empirica, que ainda ndo se consolidou e que a sua experiéncia positiva nao vai além
do uso da organizacao e sistematizacdo que servem de instrumentos para localizar,
controlar a identificacdo e recuperagdo de documentos: “uma quase ciéncia que
pouco extrapola o bom senso codificado” (SOUZA, 1996, p. 2).

Realmente, de modo geral, os estudos desenvolvidos pela Biblioteconomia,
como a classificacdo de Blis, Cutter e Richardson, foram influenciados pelo
empirismo. A prépria CDU, cuja base € a CDD, esta baseada ndo numa concepc¢ao
filosofica da estrutura do conhecimento, mas no empirismo e na pratica. A CDU, no
dizer de Vickery (1980), "é simplesmente um sistema de recursos praticos para a

analise multidimensional do conhecimento" (VICKERY, 1980 p.192). Nesse sentido,
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as principais areas de pesquisa na Biblioteconomia estdo sendo norteadas pelas
guestdes que fundamentam a organizagcao de bibliotecas e centros de informacéo.
Para Vickery (1970), essas questdes formam uma estrutura decisoria que tem o0s
usuarios como preocupacdo central dessas instituices e ainda na sua concepcao
todo o esforco de investigar problemas com o objetivo de encontrar solugdes nas
bibliotecas e centros de informacao, possuem um carater aplicado.

Para Marinho, (1997) a Biblioteconomia baseada em seu objeto de estudo
tradicional - acervo e usuario - limitou-se a catalogar, a classificar e a atender ao
usuario. Dessa forma, os bibliotecarios preocuparam-se somente em aplicar regras,
ou técnicas e ndo se interessaram em ampliar seus horizontes com pesquisas e
estudos teodricos, dificultando a constituicdo cientifica da Biblioteconomia enquanto
area do conhecimento. Como consequéncia, os bibliotecarios foram induzidos a
uma racionalizacdo de tarefas e a uma dicotomia acentuada, entre a pratica e a
teoria, processos esses dialéticos e interdependentes.

Para mudar esse quadro, Butler (1971), propbe uma construcao teorica da
Biblioteconomia a partir de problematicas sociologicas, psicoldgicas e histéricas,
derivada de uma ciéncia biblioteconémica. Para ele, a Biblioteconomia se tornara
cientifica “na medida em que adaptar o que lhe é essencial aos métodos habituais
de pensamento da mente moderna” (BUTLER, 1971, p. 8).

Ja Le Coadic (1996) argumenta que “a Biblioteconomia ndo € nem uma
ciéncia, nem uma tecnologia rigorosa, mas uma pratica de organizacdo: a arte de
organizar bibliotecas”. Para esse autor, a Biblioteconomia, ndo se apresenta nem
como uma ciéncia, nem como uma pratica, ela resume-se a uma simples atividade
de “organizar bibliotecas” (LE COADIC, 1996, p. 14).

Para Kremer (1983, p. 218), “o estudo da Biblioteconomia somente podera
atingir o reconhecimento de uma verdadeira ciéncia, quando um referencial tedrico
geral for desenvolvido”. Sem duvida o método cientifico é algo a ser conquistado na
Biblioteconomia, e esse método sO serd conquistado com o investimento em
pesquisas. Nesse sentido, a Biblioteconomia tem sido considerada uma técnica,
visando organizar e disseminar a informacdo, sem se preocupar com a
fundamentacdo tedrica, que legitima sua existéncia. Dessa forma, Butler (1971),
critica a postura de alguns profissionais que parecem se desinteressar pelos
aspectos tedricos da profissao, diferentemente de profissionais que exercem outras

atividades em outros campos do conhecimento. Talvez essa postura tenha
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contribuido para que a Biblioteconomia se depare com uma resisténcia ao que se
refere a sua cientificidade.

Desse modo, a discussdo em torno da cientificidade, ou néo, da
Biblioteconomia persiste na literatura da area. No desenrolar dessa discussdo
alguns tedricos defendem a idéia da Biblioteconomia ser uma técnica e ndo uma
ciéncia, sem um corpo tedrico sélido (KREMER, 1983). Para outros € uma ciéncia
que esta em fase de desenvolvimento (SOUZA, 1998). Na primeira abordagem a
Biblioteconomia pode ser definida como uma técnica de planejar, implementar,
administrar e organizar bibliotecas. A técnica ai se referindo ao trabalho de
catalogacao, de classificacéo etc. A ciéncia estaria presente quando ocorressem as
atividades intelectuais mais voltadas para o estudo de usuario, indexacao,
organizagao e administracao de bibliotecas.

De modo geral a Biblioteconomia se apresenta como um campo carente de
fundamentacéo tedrica e para reverter esse quadro Butler (1971) defende a énfase
no exercicio interdisciplinar. Esse exercicio demandaria uma adaptacao essencial
aos métodos habituais do pensamento moderno, ou seja, o intercambio mutuo e
continuo de idéias com outros campos do saber, o uso de resultados de outras
ciéncias e as descobertas da Biblioteconomia sendo fornecidas as demais. “O
campo do novo empreendimento serd sempre considerado essencialmente como
apenas um aspecto do complexo maior que é a atividade humana” (BUTLER, 1971.
p. 19).

Sem duavida, a sociedade contemporanea vem testemunhando um aumento
exponencial no acervo do conhecimento da humanidade. Como consequiéncia dessa
explosdo informacional, pessoas e organizacdes enfrentam constantes desafios
relacionados ao gerenciamento desse enorme volume de informacéo. A informacéo
transformou-se em fenédmeno social contemporaneo, analisado em varios campos
cientificos. Esse fato levou a Biblioteconomia a ampliar e aprofundar as observacdes
e analises relativas aos problemas da area por intermédio da assimilacdo de
recursos de outros campos de conhecimento que lhe permitissem estudar e
entender a producédo e o registro de informac¢des, seu armazenamento em diversos
suportes, a organizagdo para Seu acesso, O processo de recuperacdo e as
consequéncias socioculturais de seu uso.

O advento tecnoldgico tem trazido a Biblioteconomia um desafio no que se

refere a organizagdo da informacdo no mundo virtual, essa exigéncia levou o0s



49

profissionais da informag&o a pensarem em um modelo que atendesse ndo somente
aos documentos fisicos, mas também aos documentos digitais. Dessa forma, como
aponta Oliver (2011) um grupo de estudo, que contava com a representacdo de
varios paises, foi designado pela Federagcdo Internacional de Associacdes e
Instituicdes Bibliotecarias (IFLA) e deu inicio a uma pesquisa na década de 1990
com a finalidade de examinar os requisitos funcionais dos registros bibliograficos.
Em 1997, foi aprovado o relatério final pelo Standing Committee on Cataloguing da
IFLA e publicado no ano seguinte com o titulo: Functional Requeriments for
Bibliographic Rrecords: Final Report (FRBR) e foi apresentado um novo modelo de
descricao bibliogréafica: o FRBR € um modelo conceitual para o universo bibliogréafico
e foi construido sob uma base tedrica projetada para o ambiente digital com uma
pratica voltada para o descobrimento de recursos que melhor sirvam ao usuario.
Assim, surge uma nova forma de catalogacdo que substitui o AACR2 o Recurso
Descricado e Acesso (RDA) que é um conjunto de instrucdes praticas baseadas nos
modelos de registros funcionais para registros bibliograficos (FRBR) e requisitos
funcionais para dados de autoridade (FRAD).

Podemos perceber, portanto, que a Biblioteconomia tem avancado suas
pesquisas e procurado se adaptar a nova realidade que se apresenta: a organizacao
da informacao além do espaco fisico, também no espaco virtual. De acordo com
Mey e Silveira (2009) as atividades mais recentes desse estudo: o avan¢co da
catalogacao aconteceu em 2003, quando a IFLA promoveu uma série de encontros
para discussfes de novos rumos para a catalogacéo viabilizando a Revisdo Mundial
dos Principios de Catalogacdo e depois desses encontros promovidos pela
instituicdo com o objetivo de atualizar os padrdes internacionais de catalogacéo
surgiu a *Declaracéo dos Principios Internacionais de Catalogacdo. Dessa forma, a
Biblioteconomia vem se aprimorando nas técnicas de organizacdo do conhecimento
bem como no aprimoramento de seus padrdes de representacao e recuperacéo da
informacéo.

A seguir discutiremos como a Biblioteconomia surgiu no Brasil, destacando as

singularidades da sua constituicdo enquanto campo de formacao profissional.

3 Declaragdo dos Principios Internacionais de Catalogacdo. Tradugdo para o portugués Lidia Alvarenga e Marcia
Milton Vianna. Universidade Federal de Minas Gerais, Brasil. Disponivel em:
<http://www.ifla.org/files/cataloguing/icp/icp_2009-pt.pdf>. Acesso em: 20.05.2012.
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3.3 ABIBLIOTECONOMIA NO BRASIL

No Brasil, de acordo com Castro (2000) a histéria da Biblioteconomia teve
como marco inicial 0 ano de 1879, com um concurso para carreira de bibliotecario
realizado na antiga “Real Biblioteca”, designacdo dada por D. Jodo VI. Apés o
reconhecimento da independéncia do pais, em 1822, essa biblioteca passa a ser
denominada “Biblioteca Imperial e Publica” e mais tarde transforma-se na Biblioteca
Nacional.

Sob a gestdo do Bardo Benjamin Franklin Ramiz Galvao (1846-1938) foi
realizado, em 1879, o primeiro concurso publico para selecdo de bibliotecéarios
denominados na época de “Oficiais de Biblioteca”. O historiador Capistrano de Abreu
(1853-1927) obteve o primeiro lugar nesse concurso, sendo nomeado para o cargo
de diretor da Biblioteca Nacional. (CASTRO, 2000, p.44- 49).

Esse concurso foi considerado, segundo Dias (1955 ) o primeiro passo para a
formacgao profissional do bibliotecario no Brasil. Contudo, a formagdo académica e
profissional na area surgiu somente nas primeiras décadas do século XX, ocorrendo
em espacos determinados.

Na gestdo de Manuel Cicero Peregrino da Silva (1866-1956) foi publicado o
Decreto n. 8.835, de 11 de junho de 1911 contendo o novo Regulamento da
Biblioteca Nacional e a criacdo do primeiro curso de Biblioteconomia no Brasil,
primeiro também da América do Sul, mas que somente passou a ser ministrado em
1915, na prépria Biblioteca Nacional. Até 1923, o curso foi interrompido devido a
diversos entraves administrativos e de varias alteracdes regulamentares que se
seguiam ora por falta de professores, ora por fatores financeiros. Com a publicacdo
do Decreto n. 20.673/31, o curso voltou a ser ministrado na Biblioteca Nacional
(CASTRO, 2000).

A Biblioteca Nacional teve incidéncia direta na formacdo do campo da
Biblioteconomia no Brasil e por isso € considerada a “génese do movimento
fundador do campo de ensino da Biblioteconomia no Brasil” (CASTRO, 2000, p. 43).
O curso ministrado pela Biblioteca Nacional era calcado no modelo da Ecole
National de Chartes, da Franca de concepcdo humanistica e conteudo
enciclopedista. O perfil do profissional formado sob a ascendéncia dessa Escola era
de uma pessoa ligada a cultura e as artes, aspecto esse que norteou por muito

tempo o perfil do bibliotecério brasileiro.
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Enquanto no Rio de Janeiro o campo da Biblioteconomia se constituiu ligado
a Biblioteca Nacional, em S&o Paulo surgiu vinculado a biblioteca escolar George
Alexandre, do Colégio Mackenzie. Esse Colégio seguia a moderna pedagogia
americana e foi responsavel por introduzir o modelo pragmético de ensino de
Biblioteconomia e de organizacdo de bibliotecas no Brasil. O Colégio Mackenzie
notabilizou-se por incorporar ao ensino paulista idéias revolucionarias — enquanto
nas demais escolas o0 ensino adotado era o da memorizacdo, no Colégio Mackenzie
era o ensino centrado na compreensédo. (CASTRO, 2000).

O curso do Colégio Mackenzie encerra suas atividades quando Rubens Borba
de Moraes cria, em 1936, o segundo curso brasileiro de Biblioteconomia que
funcionou junto ao Departamento de Cultura da Cidade de Sao Paulo e depois na
Escola de Sociologia e Politica da mesma cidade. Esse curso tinha uma orientacéo
estritamente técnica, seguindo os moldes da escola americana, particularmente da
Columbia University. A Escola de Chicago, considerada o centro intelectual da
Biblioteconomia dos Estados Unidos entre os anos 30 e 60, também influenciou a
concepcao do curso. A concepgao da escola americana era a de que “os alunos ao
entrarem em uma escola de Biblioteconomia traziam conhecimentos culturais
suficientes, cabendo a estas fornecer-lhes as técnicas” (CASTRO, 2000, p. 101).

Com a adocdo da concepcdo da escola americana pelos cursos de Séao
Paulo, inicia-se no Brasil o0 desenvolvimento das modernas técnicas
biblioteconémicas.

No ano de 1937, foi criado o Instituto Nacional do Livro (INL) que, entre outras
atribuicbes, teve a incumbéncia de editar publicacbes em diversos ramos do
conhecimento, de incentivar a criacdo de bibliotecas em diversos estados brasileiros
e de apoiar os cursos de Biblioteconomia. Em 1944 a Biblioteca Nacional reformulou
0 seu curso, dando mais énfase a preparacao de cunho técnico. Foi nessa época
gue o modelo americano se estabeleceu no ensino da Biblioteconomia no pais,
vigorando até hoje (CASTRO, 2000).

A expansdo de escolas/cursos de Biblioteconomia a partir da Biblioteca
Nacional, nas décadas de 1950 e 1960, facilitou o crescimento do numero de
profissionais formados entre Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Bahia. Desde entdo, as

reivindicacbes profissionais foram crescentes na medida em que as escolas,
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associacoes e instituicdes se desenvolviam, tendo destaque nesse periodo a criagdo
do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacdo (IBBD*) que iniciou em 1955 o
curso de pés-graduacédo lato sensu em convénio com a Universidade Federal do Rio
de Janeiro (CASTRO, 2000). Com a criagdo do IBBD surge a preocupacdo com a
sistematizacao e controle da producao cientifica nacional o que exigia uma formacéao
diferenciada para o bibliotecario: menos generalista e mais especializado. Dessa
forma, algumas modificacdes ocorreram nas formas de ensino da area, sao
incorporadas noc¢des de informética e de documentacao cientifica, ocasionando uma
alteracao no perfil profissional.

Todas essas transformagdes trouxeram uma maior valorizagdo profissional,
com debates e discursos de ideal profissional, resultando na inclusdo da
Biblioteconomia no espaco universitario e, na década de 1960, no seu
reconhecimento legal quando foi aprovada a Lei n. 4084/62 que regulamentou o
exercicio profissional (CASTRO, 2000).

A formacdo do profissional na éarea de Biblioteconomia, em termos
institucionalizados, ganhou efetivo vulto a partir da criacdo da Associacao Brasileira
das Escolas de Biblioteconomia e Documentacdo (ABEBD®), em 1967. Essa
Associacdo foi criada com a finalidade de discutir os rumos do ensino de
Biblioteconomia no pais e teve papel primordial nas reformas curriculares que se
estabeleceram para o ensino da area, firmando-se também como um férum de
articulacao politica junto as escolas/cursos de Biblioteconomia.

Desse modo, no decorrer da década de 1970, essa Associacdo promoveu
discussdes visando reformular o entdo curriculo minimo, vigente desde 1962, de
modo a melhor adequa-lo as mudancas ocorridas no pais. Esse trabalho resultou na
proposta de um novo curriculo minimo, cuja caracteristica principal era a proposi¢cao
de ruptura com uma visdo demasiado tecnicista (fruto da influéncia norte-americana
das décadas de 1930 e 1960), bem como na adocdo do conceito de
interdisciplinaridade a fim de permitir uma formacdo ao mesmo tempo mais
humanista e mais adequada as transformac6es tecnoldgicas que naquele momento

afetavam a area de informacéao no pais.

* Hoje chamado de Instituto Brasileiro de Informag3o em Ciéncia e Tecnologia - IBICT

> hoje chamada de Associag3o Brasileira de Educaco em Ciéncia da Informag3o - ABECIN
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Para Castro (2007), a incorporacdo das tecnologias de comunicacédo e de
informacdo no processo de formacdo do bibliotecério favoreceu o surgimento do
tecno-cientificismo no ensino de Biblioteconomia. Essa tendéncia fortaleceu-se nos
anos 70 e 80, consolidando-se na década de 1990 “sob a influéncia dos referenciais
advindos de outros campos do saber, em especial, da Ciéncia da Informagéo, que
alia técnica, ciéncia e tecnologia” (CASTRO, 2007, p. 139). A partir da criagédo, na
década de 1970, dos cursos de pés-graduacao stricto sensu em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacgé&o, inaugura-se um novo momento no processo de formacao
profissional da area, com as relacdes entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacao se intensificando cada vez mais.

O panorama histérico aqui apresentado permitiu uma compreensdo dos
fendmenos, praticas e particularidades que refletem o escopo da Biblioteconomia,
bem como permitiu perceber que a area se relaciona, conceitual e historicamente,
com a Documentacéo e a Ciéncia da Informacéo. Com a intencdo de compreender
essa relacdo, passaremos a examinar na proOxima secao O surgimento e o
desenvolvimento da Ciéncia da Informacéo, para obter um melhor entendimento do

Seu processo constitutivo enquanto campo cientifico e interdisciplinar.
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4 CIENCIA DA INFORMACAO: DEMARCACAO TEORICO-DISCIPLINAR E
INTERACOES INTERDISCIPLINARES

Nessa se¢ao procuramos mostrar as diferentes interpretacdes que buscam
explicar a constituicdo da Ciéncia da Informacdo sob uma perspectiva tedrico-
disciplinar, com o objetivo de melhor compreender a sua natureza constitutiva. A
partir dos enfoques interpretativos dos teéricos da Ciéncia da Informacéo
procuramos, ainda, evidenciar os elementos que a caracterizam como uma disciplina
interdisciplinar, ressaltando suas relagbes com a Biblioteconomia. Por ultimo,
buscamos mostrar como a Ciéncia da Informacéo foi concebida e ganhou espacgo no
Brasil.

4.1 O SURGIMENTO DA CIENCIA DA INFORMACAO: INTERPRETACOES
TEORICO-DISCIPLINARES

As interpretacOes sobre o surgimento da Ciéncia da Informacdo apresentam
variadas premissas.

Para alguns autores o marco do aparecimento da Ciéncia da Informacéo
como um campo de conhecimento foram as reunides do Georgia Institute of
Technology, ocorridas em outubro de 1961 e em abril de 1962, “quando foi pela
primeira vez formulado um conceito para a area e discutidos a formacao deste novo
profissional, cursos e disciplinas” (PINHEIRO, 2005, p. 2).

Para outros, o inicio da Ciéncia da Informacdo pode ser demarcado pela
adocao do termo informacao cientifica. Nesse caso, a Conferéncia de Informacéo
Cientifica, realizada na Royal Society, em 1948, ou dez anos depois a Conferéncia
de Informacdo Cientifica, realizada em Washington, seriam indicadores do
nascimento da area.

Ainda, diferentes autores, consideram que o berco da ciéncia da Informacao
foi os Estados Unidos. De acordo com essa premissa, entre 0s eventos que
propiciaram o nascimento do novo campo de conhecimento a Segunda Guerra
Mundial foi o mais marcante, pois o desenvolvimento em ciéncia e tecnologia e da
pesquisa no pais se deu muito em funcdo dessa guerra. Na perspectiva
estadunidense o artigo de Wannevar Bush, intitulado As we may think, de 1945, é

considerado por muitos pesquisadores como um marco da area por representar
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o momento do poés-guerra em que se abriu um campo de
investigacdo aos cientistas frente & questdo da informagdo voltada
para a identificacdo e para a solucdo de problemas informacionais,
mediante aparatos tecnolégicos, em particular, naqueles relativos a
recuperacao de informagéao (RABELLO, 2008, p. 22)

Para Rabello (2008), o artigo de Busch mostrou os primérdios da vocagéo que
a Ciéncia da Informagao tomou como conduta balizadora, ou seja, “incitou a énfase
nos recortes tedricos de outras disciplinas para tentar suprir demandas especificas e
aplicadas de informacao (especializadas, portanto) em um enfoque marcadamente
funcional e instrumental” (RABELLO, 2008, p. 21).

No contexto profissional, a concep¢do estadunidense de Ciéncia da
Informacdo esta relacionada as atividades profissionais em documentacdo e a
eficiéncia organizativa de associacdes profissionais e de pesquisa, como 0 American
Documentation Institute, fundado em 1937, e mais tarde transformado em American
Society for Information Science - ASIS. Essas associagbes elegeram e
disseminaram o termo information science para representar uma nova e promissora
“ciéncia”. O artigo de Borko (1968), embasado nas idéias de Taylor, ilustra bem a
intencdo de justificar e de delimitar essa nova disciplina, apresentando a mais
conhecida das definicbes primeiras da Ciéncia da Informacédo que, por sua vez, foi
resultante das preocupacdes teodricas discutidas nas conferéncias do Georgia
Institute of Technology, realizadas nos EUA, em 1961 e 1962 (RABELLO, 2008).

Borko, em seu classico artigo Information science: what is it, de 1968, define a
Ciéncia da Informacdo como uma “ciéncia interdisciplinar que estuda as
propriedades e o comportamento da informacéo, as for¢cas que governam seu fluxo e
0Ss meios de processa-la para otimizar sua acessibilidade e uso” (BORKO, 1968,
p.3).

E importante destacar que nio existe consenso entre os tedricos que
defendem uma demarcacéo tedrico-disciplinar para a Ciéncia da Informacédo. Alguns
reconhecem na obra de Paul Otlet, Traité de Documentation de 1934, a base para
uma perspectiva européia da Ciéncia da Informacgéo, considerando a documentacéo
como a raiz disciplinar da Ciéncia da Informacédo. Portanto, para esses teoricos a
Ciéncia da Informacé&o surgiu com a perspectiva européia, que seria considerada a

vertente francéfona. Outros, como Saracevic (1996), consideram que o artigo de
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Vannevar Busch (1945) define o marco tedrico inicial da Ciéncia da Informacgéo, que
se originou, assim, na perspectiva estadunidense, constituindo a vertente angléfona.

Mas, € a percepcdo estadunidense que vigora em grande parte das
explanacdes conceituais da Ciéncia da Informacdo. Nessa percepgdo, uma das
principais caracteristicas dessa disciplina “seria de lidar com os problemas
informacionais pontuais e historicamente inscritos mediante o empréstimo de teorias
comumente empregadas em outras disciplinas” [...] (RABELLO, 2008, p. 24). A partir
dessa conceituacdo, de acordo com os argumentos de Saracevic (1996) e Pinheiro
(2006), a interdisciplinaridade faria parte de sua natureza constitutiva.

Saracevic (1996) é considerado um dos autores que mais tem aprofundado a
discussao sobre a interdisciplinaridade da Ciéncia da Informagéao. Para esse autor, a

Ciéncia da Informacéo é

um campo dedicado a investigacao cientifica e pratica profissional
voltadas para o0s problemas da efetiva comunicacdo do
conhecimento e de seus registros entre os seres humanos no
contexto de usos e necessidades sociais, institucionais e/ou
individuais de informacéo (SARACEVIC, 1996, p. 47,48).

No entendimento de Saracevic (1996) a interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informacéo é justificada por duas razdes: uma interna e outra externa. A primeira
refere-se ao movimento epistemoldgico interno, originario de problemas da area que
nao conseguem ser respondidos por construtos ou abordagens tedricas de uma
Unica disciplina. A razdo externa esta ligada a variedade de formacdo dos
especialistas da area, oriundos da Engenharia, da Biblioteconomia, da Informatica
entre outros campos. Segundo o autor essa diversidade de disciplinas introduziu a
caracteristica interdisciplinar na Ciéncia da Informacdo. Ressalta, ainda, as
caracteristicas da Ciéncia da Informacédo que, segundo ele, séo:

- Natureza interdisciplinar, alteracdes nas relacfes com as outras disciplinas e

sua perspectiva ao longo da evolucédo da interdisciplinaridade;

- Ligacao indiscutivel a tecnologia da informacéo;

- Participacao direta e ativa na sociedade da informag¢do, assim como em

outras areas.

Essa postura € também acompanhada por autores brasileiros que desde o
surgimento da area no Brasil, na década de 1970, reconheceram seu carater

interdisciplinar, como por exemplo Célia Zaher e Hagar Espanha Gomes no primeiro



57

namero da revista Ciéncia da Informacdo, publicada pelo Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 1971. A partir dai, a discussédo em
torno da caracteristica interdisciplinar da area foi se intensificando e hoje ja se
localizam alguns pesquisadores dedicados a estudar/refletir sobre esse seu traco de
ciéncia interdisciplinar, como: Dias (2000), Gomes (2001), Gonzalez de Gémez
(2001), Oliveira (1998, 2009), Pinheiro (1995.1997,1999, 2005, 2006a, 2006b) e
Smit; Talamo; Kobashi (2004).

De modo geral, esses autores reconhecem que as questdes essenciais da
Ciéncia da Informacdo ndo sdo passiveis de solucdo por uma Unica disciplina,
devido a complexidade do seu objeto — a informacao. Pinheiro (2006a) afirma que
‘pesquisas e estudos epistemoldgicos sobre a Ciéncia da Informagdo conduzem,
invariavelmente, a sua interdisciplinaridade, por ser inerente a natureza da area e
reconhecida por tedricos desde o seu surgimento” (PINHEIRO, 2006a, p. 1).

Uma vez que o carater interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo é
reconhecido por grande parte dos tedricos da area, no proOXimo item vamos procurar
destacar a questdo da interdisciplinaridade na Ciéncia da Informacéo por meio das
contribuicdes tedricas consideras mais significativas ao longo de mais de 40 anos de

instauracdo da area.

4.2 A INTERDISCIPLINARIDADE NO CAMPO DA CIENCIA DA INFORMACAO

Como vimos no item anterior a corrente de pensamento predominante na
literatura da Ciéncia da Informacéo considera que a area € um campo interdisciplinar
desde sua origem, que se desenvolve em interacdo com outras disciplinas.

Para focalizar a natureza interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo nos
valemos dos estudos desenvolvidos por Pinheiro (1995.1997, 1999, 2005, 2006a,
2006b), autora que mais tem se dedicado ao estudo das relacdes da Ciéncia da
Informagdo com outras areas, no Brasil. A autora demarca o0 processo evolutivo
interdisciplinar da Ciéncia da Informacéo em trés fases, a saber:

A primeira fase €& considerada a fase conceitual e de reconhecimento
interdisciplinar e abrange o periodo de 1961/62 até 1969. Nesta fase o autor
destacado é Borko (1968), que na sua classica definicdo de Ciéncia da Informacéo
menciona as areas com as quais esta tem um elo interdisciplinar. O autor considera

gue a Ciéncia da Informacao
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€ uma ciéncia interdisciplinar derivada e relacionada com a
matematica, a logica, a linglistica, a psicologia, a tecnologia de
computadores, a pesquisa operacional, as artes graficas, as
comunicacdes, a biblioteconomia, a administracdo e outros campos
similares (BORKO, 1968, p. 3).

Essa primeira fase caracteriza-se pela énfase a natureza disciplinar da area e
pelas discussdes em torno das suas denominagdes iniciais. Procura-se esclarecer a
confusdo terminolégica com a informética, as origens e interfaces da area,
principalmente com a Documentacao, a Biblioteconomia e a Informatica. Nessa fase
surge, também, a preocupacdo com a cientificidade da area. Pinheiro (2006a)
observa que por se tratar de um periodo de construcdo da area, “a maioria dos
tedricos ainda ndo chega, nesse momento, a esclarecer qual e como se daria 0
aporte interdisciplinar de campo do conhecimento” (PINHEIRO, 20064, p.6).

A segunda fase refere-se a delimitacdo do terreno epistemoldgico: principios,
metodologias e teorias proprios e influéncia das novas tecnologias e corresponde ao
periodo de 1970 a 1989. Nesse periodo, “sdo estudados com maior profundidade, o
objeto e a natureza da [Ciéncia da Informacédo], a presenca da tecnologia no
processo da area e o contexto de desenvolvimento cientifico daquele momento”
(BICALHO, 2009, p. 152). Nessa fase, merecem ser destacados 0s seguintes
tedricos: Foskett (1980), Wersig; Nevelling (1975) e Saracevic (1996).

Para Foskett (1980, p. 56) existem definicbes e contextos que demonstram de
forma clara as relagdes interdisciplinares da Ciéncia da Informacéo, pois ela € uma
disciplina “que surge de uma fertilizagcao cruzada de idéias que incluem a velha arte
da Biblioteconomia, a nova arte da Computacdo, as artes dos novos meios de
comunicagao,” e as ciéncias como a Psicologia e a Linguistica atualmente
envolvidas com o processo e o problema da comunicacdo que dizem respeito a
transferéncia da organizacdo do pensamento.

Nesse periodo, um dos trabalhos considerados mais densos é o de Wersig e
Nevelling (1975) que defendem a autonomia do campo cientifico que surge com a
denominacéao “Ciéncia da Informagao”, o qual nao teria se originado de outro campo
de estudo, tampouco da intersec¢do de dois ou mais campos, mas seria decorrente
das necessidades de uma area de trabalho pratico denominado “documentacéo” ou

‘recuperacao da informagao”. Mas, reconhecem que a necessidade de informacéao
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permeia todos 0s grupos sociais e ndo somente aqueles diretamente ligados a
producéo de bens e servigos.

Os autores consideram que embora a introdu¢cdo de novas tecnologias,
particularmente do processamento eletronico de dados, tenha determinado a
emergéncia desta disciplina, as contribuicbes para o nascimento da Ciéncia da
Informacao vieram de muitas disciplinas distintas (devido as diversas formac¢fes das
pessoas que ingressaram num campo em que nao havia nenhum sistema
educacional estabelecido) e foram provocadas por uma série de diferentes
interesses (devido as diferentes areas de aplicacao envolvidas com o trabalho de
informagéo). Algumas delas séo:

* Ciéncia dos computadores (uma vez que a tecnologia exerceu um

importante papel);

* Biblioteconomia (uma vez que muitas das pessoas da area haviam sido

treinadas como bibliotecarios);

» Filosofia e taxonomia (uma vez que os fendmenos da classificagao

exerceram um importante papel);

« Linguistica (uma vez que a linguagem natural exerceu um importante papel,

tanto como objeto quanto como instrumento de trabalho pratico);

* Teoria da informacéo (talvez pela similaridade terminolégica);

» Cibernética (uma vez que todos, a época, procuravam trabalhar modelos

cibernéticos); e

» Matematica (uma vez que ha sempre alguém procurando aplicar a realidade

a alguma linda férmula matematica).

Wersig e Nevelling procuram descobrir quais foram as razdes especificas que
levaram ao desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo, quais as necessidades
sociais que preenche e, devido as dificuldades na discussdo dos fendmenos que
podem pertencer a Ciéncia da Informacdo, recomendam sistematizar os diferentes
pontos de vista dentro das seguintes quatro categorias:

* A visao orientada para o fendbmeno;

* A visao orientada para os meios;

* A visao orientada para a tecnologia; e
* A visao orientada para os fins.

Desse modo, Wersig e Nevelling, ampliam os limites da atuacdo da Ciéncia

da informacéo, langando um novo olhar sobre seu préprio campo cientifico.
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Além desses autores, Saracevic (1995,1996) vem, desde a década de 1970,
discutindo a origem e evolugédo da Ciéncia da Informacgéao, enfocando os problemas
surgidos ao longo do tempo, seu papel social na progressiva transformacdo da
sociedade e examinando suas relagdes interdisciplinares.

Saracevic (1995) aponta trés caracteristicas gerais que constituem a Ciéncia
da Informacéo: interdisciplinaridade, ligacdo com a tecnologia de informacéo e, por
altimo, uma participacdo ativa e deliberada na evolucdo da sociedade da
informacéo.

Com relacdo a abordagem interdisciplinar, considera que a natureza da
Ciéncia da Informacéo € interdisciplinar, contudo essas relacbes sdo dinamicas e
podem ser mais fortes em um determinado tempo e espaco com algumas areas
cientificas.

Quanto a segunda caracteristica, ligacdo com a tecnologia de informacéo,
Saracevic pensa que essa ligacdo € inexoravel porque o componente tecnoldgico
esta impulsionando e forcando a evolucéo da Ciéncia da Informagéo, assim como a
evolucao da sociedade da informacéo.

Por fim, Saracevic julga que a Ciéncia da Informac&o tem uma participacao
ativa e deliberada na evolucdo da sociedade da informacdo, com uma forte
dimensdo humana e social. Com essa sugestdo Saracevic resgata a idéia de uma
responsabilidade social para a Ciéncia da Informacédo, proposta por Wersig e
Nevelling (1975). Essas trés caracteristicas, segundo Saracevic, compdem um
guadro para a compreensdo do passado, presente e futuro da Ciéncia da
Informacéo.

A terceira fase, a partir de 1991, é vista como a etapa de consolidacdo da
denominacdo e de alguns principios, métodos, teorias e aprofundamento da
discussdo sobre interdisciplinaridade com outras areas. Nesse periodo os temas
discutidos centraram-se nos aspectos relativos a organizacéo interna da area e sua
institucionalizacdo. As reflexdes ocorridas na reunido de Tampere, na Finlandia, em
1991, sobre Concepcdes da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteca: perspectivas
histéricas, empiricas e tedricas, cujos anais foram publicados por Vakkari e Cronin,
em 1992, contribuiram de forma significativa para elucidar questdes importantes
relativas as conexdes interdisciplinares da area.

Bicalho (2009) identifica em Savolainen (1992) mais uma fase na reunido de

Tampere. Considera a autora que
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De certa forma Savolainen (1992) sugere a quarta fase, em
perspectiva, quando se refere ao crescimento das pesquisas
multidisciplinares, como pesquisas de busca e uso de informacéo,
cruzadas com psicologia cognitiva, inteligéncia artificial, ciéncia da
computacao, filosofia, mateméatica, semantica e linguistica, entre
outras, o que, segundo ele, levaria ao fortalecimento da pesquisa em
Cl, por meio de relagdes mais proximas com outras disciplinas
(BICALHO, 2009, p. 45).

Contudo, Bicalho (2009) considera que “qualquer que seja a fase em que a Cl
se enquadre, neste inicio do século XXI, € certo que a area seja caracterizada por
fundamentos tedricos e praticas que foram desenvolvidos ao longo de sua histéria”
(BICALHO, 2009. p. 45).

Capurro (2003), a partir de varias correntes epistemoldgicas que
influenciaram a reflexao filoséfica na Ciéncia da Informacéao no século XX, discute as
relacbes epistemologicas entre a Ciéncia da Informacéo e outras disciplinas. Tenta
simplificar a questdo, destacando trés paradigmas epistemologicos identificados
pelas caracteristicas predominantemente presentes nas pesquisas realizadas na
area em determinados periodos. Esses paradigmas sao baseados nas duas raizes
da ciéncia da Informacdo que para Capurro sdo: a biblioteconomia classica e a
computacdo digital. A biblioteconomia classica esta preocupada com o
armazenamento da informacdo, ja a computacdo digital incorpora todas as
preocupacdes da biblioteconomia classica mais a disseminacéo e uso da informacéo
cientifica.

Os paradigmas destacados por Capurro sdo assim denominados:

- paradigma fisico: sustenta que a CI inicia-se com a teoria da informacdo com
base em uma epistemologia fisicista. Esse paradigma sustenta a existéncia de um
objeto, objeto esse que € a informacdo, esta associada a teoria da informacédo de
Claude Shannon e Warren Weaver e a cibernética de Norbert Wiener.

- paradigma cognitivo: esta relacionado a Documentacdo, mais especificamente o
contetdo, porém com a finalidade de recuperacdo da informacdo, ndo estando
relacionado ao suporte da informacéo.

- paradigma social: Parte de uma critica ao paradigma cognitivo desconsiderando
0 processo social de construcdo da estrutura informacional. Baseando-se na teoria
de que o existir significa estar socialmente ligado & uma rede de relacbes e
significados. Dessa forma, o objeto da ciéncia da informacdo deve relacionar-se as

perspectivas possiveis ou mesmo 0s pontos de acesso das mais diversificadas
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comunidades de usuarios, deixando de lado, entdo, a busca de uma linguagem de
representacdo do conhecimento ou de um algoritmo perfeito de recuperacao da
informacdo a que idealiza os paradigmas fisico e cognitivo. (CAPURRO, 2003).

Bicalho (2009) considera que “os paradigmas da [Ciéncia da Informacao]
identificados por Capurro, se constituem [em] importante e conhecida fonte de
reflexdo interna” (BICALHO, 2009, p. 47).

Para Pombo (2010), a Ciéncia da Informacdo € uma disciplina indisciplinada
qgue corresponde as modernas formas de organizacdo dos saberes que hoje
imperam. Segundo a autora, o que se observa na contemporaneidade é um conjunto
de novos fenémenos em cadeia. E uma verdadeira reordenacéo de disciplinas, tanto
no contexto das ciéncias exatas quanto das naturais, como: a Biomatemética por
exemplo, a Bioquimica ou a Geofisica e as Ciéncias Sociais e Humanas
(Psicolinguistica e Historia Econdémica, por exemplo) e as disciplinas técnicas:
Engenharia Genética ou Bibnica. Na verdade € uma exigéncia da
contemporaneidade cientifica, essas disciplinas que surgem desses cruzamentos
sdo resultados de investigacdes cientificas que resultam na formacdo de novas
disciplinas (POMBO, 2010, p. 34).

Para Pombo, é nesse contexto de reordenacéo de disciplina que se permeia a
indisciplinada Ciéncia da Informacéao, indisciplinada no sentido de fugir dos padrdes
convencionais de formacéo disciplinar. A Ciéncia da Informacéo restaura métodos
ligados as praticas da Biblioteconomia e Documentacédo que foram aprimoradas ao
longo dos séculos, desde os “adquiridos da Biblioteconomia de Naudé (1600-1653)
até a Documentacdo de Paul Otlet (1868-1944)". Mas como alerta Pombo (2010)
essas praticas sdo cruzadas com as ja adquiridas da Historia, da Antropologia, das
Ciéncias da Comunicagao e também “com os novos problemas pensados pela
Cibernética de Wiener (1894-1964), pela Matematica de Shannon (1916-2001) ou
pela Engenharia de Wannevar Bush (1890-1974)” (POMBO, 2010, p. 34).

Sobre a interdisciplinaridade da area Pinheiro (1999, p. 175), argumenta que
€ no “conjunto de disciplinas que compdem a Ciéncia da Informacdo que pode ser
pensada a interdisciplinaridade”, ou seja, a forma como os outros campos do
conhecimento contribuem para a Ciéncia da Informacdo, com seus conceitos,
principios, métodos e teorias. Do mesmo modo, o inverso também ocorre, a Ciéncia
da Informacgéo apresenta contribuicbes para os demais campos do conhecimento.

No entanto, a autora considera que nas pesquisas sobre a interdisciplinaridade, a



63

Ciéncia da Informacgé&o incorpora muito mais do que contribui com outras areas do
conhecimento.

De acordo com Dias (2002) a Ciéncia da Informagéao tem sido identificada
como uma disciplina emergente e por conta disso torna-se ainda mais dificil
entendé-la, no entanto ressalta que qualquer area ou campo do conhecimento esta
em constante definicdo, “por natureza, de vez que é o conjunto de idéias e pessoas
gue nela circulam que determina, no final, seu conceito” (DIAS, 2002, p. 87). Ja
Gomes (2001), considera que a Ciéncia da Informacéo, talvez por sua juventude,
‘represente um campo cientifico no qual vem se buscando exercitar uma nova
experiéncia no que tange a estruturacao das disciplinas cientificas” e que este perfil
delineado para area coloca-a num espaco de circulacdo que se poderia chamar de
fronteirico a outras areas do conhecimento cientifico, “especialmente porque
trabalha com problemas relacionados a informacgéo, que envolvem um alto grau de
complexidade”. Assim a Ciéncia da Informagao vive um constante paradoxo, ou seja,
o “conflito entre sua natureza interdisciplinar e a necessidade de delimitagcao de suas
fronteiras” (GOMES, 2001, p. 3, 4, 6).

Para Pinheiro (1997), o objeto de estudo da Ciéncia da Informacdo se
apresenta de forma obscura sendo “um objeto entre sombra e luz, na complexidade
nao somente de seu processo de criagdo como de sua passagem para
conhecimento [...]". Mas, a Ciéncia da informac¢do tem como origem o processo de
comunicacdo e informacdo que se desenvolve em diferentes territérios: sejam
cientificos, tecnoldgicos, educacionais, sociais. Ainda segundo Pinheiro, o0s
conteudos disciplinares da Ciéncia da Informacdo ndo estdo claros e sdo amplos
demais ao ponto de perderem o foco cientifico, mesmos que essas varia¢cdes sejam
comuns nas ciéncias. E nesse ambito que a Ciéncia da Informacdo pode perder seu
foco interdisciplinar e caminhar para o indisciplinar (PINHEIRO, 1997, p. 252).

Pelo exposto podemos perceber que a delimitacdo do campo de atuacédo da
Ciéncia da Informacédo é uma preocupacao recorrente entre os estudiosos da area,
no sentido de facilitar e propiciar “as relacbes de reconhecimento e
complementaridade com outras disciplinas”, de acordo com Gonzalez de Gémez
(2000, p. 2).

Podemos perceber, também, que a Ciéncia da Informacdo esta
frequentemente permeada por conceitos, nocbes e idéias interdisciplinares,

estabelecendo pontes e fronteiras com mdltiplas disciplinas.
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Com base nos estudos tedricos aqui mencionados, a presente pesquisa, no
proximo item, se propde a examinar o relacionamento da Ciéncia da Informag&do com
a Biblioteconomia, uma das areas mais citadas nas pesquisas desenvolvidas pela

Ciéncia da Informacéo e muito préxima da sua constituicao historica.

4.3 A CIENCIA DA INFORMACAO E AS RELACOES INTERDISCIPLINARES COM
A BIBLIOTECONOMIA

Dentre as disciplinas com as quais a Ciéncia da Informac¢do mantém relacbes
interdisciplinares, a Biblioteconomia € apontada na literatura como aquela que
apresenta um forte laco interdisciplinar com a area.

Como afirma Saracevic (1996, p. 49) o campo entre a Biblioteconomia e a
Ciéncia da informacao € intenso a ponto de serem confundidas como uma unica
area. Segundo o autor, isso se deve ao compartilhamento de sua missdo social e
sua preocupacao comum com os problemas da efetiva utilizacdo dos registros. Mas,
diz também que existem diferencas bastante significativas em alguns aspectos
criticos, como por exemplo:

a) na selecédo dos problemas propostos e a forma de sua definicéo;
b) nas questbes tedricas colocadas e nos modelos explicativos introduzidos;
C) na natureza e no grau de experimentacao e desenvolvimento empirico,assim
como no conhecimento pratico ou competéncias derivadas;
d) nas ferramentas e abordagens utilizadas;
e) na natureza e na forca das relacdes interdisciplinares estabelecidas e sua
dependéncia para 0 avanco e evolucéo das abordagens interdisciplinares.
Apesar das diferencas apontadas, Saracevic considera que a relacdo da
Biblioteconomia com a Ciéncia da Informacéo, em relacdo a outras areas, € a mais
significativa e desenvolvida, mas isso nao significa que formem um Unico campo de
conhecimento (PINHEIRO, 2006b).

Shera (1980) também entende que das tantas areas com que a Ciéncia da
Informacéo se relaciona sem duvida a ligagcdo mais estreita € com a Biblioteconomia.
Apods examinar a relacdo da Ciéncia da Informacdo com a Biblioteconomia, tendo

por base um estudo efetuado por Robert S. Taylor®, conclui que “a Ciéncia da

® TAYLOR, Robert S. The interface between librarianship and information science and engineering. Special
libraries, v. 58, p. 45-48, jan. 1967.
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Informacdo ndo se opde a Biblioteconomia, ao contrario, ambas as disciplinas sédo
aliadas naturais [...]” (SHERA, 1980, p. 102).

Vakkari (1994) reconhece que as relagdes entre a Biblioteconomia e a Ciéncia
da Informacdo ha muito tempo vém sendo discutidas, mas considera que subsiste
alguma incerteza acerca dessa relacdo. Para ele, existem duas concepcdes béasicas
a respeito do relacionamento entre essas disciplinas: a primeira julga que elas
podem ser vistas como duas disciplinas separadas, com alguns interesses em
comum; a segunda variante € ver uma como parte da outra, ou seja, como um Unico
conjunto.

Quanto a questdo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagdo serem
campos distintos, Vakkari argumenta que historicamente é inegavel que a
Biblioteconomia nasceu antes da Ciéncia da Informacéo ou de sua antecessora, a
Documentacéo.

Na visao de Vakkari, historicamente a diferenca entre Biblioteconomia e
Documentacdo se cristaliza na nocdo de que cabe a Biblioteconomia prover o
acesso aos registros graficos nas bibliotecas enquanto que a Documentacao facilita
0 acesso aos documentos em qualquer formato, independente da instituicdo. Isso
significa que a Biblioteconomia esta ligada a um certo tipo de documento e
instituicdo, mas a Documentacdo focaliza sua atencdo em todos os tipos de
documentos e instituicbes que os transmitem. Contudo, ambas tém uma
caracteristica comum que é facilitar o acesso a informacao.

Na discussdo sobre a concepcdo da Biblioteconomia e da Ciéncia da
Informagdo como um unico campo, Vakkari (1994) se aplia nos argumentos de
alguns autores, dos quais destacamos Wersig (1992) e Ingwersen (1992).

Wersig (1992) € o autor que apresenta uma opinido mais radical sobre essa
guestao porque nega a existéncia da Biblioteconomia como ciéncia. Na Conferéncia
Internacional de Tampere, ocorrida na Finlandia em 1991, discute a constituicdo
tedrica da area de Ciéncia da Informacdo e argumenta que mesmo sendo
convencido de que h& boas razbes para falar da Biblioteconomia como ciéncia e
boas razdes para falar da Ciéncia da Informacdo nesse mesmo sentido, ainda assim
objetaria que as duas formam um Unico conjunto. No seu modo de ver a Unica
maneira de fazer isso de forma razoavel seria considerar que a Ciéncia da
Informacdo € um campo de estudo preocupado com as organizac¢des de informacao

gue ndo séao bibliotecas. Mas, isto implica em imaginar que as bibliotecas ndo sao
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organizagOes de informacdo, mas se elas sdo organizacdes de informacao, entdo a
“Ciéncia da Informagéo” seria o termo genérico apropriado para designa-las.

Na realidade, Wersig (1993) considera que a Ciéncia da Informacdo nédo é
uma ciéncia classica, imaginando-a como um protétipo de ciéncia pés-moderna. O
autor entende que a emergéncia do campo decorre da necessidade de se criar
estratégias para solucionar problemas causados pela ciéncia e tecnologia. A visdo
de Wersig estd pautada na importancia que o conhecimento passa a exercer no
mundo contemporaneo, principalmente nas dimensfes cientifica e tecnologica.
Nesse contexto, considera a Ciéncia da Informagédo um novo tipo de disciplina e
guestiona sua organizacédo como disciplina tradicional, enfatizando a necessidade de
uma construcdo tedrica que dé conta dessa nova complexidade. Nesse sentido,
reconhece a interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo com diferentes areas,
principalmente com a Biblioteconomia.

Ingwersen (1992) diz que existem argumentos que consideram a
Biblioteconomia como uma disciplina independente ou talvez um paradigma
concorrente para a Ciéncia da Informacdo. Em sua opinido isso pode acontecer,
dependendo do ponto de vista adotado, mas que, tradicionalmente, a
Biblioteconomia tem apresentado um forte impacto na Ciéncia da Informacéo. Ele
também usa Ciéncia da Informac&o como um termo genérico e vé a Biblioteconomia
como uma atividade especial de pesquisa e desenvolvimento dentro da Ciéncia da
Informacéo. Na sua visao, a Biblioteconomia esta relacionada com os processos de
informacé&o que tém lugar nas bibliotecas. Sua idéia é usar a Ciéncia da Informacéao
como um termo genérico e esboca-la como um campo de pesquisa mais amplo.
Desse modo, os problemas da disciplina a respeito da Biblioteconomia formam um
campo aplicado especial de pesquisa. Considera que se poderia também indicar que
as bibliotecas sdo um campo de aplicacdo para a pesquisa em Ciéncia da
Informacéo.

Os pontos de vista de Wersig (1993) e Ingwersen (1992) convergem,
portanto, para a no¢do de que a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacdo sao
campos proximos, mas que os dois termos ndo deveriam ser utilizados em conjunto
para significar um mesmo campo.

Miksa (1992) ao discutir a relacdo entre as areas de Biblioteconomia e da
Ciéncia da Informacéo parte do principio que sdo campos orientados por paradigmas

diferentes. O paradigma da Biblioteconomia consiste em um grupo de idéias
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relacionadas a biblioteca - o livro, a leitura e a organizacdo do conhecimento
registrado - enquanto o paradigma da Ciéncia da Informagdo compde-se de um
grupo de idéias relativas ao processo que envolve o fluxo da informacdo em um
sistema de comunicacdo humana.

Porém, o autor identifica algumas debilidades nessa concepcéo. A seu ver, e
a mais problematica, € a visdo banalizada do dinamismo das transformacdes
culturais e sociais. Esse pensamento foi desenvolvido pelos eruditos influenciados
pela visdo do crescimento social do séc. XIX, onde tinha como espelho a cultura da
sociedade ocidental e como parametro de desenvolvimento social a grande
dependéncia dos escritos registrados para a conducdo de suas vidas social e
pessoal. Assim, se evidenciou uma ligacdo direta no uso dos registros para fins
pessoais e o desenvolvimento social. No entanto, ndo basta fazer uso dos registros
simplesmente, mas para contribuir para o processo de transformacédo social o
conhecimento deve ser gerado através das leituras desses registros.

Outra critica feita por Miksa (1992) a esse paradigma, refere-se ao
argumento da biblioteca ser uma das instituicbes sociais mais importantes do
processo de transformacao social. Para ele as instituicdes sociais sado formadas por
uma grande variedade de caracteristicas, além das relacdes, administracdes e
direcionamentos que elas seguem. Essas instituicbes realizam atividades na
disseminacdo de conhecimento social e também de valores culturais, no entanto
nem sempre o fazem somente pelo uso do documento. Assim, a formacdo de uma
memoaria social ndo se reduz a uma aglomeracdo de documentos produzidos por
ela. A transmissao do conhecimento social, relacionado a mudanca social e cultural
nao esta reduzida a uma uUnica instituicdo, ou ainda a uma unica classe institucional
gue facilite o uso dos documentos.

O segundo paradigma que Miksa (1992) discute € o paradigma da Ciéncia da
Informacédo, que de acordo com ele surgiu na década de 1950, resultado das
discussfes das areas de engenharia de comunicacdo e de tedricos da cibernética,
gue tiveram sucesso nessa representatividade das propriedades dos sistemas de
transmissao de sinais que eram representados pela matematica, resultando no pilar
das tentativas para se criar caracteristicas e modelo de processo de recuperacédo da
informacé&o e ou o proprio documento.

Segundo Miksa (1992) esse paradigma tem influenciado a Biblioteconomia e

contribuido para que a palavra informacao também seja utilizada nesse campo, pois
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até entdo a Biblioteconomia era uma area restrita a biblioteca e organizacdo de
acervos. Esse paradigma trouxe para a &rea novos termos que servirdo para
caracterizar suas atividades, colaborando, assim, para sua visibilidade académica.

Para o autor essa contribuicdo da Ciéncia da Informacdo para a
Biblioteconomia veio ajudar os estudos de fluxos informacionais, desde a sua
criagdo até a sua transmissdo ao usuario. Esse modelo teve sua origem na teoria
matematica da comunicagdo e vem sendo aplicado pelas bibliotecas na recuperagao
de documentos.

Miksa (1992) acredita que nesse paradigma a importancia para a
Biblioteconomia pode ser identificada por meio de trés idéias principais: a primeira
delas é o conceito de entropia e incerteza (ou improbabilidade), entropia negativa e
redundancia, retroalimentacao, ruido, juntamente com identificacdo da informacgéao
com a reducao de incerteza, formou a idéia de que informacgéo € algo que nasce de
um sistema e nesse interim pode ser medida, processada e controlada em grandes
variaveis. A segunda idéia € a informagéo entendida como algo que se pode dividir
em pedacos, dentro de um sistema. A terceira idéia € a de dinamismo da
informac&o, que veio aumentar a busca pelo entendimento deste processo
informacional.

Mas nesse paradigma Miksa (1992) também encontrou pontos fracos. Para
ele o primeiro ponto esta na base conceitual, por ter surgido em um contexto de
teorias de transmissdo de sinais, alguns aspectos ndo se adéquam quando
aplicados aos aspectos semanticos da informacdo. Outro ponto complicado para
Miksa (1992) é o fato de se falar em informacdo em funcdo de partes que se
misturam e com tamanho padronizado. O terceiro ponto problematico € o processo
direto e logico que as conceituacfes atuais do dinamismo da informacéo assinalam.
Para o autor, isso acontece por que o movimento da informacao € considerado como
processo de tomada de decisdo e de modelo de recuperacdo da informac&o, como
um processo mecanico de perguntas e respostas. O quarto e ultimo ponto é a falta
de uma perspectiva social onde o foco € o fluxo da informagédo, porém sem dar
atencao devida aos aspectos sociais que irdo nortear esse processo (MIKSA, 1992).

J4, Pinheiro (2006a) afirma que a Ciéncia da Informacao “tem reconhecida a
sua interdisciplinaridade desde o seu aparecimento” e que a relagdo com a
Biblioteconomia “tem sua origem no movimento da documentagdo dos anos 607,

especialmente “nas Escolas de Biblioteconomia, cujo objetivo era melhorar a
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técnica, o conteudo intelectual dos registros e seu uso e a aplicacdo de tecnologias
nas fungdes tradicionais de bibliotecas” (PINHEIRO, 2006a, p. 6 e 7). A autora
reconhece as relacfes interdisciplinares entre as duas éareas, mas reafirma a
‘independéncia cientifica da Ciéncia da Informacdo, com seu proprio estatuto
cientifico” (PINHEIRO, 2005, p. 7).

Como observamos, a maioria dos autores reconhecem uma estreita relacao
entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacdo. Apesar dos fortes lacos
interdisciplinares, acreditamos que sao campos distintos por isso € importante
verificar como essa interlocucdo entre as areas acontece, proposta central da
presente pesquisa. Antes, porém, discutiremos como a Ciéncia da Informacéo surgiu
no Brasil, destacando as singularidades da sua constituicdo enquanto campo de

conhecimento interdisciplinar.

4.4 A TRAJETORIA DA CIENCIA DA INFORMACAO NO BRASIL

A trajetoria da Ciéncia da Informacédo no Brasil, descrita por Gonzéalez de
GoOmez (2000) coincide, de modo geral, com o historico de instauracdo e
desenvolvimento da area em todo o mundo. Informa a autora que em um primeiro
momento, surgiram os estudos de recuperacdo da informacdo mediada por
maquinas, a formalizacdo de linguagens para os sistemas de informacdo e os
estudos bibliométricos que buscavam fundamentar generalizacbes e teorias na
leitura de regularidades empiricas e na formalizacdo tedrica da area, como nas leis
de Bradford e de Goffman. A partir da década de 1970, o crescimento dos produtos
de servicos de informacado, renova a procura de inovacdes tecnoldgicas e leva a
experimentacdo de desenhos de sistema de informacdo e de modelos de usuarios.
Ensaiavam-se, também, as primeiras abordagens cognitivistas pelos dispositivos de
inteligéncia artificial, frutos de demandas sociais e politicas. A década de 1980 foi
propicia a emergéncia de novos temas e abordagens sociologicas e antropoldgicas,
revigorando a diversidade cultural ou destacando os valores educacionais e
democraticos da informacdo. Em meados da década de 1990 intensifica-se a
relacdo entre informagcdo e conhecimento, atrelada aos novos conceitos de gestéao
do conhecimento e inteligéncia social e organizacional. Também se reativa a relacdo
da informacdo com o texto, explorando a hipermidia, o hipertexto e as possibilidades

de interagdo nas novas formas de trabalho intelectual cooperativo. Proximo ao
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século XXI, novas mudancas sdo anunciadas pelos programas da Sociedade da
Informacdo. A maior expectativa de mudanga resultaria da expansdo da
microeletronica potencializada pelas redes de comunicagédo remota com a utilizagao
das novas tecnologias de comunicacdo e informacédo ndo s6 no setor de servicos,
mas também nas escolas, nos hospitais, nos governos, nos domicilios, abrangendo,
assim, toda a extenséo do tecido social e alterando o dominio da area (GONZALEZ
DE GOMEZ, 2000, p. 3,4).

De acordo com Pinheiro e Loureiro (1995), a Ciéncia da Informagcao surge
oficialmente no Brasil na década de 1970, por meio do curso de mestrado criado
pelo antigo IBBD, cujo nome foi mudado em 1976 para IBICT. Naquela ocasido o
Instituto recebeu um mandato académico da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) conferindo-lhe status de Academia para a implantagdo do curso de
mestrado. Um outro grande passo para a efetiva aceitacdo cientifica da area no
Brasil é dado pelo mesmo Instituto, ao criar em 1972, a revista Ciéncia da
Informacgéo, associada as atividades académicas do seu curso de mestrado.

Também tivemos a participacdo de pesquisadores nacionais, que muito
contribuiram para o desenvolvimento da Ciéncia da Informacédo no Brasil, como
Célia Ribeiro Zaher e Hagar Espanha Gomes, ambas diretoras do antigo IBBD,
escreveram sobre a area, enfocando a interdisciplinaridade. (PINHEIRO;
LOUREIRO, 1995).

Ainda de acordo com Pinheiro e Loureiro (1995), o desenvolvimento da area
no Brasil se deve também a participacdo de varios pesquisadores estrangeiros que
vinham ocasionalmente ao Brasil ministrar palestras e de professores brasileiros de
outras areas que possibilitaram a compreensao e a interpretacdo dos problemas de
informac&o no panorama e realidade nacionais.

No Brasil, os estudos tedricos e epistemologicos acerca da Ciéncia da
Informacéo ainda sdo em pequeno numero, mas, além dos estudos de Pinheiro, ja
mencionados na presente proposta de pesquisa, podemos localizar algumas
contribuicdes significativas que intentam esbocar as relacdes centrais e conceitos
basicos da area, assim como suas relacdes interdisciplinares.

Gonzalez de Gomez (2001) considera que a constituicdo do campo cientifico
denominado Ciéncia da Informacgao “sempre foi uma questdo em aberto”. Entre os
motivos desse questionamento permanente estd o carater estratificado da

informagdo. Segundo a autora, “esta caracteristica justifica [...] a orientacdo
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interdisciplinar ou transdisciplinar do campo, na medida em que este se vé obrigado
a trabalhar na articulagdo das dimensdes plurais do objeto informacional”. Apoiando-
se nas reflexdes de Rawski (1973)’, a autora considera que uma situacdo
interdisciplinar ocorreria quando, para a resolucdo de um problema, € exigida a co-
ocorréncia de diferentes saberes. Desse modo, “a situacado interdisciplinar é o
resultado de um acontecimento, o encontro interdisciplinar, que se constitui pela
interrogagdo acerca de um problema” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2001, p. 5, 16).

Para Gomes (2001), a Ciéncia da Informagao “padece do conflito entre a sua
natureza interdisciplinar e a necessidade de delimitacdo de suas fronteiras”. Diante
disso, a autora propde uma reflexdo sobre essa sua caracteristica interdisciplinar,
partindo do principio que essa apenas Ihe confere um estatuto cientifico mais aberto
e flexivel que possibilitaria & area um exercicio cientifico mais préximo de um novo
paradigma do conhecimento, “0 que nao reduz a necessidade de definicdo do seu
nucleo disciplinar”, pois toda disciplina cientifica, mesmo na ciéncia contemporéanea,
precisa ter uma base estavel que delimite seu campo teorico-pratico, caso contrario
nao se estabelecera como disciplina (GOMES, 2001, p. 6).

Smit, Tdlamo e Kobashi (2004), em pesquisa que se propde a refletir sobre os
critérios cientificos que pautaram a constituicdo da Ciéncia da Informacéo, afirmam
que “a Ciéncia da Informagao € um campo cientifico em constituicdo”. Dizem que
apesar de nao existir opinides contrastantes quanto a esta afirmacéao, “tampouco se
pode afirmar que exista consenso quanto ao seu objeto e campo abrangido”. De
modo geral, a literatura identifica a constituicdo da area na interdisciplinaridade,
associando-a a uma reunido de diferentes disciplinas. Isso ocorre, segundo as
autoras, porque o termo ciéncia da informacdo, quando a area faz apropriacfes de
outros campos do saber, € determinado em funcdo do problema investigado, por
exemplo: para questdes relativas ao usuario, recorre-se a psicologia; se a questéao &
de informatica documentaria, busca-se a Informatica; se € de administracdo de
sistemas, emprega-se a teoria da administracdo, e assim sucessivamente. As
autoras, portanto, reafirmam o papel fundamental do uso de uma terminologia
prépria da area, estabelecendo assim uma linguagem autbnoma que permita a
construcdo do seu objeto tedrico (SMIT; TALAMO; KOBASHI, 2004, p.1).

7 RAWSKI, C. Toward a theory of libraranship. Paper in honor of Jesse H. Shera. New Jersey: Scarecrow, 1973.
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Para Oliveira (2001) a interdisciplinaridade ndo € somente uma caracteristica
da Ciéncia da Informacdo, mas uma necessidade imposta pela ciéncia pos-guerra.
Em pesquisa realizada em 1998, que utilizou como fonte os projetos financiados
pelo CNPq, conclui-se que a area nasceu sob a influéncia da teoria da informacgéo e
a partir dai ampliou seu escopo, mas vive uma dualidade tensa, “uma vez que seu
objeto representa um fragmento do conhecimento, operando com partes do todo,
como o dado, a palavra-chave e a representacéo do todo” (BICALHO, 2009, p. 163).

Considera que é vasta a literatura da Ciéncia da Informacdo que discute a
fundamentacao teorica, conceitos e desenvolvimento da area e que isso reflete a
tentativa da comunidade cientifica da area de trazer a luz entendimentos acerca de
sua identidade e seus limites. No entanto, no Brasil sdo poucos os estudiosos das
guestdes internas, de suas fronteiras e limites (OLIVEIRA, 1998). Na opinido de
Oliveira (1998), “a area nado tem vivenciado situagdes interdisciplinares” apenas
algum tipo de multidisciplinaridade tem se conseguido com algumas atividades de
pesquisa, mas sem tentativa de sintese (OLIVEIRA, 1998, p. 47). Oliveira e Carvalho
acreditam que o constante contato com outras areas certamente ira enriquecé-la, no
entanto € preciso “refletir mais e constantemente sobre as trocas realizadas e as
incorporacdes conceituais e metodoldgicas. Para que se evite a assimilagcdo de
forma acritica e com isso o seu possivel enfraquecimento”. Acredita, ainda, que “a
comunidade cientifica tem trabalhado em demasia nos espacos fronteiricos da
Ciéncia da Informacédo”. Dessa maneira, a busca pela interdisciplinaridade, sem
muita reflexdo e entendimento, pode estar tornando a area vulneravel em vez de
resolver sua fragmentacéo (OLIVEIRA; CARVALHO, 2009, p. 11).

O conjunto de reflexdes até aqui apresentadas mostra que de modo geral e
principalmente no Brasil ha dificuldades para lidar com a interdisciplinaridade da
Ciéncia da Informacéo. Por isso, entendemos que € necessario examinar também
sua pratica de pesquisa para averiguar como estdo ocorrendo essas relagdes com
outros campos do conhecimento e, em especial, com a Biblioteconomia, pois,
conforme ja afirmamos anteriormente na presente pesquisa (p. 61), esta area é
apontada por ser reconhecida na literatura como aquela que apresenta um forte laco
interdisciplinar com a Ciéncia da Informacéao.

Desse modo, desenvolvemos todo um esforco metodolégico, apresentado

nas préximas secdes, no sentido de acompanhar com a logica investigativa as
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reflexdbes e proposicbes postas pelos pesquisadores em relacdo a efetivacdo do
trabalho interdisciplinar entre a Ciéncia da Informagé&o e a Biblioteconomia.
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5 METODOLOGIA

Admite-se, hoje, que a ciéncia e seus procedimentos s&o vistoS como um
processo histérico e como um sistema aberto, sujeitos a mudancas drasticas
atreladas a cultura de cada época e a area de conhecimento em que estiver o
problema investigado. Porém, dentro do procedimento geral, amplo, utilizado no
processo de construir a ciéncia, alguns critérios basicos séo identificados. Tendo em
vista esses critérios basicos, é justificavel descrever os passos utilizados na
investigacao cientifica (KOCHE, 1997).

O papel da metodologia €, portanto, mostrar os caminhos e os instrumentos
usados no processo de investigacdo cientifica. Mas, isso ndo significa tratar
separadamente questdes epistemologicas e instrumentos operacionais. Nesse
sentido, a presente pesquisa procurou articular as concepcdes teoricas de
abordagem do tema com o conjunto de técnicas capaz de operacionalizar as buscas

relativas a indagacao da investigacédo. Pois, segundo Minayo (2007b)

Enguanto abrangéncia de concepc¢les tedricas de abordagem, a
teoria e a metodologia caminham juntas, intrincavelmente
inseparaveis. Enquanto conjunto de técnicas, a metodologia deve
dispor de um instrumental claro, coerente, elaborado, capaz de
encaminhar os impasses tedricos para o desafio da pratica
(MINAYO, 2007b, p. 15).

Quanto ao tipo de abordagem do tema levamos em conta a tendéncia da
Ciéncia da Informacdo que, segundo Gonzalez de Gomez (2001, p. 113) tem
explorado “um pluralismo metodolégico, préprio das ciéncias sociais e de um campo
interdisciplinar” para utilizar a combinagdo dos métodos quantitativo e qualitativo.

De acordo com Minayo (2007a), “o uso de métodos quantitativos tem o
objetivo de trazer a luz, indicadores e tendéncias observaveis ou produzir modelos
tedricos de alta abstracdo com aplicabilidade pratica”, enquanto que as abordagens
qualitativas “se conformam melhor a investigacbes de grupos e segmentos
delimitados e focalizados, de histérias sociais sob a 6tica dos atores, de relacdes e
para analises de discursos e de documentos”. Na comparacao entre as abordagens
guantitativas e qualitativas, a autora entende que “cada um dos dois tipos de método
tem seu papel, seu lugar e sua adequacgao” e conclui que a experiéncia de trabalho

com as abordagens quantitativas e qualitativas mostra, entre outras constatacoes,
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que: “elas ndo sao incompativeis e podem ser integradas num mesmo projeto de
pesquisa” [...]; “que em lugar de se oporem, os estudos quantitativos e qualitativos,
guando feitos em conjunto, promovem uma mais elaborada e completa construcao
da realidade [...]" (MINAYO, 2007a, p. 56, 57, 76).

Tendo essas observagdes como parametros, uma parte da presente pesquisa
utilizou o método quantitativo, com levantamentos numéricos como instrumento para
permitir elaboragcdes mais objetivadas. Em outra parte foi utilizada a abordagem
qualitativa para trabalhar os processos e fenbmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis.

Quanto aos procedimentos, esta pesquisa caracteriza-se como exploratério
uma vez que buscou alcancar uma visdo geral acerca do tema estudado,
procurando obter nova percep¢do do mesmo e descobrir novas idéias por meio de
levantamento bibliografico, leitura e analise de documentos (CERVO; BERVIAN,
2001, p.66, 69). Por meio deste estudo pretendemos também aumentar nossa
experiéncia de pesquisa e adquirir um maior conhecimento a respeito do problema
levantado para futuramente levantar outros possiveis problemas de pesquisa.

A revisao bibliogréafica, apresentada nas sec¢fes iniciais da presente pesquisa,
teve como base os estudos e pesquisas que abordam os pontos centrais da
tematica aqui tratada a fim de estabelecer os principios tedricos fundamentais que
norteiam a pratica interdisciplinar, bem como os fundamentos da Ciéncia da
Informacéo e da Biblioteconomia e as inter-relacfes existentes entre as duas areas.

A seguir passaremos a descrever as etapas da metodologia empregada,

incluindo informacdes sobre material e métodos utilizados.
5.1 FONTES DE DADOS DA PESQUISA EMPIRICA

Para verificar como a interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informacéo e a
Biblioteconomia se concretizaria, tomamos como fonte o0s estudos/pesquisas
apresentados e publicados nos anais dos ENANCIB — Encontro Nacional de
Pesquisa da ANCIB - Associacdo Nacional de Pesquisa e PoOs-Graduacdo em
Ciéncia da Informacéao, devido constituir-se nos principais eventos cientificos da area
e realizarem-se desde 1994, com regularidade.

O ENANCIB é realizado pela ANCIB, sociedade cientifica que reune

professores, pesquisadores, estudantes e profissionais egressos dos programas de
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poés-graduacdo. De acordo com Lara e Smith (2008) a Associacao foi fundada em
junho de 1989, fruto do esfor¢co de alguns Cursos e Programas de Pos-Graduacao
da &rea, admitindo sdcios institucionais e socios individuais.

A finalidade da ANCIB é acompanhar e estimular as atividades de ensino de
pés-graduacdo e de pesquisa em Ciéncia da Informacdo no Brasil.
Suas atividades estruturam-se em duas frentes: os Programas de Po6s-Graduacédo
stricto sensu, que sdo representados pelos seus coordenadores (sécios
institucionais), e o Encontro Nacional de Pesquisa da ANCIB - ENANCIB que se
diferencia por ser um férum de debates e reflexdes que reune pesquisadores
interessados em temas especializados da Ciéncia da Informagado, organizados em
Grupos de Trabalho (GT).

O engajamento da ANCIB em criar um modelo de evento que propiciasse um
didlogo entre pesquisadores resultou na criacdo dos grupos de trabalhos (GTs),
interligados tematicamente, favorecendo a organizacdo de um nucleo de dominio da
area da Ciéncia da Informagéo.

Os Grupos de Trabalho® foram concebidos, entre outras proposicdes, para
permitir uma “configuragcdo em torno de uma ordenagéo consensual da area ou de
sua organizacao interna” (ANCIB, 2011) e reunem-se, especialmente, nos Encontros
Anuais da ANCIB, principal local de encontro dos pesquisadores.

Cada Grupo de Trabalho abrange uma éarea tematica indicada pela sua
denominacdo e o0s encontros dos GTs se caracterizam, essencialmente, como
reunides de trabalho cientifico em que se busca implementar uma reflexdo conjunta
indispensavel para o progresso da pesquisa na area.

Os GTs se organizam segundo temas e metodologias que correspondem a
uma clivagem, simultaneamente conceitual e préatica, do campo da Ciéncia da
Informacdo em determinado momento. N&o se caracterizam, portanto, como
agregados fixos, mas espacos temporarios de interlocucdo cuja manutencdo ou
modificacdo deve ser testada e validada pela maioria dos seus participantes.

Os Grupos de Trabalho da ANCIB constituem-se, desse modo, em espacos
para reunido, discussao e intercambio entre os pesquisadores da area de Ciéncia da

Informacdo em torno de temas de interesse compartilhados. Assim, sao

¥ Ver CRITERIOS PARA CRIACAO. FUNCIONAMENTO E AVALIACAO DE GRUPOS DE
TRABALHO, no Portal da ANCIB: http://www.ancib.org.br
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considerados como um meio de promover a alteracdo do quadro de isolamento entre
0s pesquisadores brasileiros do campo da Ciéncia da Informacdo e &reas afins,
permitindo interlocucéo, oportunidade de debate e de estimulo a reflexao.

O conjunto de trabalhos/pesquisas produzidos pelos GTs séao apresentados e
discutidos, apoOs selecdo prévia, no ENANCIB. Dentre os textos efetivamente
apresentados e discutidos, o GT seleciona aqueles que serdo publicados pela
ANCIB, constituindo os Anais do ENANCIB.

Para realizar o levantamento dos estudos/pesquisas que revelam um carater
interdisciplinar examinamos os anais dos ENANCIB publicados nos ultimos dez
anos, isto €, entre 2000 e 2010.

Para localizar os Anais dos ENANCIBs, durante esse periodo, usamos como
fonte de consulta o site da ANCIB®, porém alguns Anais n&o foram encontrados. Por
exemplo, os Anais do IV ENANCIB, realizado no ano de 2000, ndo estao disponiveis
nesse site e ndo encontramos nenhuma informagc&o que nos remetesse para onde
pudéssemos encontra-lo. Demos inicio, entdo a uma longa peregrinacao enviando e-
mails para os autores que tiveram trabalhos publicados nesse evento, perguntando
se estariam de posse da publicacdo. Alguns retornaram e disseram que seria
impossivel conseguir esse documento porque foi publicado somente em meio
eletrénico e devido ao tempo o arquivo ja ndo podia ser mais lido. Contudo, uma
autora possuia um arquivo em PDF e, muito gentilmente, o enviou.

No entanto, quando consultamos o arquivo enviado percebemos que o0s
trabalhos ndo estavam divididos por GTs e sim apresentados de forma aleatoria,
sendo impossivel, portanto, saber a qual GT determinado trabalho pertencia.
Finalmente, fomos informados que a Revista de Biblioteconomia de Brasilia, v. 23-
24, n. 1, 2 e 3 do ano de 2000, publicou os trabalhos apresentados no ENANCIB de
2000, relacionando-os por Grupos. Dessa maneira, foi possivel realizar o
levantamento dos estudos/pesquisas apresentados no IV ENANCIB. Os Anais do
VIl e do XI ENANCIB, realizados nos anos de 2006 e 2010, respectivamente,
também nédo estavam disponiveis no site da ANCIB, contudo conseguimos localiza-

los nos sites das Instituicdes que os organizaram.

? ver http: //www.ancib.org.br
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Localizados todos os Anais, dentro do periodo delimitado para esta pesquisa,

procedemos a um primeiro levantamento para verificar os temas que caracterizam

0os GTs ao longo desses ultimos dez anos, conforme mostra o quadro 1.

QUADRO 1

ENANCIB e GTs entre os anos de 2000-2010

2000

IV ENANCIB

2003

V ENANCIB

2005

VI ENANCIB

2006

VII
ENANCIB

2007

Vi
ENANCIB

ENANCIB

2009

X
ENANCIB

2010

Xl
ENANCIB

Novas Novas Mediacéao, Mediacao, Mediacao, Mediacéo, Mediacéo, Mediacéo,
tecnologias | Tecnologias/ | Circulagdo e | Circulagdo | Circulagdo e | Circulagdo | Circulagdo | Circulagédo
/Bases de Redes de Uso da e Uso da Uso da e Uso da e Uso da e Uso da
dados Informacéo/ Informacé@o | Informacdo | Informac¢@o | Informacdo | Informag&o | Informacéo
/Fontes de Educacéo a
inf. Ea Distancia
educacgédo a
distancia
Informacéo e | Informagdoe | Gestdo de Gestao de Gestao da Gestdoda | Gestdoda | Gestdo da
sociedade Sociedade/A | Unidades de | Unidades | Informacdo e | Informacdo | Informacédo | Informacdo
/Acéo ¢éo Cultural Informacéo de do edo edo edo
cultural Informacé@o | Conhecimen | Conhecime | Conhecime | Conhecime
to nas nto nas nto nas nto nas
Organizagde | Organiza¢ | Organiza¢ | Organizag
s oes oes oes
Comunicag¢d | Comunicaca Politica, Politica, Politica e Politica e Politica e Politica e
o cientifica oe Etica e Etica e Economia da | Economia | Economia | Economia
Producéo Economia da | Economia Informacéo da da da
Cientifica/Lit | Informacgéo da Informacéo | Informacgéo | Informacéo
eratura Informacéo
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Cinzenta
Formacéo Formacéo Informacéo e | Informacédo | Informacéo, | Informacdo | Informacdo | Informacéo
profissional Profissional Trabalho e Trabalho | Educacédoe | , Educacdo | , Educagdo | , Educacéo
/Mercado de e Mercado Trabalho e Trabalho | e Trabalho | e Trabalho
trab. de Trabalho
Planejament | Planejament Informacdo | Informagédo | Producéo e Producédo Producédo Producéo
o de 0 e Gestao para para Comunicaca e e e
sistemas de Sistemas | Diagnostico, | Diagndstic oda Comunica¢ | Comunica¢ | Comunicag
/Inteligéncia Mapeamento o, Informagéo do da 8o da 8o da
competitiva e Avaliacdo | Mapeamen em CT&l Informacgéo | Informag&o | Informagéo
toe Debates em em CT&lI em CT&l
Avaliagdo | Museologia | em CT&
e Patriménio
Epistemologi | Epistemologi Informacdo | Informacdo | Informacao
adaCiéncia | a da Ciéncia e € e
da da tecnologia | tecnologia | tecnologia
Informacgéo Informacéo
Museologi Museu,
a, patriménio
patriménio e
e informacgéo
informag&o
Informacgéo
e Memoria

O quadro 1 evidencia que houve algumas mudancas nos grupos tematicos
estabelecidos ao longos desses ultimos dez anos. Por exemplo, em 2000 e 2003, o
GT1 estava incluido no GT8 com a denominacdo Epistemologia da Ciéncia da
Informacdo e a partir de 2005 passou a chamar-se Estudos histéricos e
epistemoldgicos da informacdo. Em 2008, novamente sofreu uma alteracéo
passando a seguinte denominacao: Estudos histéricos e epistemoldgicos da ciéncia
da informacao, juntamente com a ementa que prevaleceu até o ultimo ENANCIB
realizado em 2010. Contudo, 0 que parece € que houve mais uma adequacao do
titulo e ndo propriamente de conteudos.

Certamente a ndo continuidade dos nomes dos grupos € um obstaculo a ser
considerado, desse modo optamos, apds andlise da tematica dos GTs
representados no quadro 1, por trabalhar com aqueles grupos que mesmo tendo

sofrido alteragfes nas suas denominacdes, ndo foram afetados em sua esséncia. No
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nosso entendimento as transformagdes sofridas serviram apenas para uma melhor
adequacao de pesquisa.

Optamos, entdo, pelos GTs 1 e 2 por serem, segundo sua ementa, 0s que
estao diretamente relacionados ao tema desta pesquisa. Assim a escolha do GT1 se

justifica por ser um grupo que trata dos

estudos histéricos e epistemologicos da Ciéncia da Informacao.
Constituicdo do campo cientifico e questdes epistemoldgicas e
histéricas da Ciéncia da Informacdo e seu objeto de estudo — a
informagéo. Reflexdes e discussbes sobre a disciplinaridade,
interdisciplinaridade, assim como a constru¢do do conhecimento na
area (ANCIB, 2011).

E o GT 2 por desenvolver

teorias, metodologias e praticas relacionadas a organizacdo e
preservagdo de documentos e da informacdo, enquanto
conhecimento registrado e socializado, em ambientes informacionais
tais como: arquivos, museus, bibliotecas e congéneres. Compreende,
também, os estudos relacionados aos processos, produtos e
instrumentos de representacdo do conhecimento (aqui incluindo o
uso das tecnologias da informacdo) e as relacbes inter e
transdisciplinares neles verificadas, além de aspectos relacionados
as politicas de organizacdo e preservacdo da memdria institucional.
(ANCIB, 2011).

Determinados 0s grupos com o0s quais trabalhariamos procedemos ao
levantamento dos trabalhos apresentados nesses grupos no periodo delimitado pela
presente pesquisa. Nesse levantamento foram contabilizados 135 trabalhos no GT 1
e 213 trabalhos no GT 2.

Apés levantar o nimero de trabalhos apresentados entre os anos de 2000 a
2010 pelos GTs 1 e 2, procedemos a analise de cada trabalho a fim de identificar a
tematica de cada documento, com énfase nas caracteristicas indicativas da
presenca de contribuicbes entre a Ciéncia da Informacao (CI) e a Biblioteconomia
(Bl). Nessa fase, nos baseamos na metodologia utilizada por Bicalho (2009) que
trabalhou com artigos de periodicos produzidos na Ciéncia da Informacdo com o
objetivo de analisar como as relagcdes com outras disciplinas ocorrem na pesquisa
realizada na éarea, semelhante, portanto, ao objetivo estabelecido pela presente
pesquisa. A referida autora, na primeira fase da sua pesquisa, recorreu ao método

de analise de assunto que, segundo Naves (2001, p. 192) é “o processo de ler um
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documento para extrair conceitos que traduzam a sua esséncia [...]" pela leitura de
alguns dos elementos que o compdem, como: titulo, resumo, sumario, palavras-
chave, acrescida de uma leitura dinamica para permitir uma visdo geral do texto,
antes de focalizar topicos importantes.

Dessa forma, partimos para um estudo pormenorizado dos titulos, resumos e
palavras-chave de cada trabalho. Nesse levantamento foram excluidos os posteres
e analisados somente os trabalhos escritos. Em seguida foi feita uma contagem do
namero de trabalhos apresentados por cada GT e dispostos em quadros. Os
trabalhos entdo considerados potencialmente como aqueles que indicavam
contribuicdes entre as duas areas, foram reavaliados qualitativamente, de forma
mais aprofundada, para estabelecer com mais precisdo o indicativo de relacdes
interdisciplinares entre as areas. Assim, nesse segundo momento, e seguindo
orientacdo de Bicalho (2009) e de Naves (2001), foram observadas outras partes
dos trabalhos, tais como: a introducéo, os titulos e subtitulos no corpo do trabalho,
ilustracOes, tabelas e diagramas, conclusbes e palavras ou grupos de palavras
graficamente diferenciadas, ou outras caracteristicas em destaque no texto, além
dos elementos observados anteriormente.

Vencida essa etapa, nos concentramos na analise do conteido dos documentos
em profundidade suficiente de modo que permitisse uma identificacdo do nivel de
interacéo ocorrido entre a Ciéncia da Informacao e a Biblioteconomia.

Para descrever o conteudo dos trabalhos/pesquisas nos valemos do método de

Andlise de Conteudo, recomendado por Bardin (2009) e definido como

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicac¢des visando obter,
por procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de
producdo/recepcgao (variaveis inferidas) destas mensagens (BARDIN,
2009, p. 44).

A analise de conteddo pode ser empregada em varios tipos de pesquisa,
podendo ser uma analise dos significados (analise tematica) quando tem por
objetivo descobrir os nucleos de sentido que compdem o texto, ou dos significantes
(andlise lexical, ou dos procedimentos), quando analisa palavras e unidades
semanticas, ou feita por tratamento descritivo. Pertencem, portanto, ao dominio da

analise de conteudo todas as iniciativas que, “a partir de um conjunto de técnicas
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parciais, mas complementares, consistam na explicitagdo e sistematizacdo do
conteudo das mensagens e da expressao deste conteudo” (BARDIN, 2009, p. 44).

Uma das técnicas que fazem parte desse método é a leitura flutuante, que
utilizamos para “estabelecer contato com os documentos a analisar e conhecer o
texto, deixando-se invadir por impressdes e orientagdes”, representando, segundo o
autor, um bom guia para a categorizacao de pesquisas (BARDIN, 2009, p. 122).

Desse modo, para o desenvolvimento da Ultima e mais trabalhosa etapa desta
pesquisa o procedimento adotado foi a leitura completa dos trabalhos selecionados
na fase anterior para extrair as propriedades que permitiam uma identificacdo das
praticas interdisciplinares entre a Ciéncia da Informacéo e a Biblioteconomia.

Com base na discussao até aqui empreendida constatamos que, de modo geral,
0s autores reconhecem que o exercicio da interdisciplinaridade ndo exclui a
necessidade das disciplinas estabelecerem e definirem suas fronteiras. Desse modo,
para melhor filtrar os estudos/pesquisas que poderiam revelar uma interlocucéo
entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacéo, definimos que:
- os trabalhos referentes a Biblioteconomia seriam todos aqueles que abordassem o
problema central da éarea, como: as questdbes de selecdo, aquisicao,
armazenamento, tratamento, disseminacéo e uso da informacdo em bibliotecas e/ou
unidades de informacéo, tanto no ambiente virtual e digital como no fisico (ver item
3.2, p. 41).
- 0s estudos/pesquisas relacionados a Ciéncia da Informacéo seriam todos aqueles
gue tratassem das propriedades e comportamento da informacao, bem como do seu
fluxo e meios de processa-la, visando otimizar sua acessibilidade e uso, de acordo
com a classica definicdo de Borko (ver item 4.1, p. 55). Além disso, consideramos
também aqueles trabalhos que apresentaram uma ligacdo com a tecnologia da
informacdo e uma preocupacdo com a evolucdo da sociedade da informacéo,
segundo as caracteristicas gerais que, no entender de Saracevic (1995), constituem
a Ciéncia da Informacao.

Uma vez que na discussdo sobre a formacdo do conceito de
interdisciplinaridade, empreendida no item 2.3, p. 25, da presente pesquisa, ficou
evidenciado que os autores reconhecem que ndo existe uma Unica e absoluta teoria
do interdisciplinar, preferindo, de modo geral, seguir a tendéncia mais acentuada
gue se restringe a quatro conceitos basicos: pluri, multi, inter e transdisciplinaridade,

resolvemos também adotar essa gradacao.
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Desse modo, para a classificagdo do tipo de interacdo ocorrida nos
estudos/pesquisas, elegemos como categorias esses quatro niveis: pluri, multi, inter
e transdisciplinaridade. Sem, no entanto, esquecer o alerta dado por Japiassu (1976)
guanto a necessidade de primeiramente saber o que vem a ser uma disciplina para
depois delimitar-se o termo interdisciplinar, conforme registrado as paginas 28 desta
pesquisa.

As propriedades consideradas importantes para ocorréncia da
interdisciplinaridade foram definidas de acordo com os seguintes critérios:

1
2

Numero de autores (se autoria Unica ou coletiva)

Formacgédo académica dos autores (com distingdo entre a formacdo em
Ciéncia da Informacéao e/ou Biblioteconomia)
3- Areas de atuacdo dos autores (se os autores atuam profissionalmente na
Ciéncia da Informacgéo, na Biblioteconomia e/ou em outras areas)
4- Tipo da pesquisa (se teorico-conceitual, empirica ou aplicada)
5- Natureza da pesquisa (se qualitativa ou quantitativa)
6- Metodologia usada (intercambio de teorias, modelos conceituais,
técnicas ou instrumentos empiricos)
7- Finalidade da pesquisa (se para melhoria ou desenvolvimento de
praticas ou métodos de investigacao)

Os dados foram entdo organizados e tratados de forma qualitativa e
guantitativa para a classificacdo dos trabalhos/pesquisas entre 0s niveis de
integracdo considerados na presente pesquisa, ou seja, pluri, multi, inter e
transdisciplinar.

Todas as informacgdes e dados foram retiradas dos proprios Anais e sites dos
eventos, conforme relatado anteriormente. No caso da formacdo dos autores
pesquisamos na plataforma lattes'® quando essas informaces n&o constavam nos
trabalhos.

Desse modo, a proxima secdo apresenta o tratamento e a analise dos dados
obtidos, apoiada no referencial tedrico que contextualiza as relacdes

interdisciplinares entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao.

1% bisponivel em: http://lattes.cnpg.br/
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Nesta secdo apresentamos a analise dos dados obtidos, apoiada no

referencial tedrico que contextualiza a temética investigada. Procuramos, assim,

responder a questdo levantada no inicio deste estudo (p.12): “como a Ciéncia da

Informacédo estabelece elos interdisciplinares com outros campos e, em especial,

com a Biblioteconomia?”.

6.1 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Para analisar os dados obtidos no levantamento anteriormente realizado,

conforme relatado no item 5.2, (p. 77-82) iniciamos pelo Grupo tematico 1 e

posteriormente examinamos o Grupo tematico 2.
Ao todo foram contabilizados no GT1, 135 trabalhos e no GT2, 213 trabalhos

conforme mostra o quadro 2, ilustrado pelo grafico 1.

QUADRO 2

Total de trabalhos apresentados nos anos de 2000-2010 pelos GTs 1 e 2

H
i

2000 2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total
v \Y \ Vil Vi IX X Xl
ENANCIB | ENANCIB ENANCIB | ENANCIB ENANCIB ENANCIB ENANCIB ENANCIB
11 14 18 14 20 21 17 20 135
30 17 25 22 46 23 21 29 213

(Em 2000 e 2003, 0 GT 1 era GT8)
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GRAFICO 1

Evolucdo do namero de trabalhos apresentados nos GTs 1 e 2, de 2000-2010
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O quadro 2 mostra que o GT2 foi 0 que mais apresentou trabalhos com um
total de 213, enquanto que o GT1 apresentou 135 pesquisas.

A fim de obter uma visédo geral da tematica dos eventos, procedemos a um
pequeno histérico dos temas realizados entre os anos 2000 a 2010.

No IV ENANCIB em 2000 com o tema “Conhecimento para o Século XXI: a
Pesquisa na Construgdo da Sociedade da Informagao” o GT1, que na época era
GT8 com a denominagao de “Epistemologia da Ciéncia da Informacéo”, apresentou
11 trabalhos. Ja, o GT2 com o nome de “Representacdo do Conhecimento
/Indexacéo /Teoria da Classificacao”, expds 30 trabalhos, conforme ilustra o grafico
1.

No V ENANCIB, em 2003, com o tema ‘Informacdo, Conhecimento
Transdisciplinaridade”, o GT1, que ainda era GT8, apresentou 14 trabalhos o que
representa um timido crescimento em relacdo ao ENANCIB anterior, corroborado
pelo grafico 1. O GT2, por sua vez, se manttm com a sua tematica de
representacdo do conhecimento, porém com um declinio em relacdo ao ano anterior
com apenas 17 trabalhos, como pode ser visualizado no gréfico 1.

No VI ENANCIB, em 2005, com o tema “A politica Cientifica e os Desafios da
Sociedade do Conhecimento”, o GT1 passa a chamar-se “Estudos Historicos e
Epistemoldgicos da Informagao”, apresentando 18 trabalhos e continua crescendo
em relacdo ao evento anterior. O GT2, nesse ano, muda sua tematica para
“Organizacao do Conhecimento e Representacdo da Informacao”, dando um salto

com 25 trabalhos apresentados, de acordo com o ilustrado pelo gréfico 1.
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No VII ENANCIB em 2006 com o tema “A dimensdo epistemoldgica da
Ciéncia da Informacdo e suas interfaces técnicas, politicas e institucionais nos
processos de producao, acesso e disseminagao da informagéo”, o GT1 apresenta
14 trabalhos. O GT 2 mostra uma pequena diferenga, para menos, do evento
anterior, apresentando 22 trabalhos, conforme ilustra o grafico 1.

No VIII ENANCIB em 2007, com o tema “Promovendo a Insercéo
Internacional da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informac&o”, o GT1 mostra um
crescimento com 20 trabalhos apresentados. O GT2 passa a chamar-se
“Organizagéao e Representacdo do Conhecimento”, especificando ainda mais a sua
tematica, e da um salto no nimero de trabalhos apresentados, resultando em 46
trabalhos, como podemos visualizar no gréafico 1.

No IX ENANCIB em 2008 com o tema “Diversidade Cultural e Politicas de
Informacédo”, o GT1 passa por mais uma modificacdo e comeca a denominar-se
“Estudos Historicos e Epistemologicos da Ciéncia da Informacao”, apresentando 21
trabalhos. O GT2 volta ao nimero de 23 trabalhos apresentados e mantém sua linha
tematica na area de representacéo da informacéo, conforme mostra o grafico 1.

No X ENANCIB em 2009 com o tema “Responsabilidade Social da Ciéncia da
Informacéo”, o GT1 teve um pequeno declinio com 17 trabalhos expostos. O GT2
manteve o numero de 21 trabalhos apresentados, de acordo com o grafico 1.

No XI ENANCIB em 2010 com o tema “Inovacgéao e Inclusao Social: questbes
contemporaneas da informacao”, o GT1 apresentou 20 trabalhos. O GT2 mostrou
um total de 29 trabalhos, apresentando um pequeno crescimento em relacdo ao
evento anterior, como podemos perceber no grafico 1.

Apés analise criteriosa, desenvolvida de acordo com o método descrito no
item 5.2, (p. 77-82), do total de 135 trabalhos no GT1, selecionamos 17, 0os quais
tratavam da tematica proposta por este estudo. Dos 213 trabalhos do GT2
selecionamos 4 que abordavam a teméatica delimitada nesta pesquisa, conforme

mostra o quadro 3, representado pelo grafico 2.
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QUADRO 3
Numero de trabalhos com a temética interdisciplinaridade entre a Cl e a Bl nos
GTsle?2
2000 2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Total
\Y Y% Vi il Vil IX X X
ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB | ENANCIB
0 3 2 2 3 4 1 2 17
0 2 0 0 1 0 0 1 4

(GT1 em 2000 e 2003 era GT8)

GRAFICO 2

Representacdo da tematica interdisciplinaridade entreaCle aBlnos GTs 1 e 2
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O quadro 3, corroborado pelo grafico 2, aponta o GT1 como o grupo que
mais mostrou trabalhos com o tema interdisciplinaridade entre a Cl e a BIl, com 17
trabalhos apresentados, totalizando 12% do total de trabalhos contabilizados no
guadro 2, enquanto que o GT2 totalizou apenas 4 pesquisas expostas sobre essa
tematica durante o periodo demarcado por este estudo, totalizando apenas 2% do
total de trabalhos apresentados.

Para analisar os dados obtidos no levantamento realizado e disposto no
guadro trés, iniciamos pelo Grupo Tematico 1(GT1) e, logo a seguir, comentamos o
Grupo Tematico 2 (GT2).

De acordo com o explicado no item 5.2, (p. 77-82), uma vez que percebemos
na literatura sobre interdisciplinaridade existir uma tendéncia acentuada em seguir
guatro indicagOes para designar a palavra interdisciplinaridade, quais sejam: pluri,

multi, inter e transdisciplinaridade, também adotamos essa gradacéo para definir a
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interacdo ocorrida nos trabalhos apresentados pelos GTs 1 e 2. Desse modo, ao
procedermos a analise dos trabalhos nos pautamos pela discussdo empreendida no
item 2.3, (p. 25), da presente pesquisa, procurando detectar o nivel de
interdisciplinaridade em que esses trabalhos se encontram, de acordo com as

definicbes dos especialistas apresentadas no item mencionado.
6.1.1 Andlise dos trabalhos apresentados no GT1

No GT 1, no ano de 2000, ndo foi encontrado nenhum trabalho com as
caracteristicas de interdisciplinaridade propostas para este estudo, como podemos
observar no quadro 3 (p.87). Zandonade'" (2000) ao fazer uma analise dos trabalhos
apresentados no ENANCIB de 2000, constatou que o GT8, que atualmente € GT1
(ver quadro 1, p.78), participou do evento com o menor numero de contribuicdes em
comparagao aos outros grupos. Em nossa analise, constatamos que, apesar dos
trabalhos do grupo néo terem tratado da tematica interdisciplinaridade, o grupo ja
mostrava uma tendéncia ao crescimento de pesquisas de problemas de fundo
epistemoldgico da Ciéncia da Informacdo, tanto € que, mais tarde, essas
preocupacdes ocasionaram a mudanca do nome do grupo e essa evidéncia vai se
confirmar com os trabalhos que analisamos mais a frente. Portanto, podemos afirmar
gue o GT 1 mostra uma crescente preocupacdo com a epistemologia da Ciéncia da
Informacéo.

Em 2003, foram selecionados 3 artigos (ver quadro 3, p.87), e todos tinham a
tematica voltada para discussbes de fundo epistemoldgico e filosofico da area.
Inclusive, uma'® das tematicas era apresentar alguns aspectos sobre as relacdes da
Ciéncia da Informacdo com as ciéncias cognitivas, com o objetivo de fornecer
subsidios a implantacdo de acbes voltadas para o ensino dos principios sobre a
cognicdo humana nos ambitos da formacdo de pesquisadores e profissionais que

tenham como objeto de trabalho a informacdo e o conhecimento. Nesse sentido,

' ZANDONADE, Tarcisio. Grupo 8. Epistemologia da Ciéncia da Informag3o. Revista de Biblioteconomia,
Brasilia, v.23-24, n.3, p.439-444, especial, 1999-2000.

2 BORGES, Ménica Erichesen Nassif, et AL. A Ciéncia da Informacdo discutida a luz da perspective cognitiva:
resultados de pesquisas e perspectivas. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2003.



89

observa-se nos autores uma preocupacdo com o tratamento da informacéo e a
analise documental tendo em vista o forte componente cognoscente que envolve
essas operacfes. Outra preocupacdo que 0s autores externam é com relacdo ao
comportamento de usuéarios da informacdo. Pois, no entendimento dos autores, a
informacdo € o elemento gerador da solugcdo de problemas relacionados ao
ambiente no qual os usuarios atuam. Com a resolucdo desses problemas o usuario
pode modificar ou aumentar o seu estoque de conhecimento uma vez que a
informacdo é o elemento que gera conhecimento no individuo. A medida que o
processo de indexagdo envolve atividades mentais do indexador a fim de traduzir o
assunto solicitado pelo usuério para a linguagem do sistema, tendo por finalidade
facilitar a recuperacao da informacao pelo usuério, observamos uma relacao entre a
representacdo da informacdo, os sistemas de informacdo e a recuperacdo da
informagdo. Tendo em vista as caracteristicas de cada atividade, que reune
profissionais de diferentes especialidades, recorrendo a diferentes processos
cognitivos, podemos deduzir que esse trabalho € multidisciplinar uma vez que
apresenta uma “justaposicao de conteudos de disciplinas heterogéneas” (FAZENDA,
1995, p. 31), ndo implicando necessariamente em um “trabalho de equipe e
coordenado”, conforme aponta Japiassu (1976, p. 72).

Outra tematica®, encontrada em 2003, diz respeito a uma preocupacdo com a
organizacao do conhecimento no espaco virtual e na linguagem de representacao da
informacédo para um publico diferenciado. Para estudar a nova organizacdo do
conhecimento no ciberespacgo, a autora procurou esgotar o conceito de “forma
simbdlica”, buscando uma teoria que nao tratasse esse objeto dicotomicamente em
“forma/conteudo”. Para isso, consultou autores que propfem uma reconversao
ontoldgica do significante fundador: a palavra e seu significado e novos conceitos
como “maquina abstrata”, “virtual” e “rizoma” para entender o sentido e o significado
e suas implicacdes na organizacdo do conhecimento. A proposta foi levantar
algumas caracteristicas da representacdo que foram configuradas a partir do uso de

determinadas tecnologias e a atribuicdo do sentido e do significado como

 MONTEIRO, Silvana Drumond. Uma reflex3o filoséfica sobre o conceito de forma e sua relacdo com a
organizacdo do conhecimento no ciberespaco. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2003.
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agenciamentos decorrentes desses contextos e suas repercussdes no tratamento da
informacé&o, ou seja, na organizacgao virtual do conhecimento.

Desse modo, a autora considera que a lbégica de organizacdo da
Biblioteconomia ndo funciona no mundo virtual, uma vez que € impossivel o
fechamento fisico das formas simbdlicas, como também seméantico, em funcéo da
virtualizagdo. Os pontos enunciados no trabalho tiveram como objetivo divulgar
algumas questbes tedricas, especialmente sobre o conceito de forma, que na
opinido da autora ndo sdo tratados no corpus tedrico da Biblioteconomia e da
Ciéncia da Informacdo. Desse modo, podemos dizer que a autora fez uma tentativa
de por em pratica um trabalho interdisciplinar, no entanto essa tentativa ficou apenas
na intencdo uma vez que ndo foram encontrados elementos tedricos nem na
Biblioteconomia e nem na Ciéncia da Informacdo para essa pratica. Podemos,
entdo, dizer que ocorre nessa discussao uma pluridisciplinaridade uma vez que,
aparecem algumas relagcdes entre as disciplinas, ja que estdo situadas no mesmo
nivel hierarquico, mas ainda sem uma coordenacgéo, de acordo com a definicdo de
Japiassu, as paginas 30 e 31 desta pesquisa.

No terceiro™ trabalho selecionado, ainda em 2003, encontramos a tematica
referente a necessidade de uma constru¢do conceitual do objeto da Ciéncia da
Informacdo. A proposta do trabalho é refletir sobre os critérios cientificos que
pautaram a constituicdo do campo denominado Ciéncia da Informacao. Segundo as
autoras a resposta comum a esta questdo identifica a constituicdo da area na
interdisciplinaridade, propondo quadros nocionais tomados de empréstimo de varias
disciplinas. Nesse trabalho sdo levantados argumentos sobre a imprecisao
terminoldgica da area, chegando a conclusdo que a terminologia da area reine uma
série de unidade lexicais, mas ndo permite entrever o sistema conceitual que deveria
conferir o estatuto epistemoldgico a area. Essa afirmativa corrobora alguns tedéricos
que citamos ao longo deste estudo (GONZALEZ DE GOMEZ 2001; POMBO, 2010;
SMIT; TALAMO; KOBASHI, 2004; OLIVEIRA, 1998) que se referem a fragilidade

conceitual da éarea, pois consideram que a Ciéncia da Informacdo mais faz

14 SMIT, J. W.; TALAMO, M. T. G.; KOBASHI, N. Y. A determinacdo do campo cientifico da ciéncia da informac3o:
uma abordagem terminoldgica. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2003.



91

empréstimos de termos e conceitos do que inova. Vimos que, de acordo com o
conceito de Japiassu (1976), para existir interdisciplinaridade se faz necessario uma
troca reciproca de conhecimento e se a area ndo conhece a sua competéncia ndo
pode agregar e nem ser agregada. Podemos dizer, entdo, que se observa nesse
trabalho uma tentativa de estabelecer e definir as fronteiras da Ciéncia da
Informacgéo, apresentando, portanto, uma abordagem disciplinar com a intencéo de
fazer surgir novos conhecimentos que se substituem aos antigos, conforme referido
por Japiassu (1976), nas paginas 28 e 29 desta pesquisa.

Em 2005, foram selecionados dois artigos, conforme o quadro 3, p 87. Um™
dos artigos enfoca a Ciéncia da Informacgédo no Brasil, sob os aspectos histéricos e
epistemoldgicos. O trabalho tem duplo objetivo: numa primeira abordagem, estuda
as circunstancias historicas e sociais do surgimento da Ciéncia da Informag¢do no
Brasil e no exterior, mapeando 0s principais eventos nacionais. Em um segundo
momento, a partir do tracado do dominio epistemologico da area no exterior,
estabelece um quadro comparativo com a construcédo epistemoldgica da area no
Brasil. Constata que ha em relacdo aos temas consolidados e novas tendéncias,
pequenas diferencas entre a Ciéncia da Informacdo produzida no Brasil e no
exterior. De um modo geral, no exterior, predominam as disciplinas de cunho
tecnoldgico, enquanto que no Brasil os temas de indices mais altos ndo tem esse
carater, como por exemplo: Teoria da Ciéncia da Informacdo, Bibliometria,
Representacédo da Informacéo, Politicas de Informacdo e Necessidades e Usos de
Informacédo. Ha, ainda, convergéncias de estudos para a web e emergéncia das
bibliotecas digitais e virtuais, bem como algumas disciplinas ganham relevancia em
decorréncia da web, por exemplo: comunicacdo cientifica eletronica,
tradicionalmente estudada no Brasil muito antes da internet. Por ultimo, conclui que
as disciplinas emergentes também promovem novas relacdes interdisciplinares,
atualmente mais com a Administracdo e a Economia, no caso da Inteligéncia
Competitiva e Gestdo do Conhecimento, ou consolidam as ja existentes, como por

exemplo, a Ciéncia da Computacédo, em relacdo a mineracdo de dados e bibliotecas

> PINHEIRO, Lena Vania Ribeiro. Evolucdo e tendéncias da Ciéncia da Informac3o, no exterior e no Brasil:
guadro comparativo a partir de pesquisas histéricas e empiricas. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2005.
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digitais e virtuais. A autora considera que, desse modo, a Ciéncia da Informagao
passa por mutacdes e transformacdes epistemoldgicas.

Presenciamos nesse trabalho uma tentativa de mostrar o carater
interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo, mostrando as disciplinas com as quais a
area mantém didlogo mais intenso. Os temas localizados no Brasil voltam-se para
os estudos de usuérios, representacdo da informacédo, politica de Informacéo,
revelando uma relagdo direta com a Biblioteconomia. Dessa maneira, S&o
desenvolvidos estudos beneficiando tanto a Biblioteconomia, no que diz respeito ao
aperfeicoamento dos servicos prestados aos usuarios e das técnicas de
representacdo da informacgéo, quanto a Ciéncia da Informacdo no que refere-se a
discussdo das suas bases tedricas. Logo identificamos nesse trabalho uma
abordagem multidisciplinar, pois envolve idéias propostas de varias disciplinas
simultaneas sem que aparecam relacdes entre elas, conforme explicitado na pagina
30 deste estudo.

O segundo®® trabalho em 2005 discorre sobre os conceitos de pesquisa e de
interdisciplinaridade utilizados pelos programas de poés-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo no Brasil. O autor procurou verificar se esses conceitos apresentam
eficacia para a construcdo de um campo cientifico nessa area. Para alcancar esse
objetivo, elaborou um modelo de analise de forma a permitir identificar e analisar, na
literatura da Ciéncia da Informacéo, indicadores que demonstrem que 0s conceitos
de pesquisa e de interdisciplinaridade néo sdo entendidos como conceitos cientificos
na area. A partir dessa analise, concluiu que a construcdo de um campo cientifico na
Ciéncia da Informacdo requer uma delimitacdo de seu campo de acédo e a
redefinicdo do que, hoje, se entende por pesquisa e por interdisciplinaridade.

Para esse autor essa imprecisdo de conceitos no que se refere ao
interdisciplinar gera um equivoco no entendimento do que realmente seja um
trabalho interdisciplinar. Pois, em sua opinido, sé se pode ser interdisciplinar sendo
conhecedor da sua delimitacdo cientifica e competéncia das areas envolvidas, caso

contrario impera uma “confusao” de tarefas que nao se sabe mais onde comega uma

'8 SILVA, Renato José da. Faces da pesquisa e da interdisciplinaridade em Ciéncia da Informacdo no Brasil.
Trabalho apresentado no ENANCIB de 2005.
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e termina a outra. Podemos exemplificar essa discussdo com o0s argumentos de
Japiassu (1976) no que se refere aos obsticulos para se manter uma prética
interdisciplinar.

Japiassu (1976) vé obstaculos interdisciplinares de ordem psicoldgica e
sociolégica: competicdo dos estatutos e dificuldades de organizacdo que perturbam
a colocacdo em comum das informagBes. Outro obstaculo € o linguistico, frente a
diversificada formacdo dos pesquisadores. Mas para esses obstaculos o préprio
autor apresenta algumas solucdes, ou seja, devemos saber o que queremos fazer,
aonde queremos chegar; se interrogar de que forma o projeto interdisciplinar ird nos
ser util.

Para o exercicio interdisciplinar Japiassu (1976) destaca quatro exigéncias,
tendo em vista os obstaculos colocados:

a) a necessidade que a interdisciplinaridade esteja fundada sobre a
competéncia de cada especialista, 0 dominio seguro epistemologico e metodolégico
da teoria geral do conhecimento;

b) o reconhecimento de cada especialista, de carater parcial e relativo de sua
prépria disciplina;

c) a necessidade de polarizar o trabalho interdisciplinar sobre pesquisas
tedricas ou aplicadas, com a intencédo de resolver determinados problemas sociais
ou institucionais com o apoio de varias disciplinas relacionadas com o tema;

d) a necessidade de os pesquisadores superarem 0 que ja esta imposto, mas
sem negar as modalidades que ndo atingem uma integracao propriamente dita das
disciplinas, desde os conceitos até os métodos.

Nesse trabalho, também consta a tematica “Terminologia” referente as
guestdes tedricas da area. Presenciamos uma relacdo da Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacado sendo discutida de varios pontos diferentes, porém reconhecendo as
proximidades das areas em uma discussao tedrica a fim de conscientizar o que é um
trabalho interdisciplinar. Assim, identificamos nesse trabalho uma tentativa de
estabelecer e definir fronteiras entre a Ciéncia da Informacédo e a Biblioteconomia,
remetendo a ponderacdo de Japiassu (1976) e Fazenda (2009) de que antes de se
precisar uma delimitacdo é necessario primeiramente saber o que vem a ser uma
disciplina, conforme expresso na pagina 28 deste trabalho. Essa recomendacéo
esta em harmonia com a definicho de Nicolescu (1999) e também nas

consideracdes de Pombo (1994) apresentadas na pagina 33 deste estudo, quando
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argumentam que a Interdisciplinaridade vai além da andlise e confrontagdo das
conclus@es, elaborando uma sintese quanto aos métodos, leis e aplicacbes das
disciplinas. A interdisciplinaridade preconiza, assim, um regresso ao fundamento da
disciplina, pois revela como a identidade do objeto de estudo se complexifica através
dos diferentes métodos das vérias disciplinas, explicitando a sua problematica e
mutua relatividade.

Em 2006, como podemos ver no quadro 3, (p. 87), também foram
selecionados dois artigos. O primeiro’ é um trabalho de estudo epistemoldgico da
interdisciplinaridade e de circunstancias historicas, cientificas, tecnologicas e
socioculturais que contribuiram para 0 seu surgimento, tendo por nucleo os
principais conceitos e metaforas construidos por tedéricos da area, sobretudo
permeacao e cruzamento de fronteiras, partindo do conceito primeiro de disciplina. A
autora analisa as causas da interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informacéao, a
Ciéncia da Computacdo e a Biblioteconomia, e de como este processo se
concretiza. Na opinido da autora a Ciéncia da Informacao, da teoria as aplicacoes,
estd permeada por conceitos, nocdes e idéias interdisciplinares. Considera, ainda,
essas trés areas como distintas uma da outra e que assim devem ser estudadas.
Segundo a autora existem universidades em que a nomenclatura Ciéncia da
Informacédo e Biblioteconomia € usada de forma a entender-se que compde uma
area s0, contudo critica essa denominacao por entender que séo areas distintas e
gue ndo podem ser tratadas como uma Unica area. As razdes da
interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo com a Ciéncia da Computacdo
residem “[...] na aplicacdo de computadores na recuperacdo da informacéo,
associada a produtos, servigos e redes” (PINHEIRO, 2006, p.8). Enquanto que as
relacdes interdisciplinares com a Biblioteconomia se fundamentam pela funcéo
social das duas areas, onde as bibliotecas sdao uma “indispensavel instituicdo social,
cultural e educacional”, bem como “uma organizagao articular ou tipo de sistema de
informacédo”, enquanto que a Ciéncia da Informagdo tem como preocupacao

principal a “efetiva utilizacdo de registros, particularmente por individuos”.

" PINHEIRO, Lena Vania. Movimentos interdisciplinares e rede conceitual na Ciéncia da Informac3o. Trabalho
apresentado no ENANCIB de 2006.



95

(PINHEIRO, 2006, p.8). Reafirma-se, entdo, a questdo conceitual das areas,
indicando um trabalho em nivel pluridisciplinar, de acordo com o entendimento de
Nicolescu (1999) para quem “a pluridisciplinaridade diz respeito ao estudo de um
objeto de uma mesma e unica disciplina por varias disciplinas ao mesmo tempo”,
contribuindo, dessa forma, com um algo a mais, beneficiando uma determinada
disciplina, conforme observado na pagina 34 deste trabalho.

O segundo'® trabalho de 2006 aparece, mais uma vez, com a tematica
Organizacdo do Conhecimento. O trabalho propde-se ao estudo de analises e
facetas, uma atividade de suma importancia para o estabelecimento de vocabuléarios
controlados e para elaboragéo de tesauros, diga-se de passagem, uma preocupacao
gue néo se limita aos estudos do GT 2. O GT 1 apesar de ser um grupo mais atento
para o desenvolvimentos de teorias também apresenta preocupacdes com a parte
mais técnica da area voltado para um olhar interdisciplinar, até porque toda pratica
precede uma boa teoria que a fundamente. Como vimos anteriormente esse tema
vem se reafirmando ao longo dos anos e tem se mostrado uma preocupacdo dos
autores do GT1. Mas, verificamos que apesar desse discurso parecer
interdisciplinar, na verdade o que temos aqui € uma multidisciplinaridade, uma vez
gue apresenta uma simples justaposicéo de disciplinas em um trabalho determinado
onde se utiliza os “recursos de varias disciplinas, sem implicar necessariamente um
trabalho de equipe e coordenado”, conforme define Japiassu (1976, p. 72).

Em 2007 foram selecionados trés artigos (ver quadro 3). O primeiro texto
reflete sobre as tendéncias tematicas do campo da Ciéncia da Informacao,
evidenciadas nas linhas de pesquisa dos Programas de Pds-Graduacdo. Os
resultados apontam que a pos-graduacdo em Ciéncia da Informacédo esta voltada
para trés vertentes tematicas: da gestdo, da organizacdo e da transferéncia da
informac&o. Em geral, a organizacdo das linhas parece pertinente as tendéncias
investigativas, dentro da perspectiva sistémica da Ciéncia da Informacdo e proxima
ao paradigma social da informacdo. Verificam-se interfaces entre a Ciéncia da
Informacdo e a Administracdo, a Comunicacdo, a Ciéncia da Computacdo e a

Sociologia, entre outras, e também que a Ciéncia da Informacdo continua vinculada

'8 RABELLO, Rodrigo; GUIMARAES, José Augusto Chaves. A relacdo conceitual entre conhecimento e
documento no contexto da organizacdo do conhecimento: elementos para uma reflexdo. Trabalho apresentado
no ENANCIB de 2006.
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a disciplinas tradicionais, como a Biblioteconomia e a Documentagao. Sendo assim,
€ um trabalho pluridisciplinar, conforme observado na andlise anterior apresentada
na pagina 95 deste trabalho.

No segundo® trabalho s&o discutidos e problematizados os resultados de
duas pesquisas concluidas. A primeira delas consistiu de entrevistas realizadas com
todos os professores da Escola de Ciéncia da Informacéo da UFMG. A segunda se
deu por meio de questionarios enviados por e-mail a professores de todas as
faculdades brasileiras da &area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo. As
guestdes colocadas foram: se a Ciéncia da Informacdo é uma ciéncia social; se a
Ciéncia da Informacao € uma ciéncia interdisciplinar; se a Ciéncia da Informacao é
uma ciéncia pds-moderna; e a natureza da relacao entre a Ciéncia da Informacéo e
a Biblioteconomia. Solicitou-se a cada entrevistado que justificasse sua resposta.
Por fim, pediu-se a cada entrevistado que apontasse dez autores e dez obras da
area de Ciéncia da Informacdo que ele julgasse relevantes. Os resultados
evidenciaram uma grande diversidade, sobretudo nas justificativas apresentadas.
Nesse texto, sdo discutidos aspectos relacionados com essa diversidade a partir do
debate a respeito de cada um dos temas levantados.

Esse trabalho mostra as diferentes formas dos profissionais enxergarem a
area, cada um a olha de um ponto de vista diferente. E interessante perceber nesse
trabalho como as concepcdes de profissionais “teoricamente” com a mesma
formacdo possuem conceitos tao diversos, € claro que a instituicdo em que ele se
formou; a vida académica que ele teve e a linha de pesquisa em que ele atua
influenciam essa posicéo, porém isso ndo nos impede de observar como essa falta
de consenso inibe, ou até mesmo paralisa o desenvolvimento de pesquisas na area.
Talvez um consenso maior favorecesse o avanco das pesquisas na area. Como aqui
ndao ha coordenacdo e nem reciprocidade, podemos dizer que existe uma
pluridisciplinaridade, ja que aparecem as relacdes disciplinares, os objetivos séo
multiplos e cooperantes, mas sem coordenacédo, conforme define Japiassu (1976),

as paginas 30 deste estudo.

' ARAUJO, Carlos Alberto Avila. Diversidade na vis3o dos docentes da Ciéncia da Informacdo sobre sua area.
Trabalho apresentado no ENANCIB de 2007.
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No terceiro® trabalho de 2007 o autor resume o trabalho de pesquisa sobre
paradigmas e modelos em Ciéncia da Informacédo, realizado no mestrado do
PPGCI/UFMG. Discute os fundamentos epistemologicos da Ciéncia da Informacao e
identifica os paradigmas e modelos da area, tendo como base as linhas de pesquisa
dos cursos de pés-graduacdo brasileiros, os quais foram comparados e
confrontados posteriormente com aqueles levantados através da analise da literatura
cientifica em Ciéncia da Informacdo. O estudo introduz nova abordagem
metodoldgica que permite distinguir paradigmas e modelos em determinada &rea de
conhecimento, que foi utilizada com sucesso na investigacdo do estatuto cientifico
da Ciéncia da Informacdo. Nessa abordagem o termo paradigma € considerado em
trés niveis: o paradigma-objeto — trata-se do objeto de andlise do paradigma em
guestdo; o paradigma-disciplina — trata-se da disciplina considerada paradigmatica
na formulacdo do paradigma e o paradigma-teoria — donde se tem a teoria ou o
conjunto delas que estruturam e/ou fundamentam o paradigma. Através da analise
foram identificadas quatro abordagens principais: organiza¢ao da informacao, gestao
da informacéo, informacdo e seu contexto sociocultural e fluxos de Informacéao.
Como reflexao final, os “objetos” encontrados nesta pesquisa para a Ciéncia da
Informacdo, podem ser visualizados na seguinte seqUéncia: na esfera do
pensamento, como idéia ou poténcia. ldéia que se materializa ou se “coisifica” em
esquemas organizados, com a finalidade de obter valor ou reconhecimento. Porém,
esse processo, desenhado em seu aspecto “micro”, esta circunscrito em uma
realidade maior que confere sentido e singularidade a Ciéncia da Informacéo, que &
da ordem das relacfes sociais, dessa forma, é um sistema dinamico e interativo que
se forma entre essas disciplinas. Mais uma vez se identifica uma abordagem
pluridisciplinar, pois existe uma justaposicdo de disciplinas, no mesmo nivel
hierarquico e com relacdes entre si, porém sem coordenacédo, conforme ja explicado
em analises anteriores deste estudo.

Em 2008 foram selecionados quatro artigos, no primeiro?* trabalho as autoras

discutem a natureza interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo como uma de suas

20 RENAULT, Leonardo Vasconcelos; CABRAL, Ana Maria Rezende. Paradigmas e modelos em Ciéncia da
Informacdo. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2007.

2 BICALHO, Lucinéia; OLIVEIRA, Marlene de. As relacGes inter-disciplinas refletidas na area da Ciéncia da
Informacdo. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2008.



98

principais caracteristicas, ao lado de sua funcdo social e de sua ligagdo com a
tecnologia, com o objetivo de atualizar a discussdo com base em artigos publicados
sobre o assunto no periodo de 2001-2006 em importantes periédicos nacionais. Os
resultados da pesquisa apresentados referem-se a uma parte de pesquisa de
doutorado, cujo objetivo é verificar como ocorre a interagdo da Ciéncia da
Informacdo com outras disciplinas através de artigos publicados neste mesmo
periodo. O artigo p6e em discussdo as relagdes interdisciplinares da area. As
autoras acreditam que essa idéia precisa ser mais discutida para um melhor
entendimento desse processo, pois a necessidade dos estudos empiricos sdo um
condicionante para o desenvolvimento da pesquisa na area. Diante dessa
necessidade de aprofundar e/ou aprimorar os estudos sobre a area, pode-se dizer
gue a cooperacao ainda esta em nivel pluridisciplinar, de acordo com a posicao de
Japiassu (1976), as paginas 30 da presente pesquisa.

O segundo® trabalho em 2008, também é voltado para o fortalecimento
tedrico da area e acredita a autora que a Ciéncia da Informacé&o e a Biblioteconomia
tém uma evidente relacdo. Ela faz uma analise da producéo tedrica em Ciéncia da
Informacéo no Brasil, tendo por fundamento os conceitos de paradigma de Kuhn
(1978) e Capurro (2003). Considera fundamental introduzir nessa discussao o
carater poliepistemologico da metodologia da Ciéncia da Informacéo, assinalado por
Gonzalez de Gomez (2000) que aparece desde as primeiras manifestacfes da area,
uma vez que € agregada mais em torno de questdes do que de teorias. Na opiniao
da autora, esse carater poliepistemolégico precede, portanto, a natureza
interdisciplinar ou multidisciplinar da Ciéncia da Informacéao.

O que percebemos ao analisar esse trabalho é que se intensifica a discusséo
em torno da necessidade dos avancos tedricos para que a pesquisa possa evoluir
de forma a contribuir significativamente para o desenvolvimento da area. De acordo
com a autora, o0s resultados da pesquisa confirmam a metodologia
poliepistemoldgica da area, bem como a construcdo da Ciéncia da informacdo em
torno de questbes. Por esta razdo, ressalta que algumas vezes foi dificil, num
determinado trabalho, identificar o paradigma norteador, especialmente os de cunho

historico, pela passagem por diferentes abordagens metodoldgicas e paradigmas.

2 PINHEIRO, Lena Vania Ribeiro. Geragdo de conhecimento tedrico em Ciéncia da Informacéo, no Brasil,
guestdes e paradgmas nas abordagens da elite. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2008.
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Finalmente, conclui que, na sua esséncia, os artigos refletem uma clara inquietacéo
e reconhecimentos de seus autores do quadro soOcio-politico-cultural que imprime
sua marca nas relacdes e acdes informacionais, de maneira a antever o que
propuseram Pinheiro e Loureiro (1995) - o acolhimento do “pensar heterologico” na
Ciéncia da Informacao, ou seja, o pensar do ponto de vista de diversas areas. Dessa
forma, ao identificar, nesse trabalho, um discurso que analisa o quadro sécio-
politico-cultural da area e a defesa de um pensar heterolégico entendemos que se
caracteriza nesse trabalho uma multidisciplinaridade, envolvendo idéias oriundas
de varias disciplinas simultdneas sem que aparecam relacdes entre elas, conforme
definicdo dada por Jappiasu (1976) e apresentada na pagina 30 desta presente
pesquisa.

O terceiro® trabalho de 2008, aposta no desenvolvimento teérico da area e
acredita, em concordancia com outros autores aqui analisados como Bicalho (2008),
Oliveira (2008) e Pinheiro (2008), que a area carece de mais elementos teoricos
para o seu desenvolvimento. Mais uma vez 0s questionamentos teodricos da area
sdo colocados em discusséo, iSSo parece ser um consenso entre os pesquisadores
e uma recorréncia dentro dos ENANCIBS, de um modo geral. Mais uma vez se
busca estabelecer e definir as fronteiras constituintes da area, buscado
primeiramente a sua disciplinaridade, de acordo com a explicacdo contida na
pagina 28 desta pesquisa.

No quarto® trabalho de 2008, a autora busca analisar a area da Ciéncia da
Informacgéo através das articulacdes entre 0s seus sistemas de pos-graduacédo e de
pesquisa e a formacao profissional no nivel de graduacédo. Ao fazé-lo, ela examina
como essa area vem reagindo no Brasil aos desafios para sua expansao,
consolidacdo e maior visibilidade, buscando, assim, entender como este campo vem
respondendo as demandas de diversas naturezas que a sociedade Ihe coloca no
gue diz respeito a formacdo de docentes, de pesquisadores, de gestores e de
técnicos altamente capacitados. Com o objetivo de contribuir para a definicdo de

politicas que a fortalecam como um todo levanta os seguintes questionamentos: que

23 SOUZA, Edivanio Duarte de Souza. Dimensdes tedrico-metodoldgicas da Ciéncia da Informacdo: dos desafios
a consolidacdo epistemoldgica. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2008.

** GOMES, Maria Yé&da Falc3o Soares de Filgueiras. Ciéncia da Informacgdo: desafios atuais para a consolidacdo
do campo. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2008.
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avancos, impasses, desafios e perspectivas podemos detectar para (re) pensarmos
as politicas institucionais para a area e para 0s programas que a compdem? Como
vem ocorrendo a intersecdo entre 0 que se pesquisa na area, a maneira como se
estrutura a pés-graduacao e a formacao profissional que se oferece na graduacéao?

A autora constata que as dissertacbes e teses que foram defendidas nos
periodos de 1990-1999 e 2000-2002, segundo as linhas de pesquisa de nove
Programas de P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacao, evidenciaram mudancas
no enfoque das pesquisas. Com a implantacédo dos cursos de doutorado a partir da
década de 1990, os estudos sairam do enfoque de bibliotecas para o foco da
informacé&o, assim as linhas de pesquisa foram definidas de forma que profissionais
graduados ndo sO6 em Biblioteconomia, mas também em outras areas do
conhecimento, se sentissem atraidos para desenvolverem pesquisas que
dialogassem com a Ciéncia da Informacdo. Podemos observar nessa analise um
discurso pluridisciplinar, conforme observamos em analises anteriores uma vez
gue se evidenciam nessa discussdao uma articulacdo entre ensino e pesquisa e 0
algo a mais que incorporam a disciplina, conforme apontado por Nicolescu (1999) na
pagina 34 da presente pesquisa.

Em 2009 foi selecionado apenas um? trabalho (ver quadro 3, p. 87), a
tematica € o desenvolvimento de uma integracdo disciplinar na Ciéncia da
Informacgéo tanto no plano tedrico quanto no plano metodoldgico. Esse trabalho tem
uma proposta de aprofundar ainda mais as teorias ja existentes na area. Segundo
Souza (2009) o campo interdisciplinar ainda ndo esta claro o suficiente para
viabilizar as pesquisas que o campo propde, talvez por falta de interesse dos
préprios pesquisadores em se aprofundar mais nos estudos, por entenderem que ja
conhecem o suficiente. Para esse autor as relacdes interdisciplinares da Ciéncia da
Informacdo tém sido abordadas a partir das relagbes com outros campos do
conhecimento, quase sempre em funcdo de processos informacionais
“‘desenvolvidos no interior das disciplinas praticantes; a0 menos numa primeira
aproximacdo, mais nos espacos da aplicacdo e da pratica profissional, em
detrimento de construgdes epistemoldgicas de integracao disciplinar” (SOUZA, 2009,

p.8). O que existe para esse autor € uma dispersdo da producédo cientifica da area e

2 SOUZA, Edivanio Duarte de; DIAS, Eduardo José Wense. O plano de voo do passaro teceldo: as coordenadas
da integracdo disciplinar na ciéncia da informacdo. Trabalho apresentado no ENANCIB, 2009.
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impera uma necessidade de integracéo disciplinar e uma construcdo de um estatuto
epistemologico para sobressair de forma satisfatoria a efetiva presenca do discurso
interdisciplinar. Temos aqui, como ja vimos em trabalhos analisados anteriormente,
uma pluridisciplinaridade.

Em 2010 foram selecionados dois trabalhos. No primeiro® trabalho a autora
reafirma a importancia do profissional da informac&o reconhecer que existe uma
nova vertente epistemoldgica da area e essa nova vertente deve ser vista como um
desafio para uma pratica, ou seja, um “desafio tedrico, de pesquisa e de campo de
acao que hora apresenta-se a reflexdo” (MUSTAFA, 2010, p. 15). Aqui o profissional
da informacdo aparece com a énfase de aperfeicoar seu fazer com aportes
epistemoldgicos conhecidos, sempre na perspectiva de atualizacdo profissional,
atento as mudancas de perfil. A discussdo apresentada enquadra-se no nivel
multidisciplinar, “uma simples justaposicdo, num trabalho determinado, dos
recursos de varias disciplinas, sem implicar necessariamente um trabalho de equipe
e coordenado” (JAPIASSU, 1976, p. 72). Com relacdo aos termos pluri ou
multidisciplinar, Fazenda (1995, p. 31) contrapde-se a Japiassu (1976) dizendo que
na verdade tem-se “uma atitude de justaposicdo de conteudos de disciplinas
heterogéneas ou a integracéo de conteudos numa mesma disciplina”, enquanto que
Pombo (2003, p.8) considera que ao nos referirmos a pluridisciplinaridade ou
multidisciplinaridade, “estariamos a pensar naquele primeiro nivel que implica pér
em paralelo, estabelecer algum minimo de coordenagao”. No entanto, neste caso
preferimos a posicdo de Japiassu, tendo em vista que € a que melhor reflete a
guestao tratada pela autora.

O segundo®’ trabalho de 2010 é uma pesquisa realizada com professores de
pos-graduacédo, em nivel de doutorado, para verificar as diferentes formagcbes na
area no nivel de graduacdo. O trabalho conclui que a maioria teve formacdo em
Biblioteconomia e que a Ciéncia da Informacdo é uma area em construcdo, como a
Biblioteconomia e tantas outras. O fato de um profissional ter uma graduacéo

diferente da sua especializacdo ndo caracteriza interdisciplinaridade e sim

2 MUSTAFA, Solange Puntel. Da epistemologia a filosofia da Ciéncia da Informacdo. Trabalho apresentado no
ENANCIB, 2010.

27 LUCAS, Elaine Oliveira; MACAMBIRA, Magno Oliveira. A Interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacdo no
Brasil a partir da formacdo de seus professores. Trabalho apresentado no ENANCIB, 2010.
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multidisciplinaridade ou mesmo uma pluridisciplinaridade, considerando como
Fazenda (1995, p. 31) que “do ponto de vista da integragdo do conhecimento,
podem ser consideradas etapas iniciais para atingir a interdisciplinaridade”,
conforme explicitado as paginas 32 deste estudo.

Para um panorama mais completo dos niveis de interdisciplinaridade que
apareceram nos trabalhos analisados no GT1, elaboramos um grafico com os

respectivos niveis dentro de cada ano analisado.

GRAFICO 3

GT1 Panorama das categorias nos artigos analisados

Cl & BI (GT1)

Na analise dos trabalhos apresentados no GT1, notamos que a discussao
sobre a pluri, multi, inter e transdisciplinaridade é desenvolvida, na sua maioria, em
nivel tedrico, pois nenhum dos trabalhos analisados apontou para uma aplicacéo
pratica desses conceitos entre as duas areas. A discussdo sobre a
interdisciplinaridade em nivel pluridisciplinar e multidisciplinar € a que prevalece,
conforme podemos observar no grafico acima.

Embora os resultados, com relacdo ao GT 1, evidenciem que 0 exercicio
interdisciplinar entre a Ciéncia da Informacéo e a Biblioteconomia acontece apenas
no plano tedrico (no campo do desejo, da inten¢cdo), ndo podemos esquecer que a
abordagem epistemoldgica, por outra parte, pode ajudar a compreender a

complexidade, os fundamentos e os desafios das relagdes disciplinares.
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A seguir apresentamos as propriedades consideradas importantes para
ocorréncia da interdisciplinaridade no que se refere aos trabalhos apresentados no
GT 1.

6.1.2 GT1 - Autorias

A questdo da autoria foi analisada em relacdo ao numero de autores (se
autoria Unica ou coletiva), para melhor visualizacdo do quantitativo de autorias,
elaboramos o quadro abaixo.

Quadro 5
Autorias GT1

Grupos Autores | Producao | Autorias | Autorias | Periodo
tematicos de artigos | Unicas coletivas

GT1 30 17 9 8 2000-2010

Desse modo, dos 17 trabalhos selecionados no GT1, dentro do periodo de
2000-2010, temos um total de 30 autores onde 9 artigos tinham autoria Unica e 8
artigos possuiam autoria coletiva (algumas autorias duplas, triplas e até quatro).
Percebemos pelos trabalhos examinados que as autorias Unicas eram trabalhos
originados de teses e as autorias coletivas eram resultados de pesquisas e relatérios
de projetos de pesquisas.

Percebemos também que na autoria coletiva as especialidades eram bem
diferenciadas, talvez isso ocorra para que exista uma maior integracado na pesquisa,
facilitando a elaboracéo do artigo, pois dessa forma, cada um na sua especialidade,
contribui para a producdo do conhecimento. Podemos ver nessa pratica um
exercicio pluridisciplinar entre pesquisadores, uma vez que aparecem as relacdes
disciplinares e essas disciplinas sdo do mesmo nivel hierarquico, nesse nivel,
conforme define Japiassu (1976) ha cooperacdo sem coordenacédo (ver item 2.3, p.
30, desta pesquisa).

Nos trabalhos individuais as relacdes interdisciplinares aparecem em nivel de
multidisciplinaridade e pluridisciplinaridade de acordo com as definicbes de
Japiassu (1976), Pombo (2003) e Fazenda (1995; 2009).
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6.1.3 GT1 - Formacao académica dos autores

A formacdo académica da autoria dos artigos (individual ou coletiva) foi
analisada visando o estabelecimento de uma possivel relacdo com a ocorréncia de
pesquisas desenvolvidas em interacdo com outras disciplinas. No quadro 6

apresentamos as formacgdes dos autores: segundo o0s cursos formais que realizaram.

Quadro 6

Formacéo académica dos autores do GT1
Graduagao Especializacdo | Mestrado Mestrando | Doutorado Doutorando
Biblioteconomia Engenharia de

Produgdo
Biblioteconomia Educagao
Biblioteconomia Educacdo Ciéncias da
Comunicagao

Biblioteconomia Biblioteconomia

Biblioteconomia Comunicacao
e Semidtica
Biblioteconomia Comunicacao
e Cultura
Biblioteconomia / Ciéncia da Ciéncia da
Jornalismo Comunicagao Comunicagao
Linglistica Ciéncia da Ciénciada
Comunicagao Comunicagao
Comunicagao
Social
Letras Ciéncia da Ciénciada
Informacao Informacao
Psicologia Psicologia Psicologia
/Biblioteconomia organizacional

O quadro 6 ilustra a formacao e titulacdo dos autores com o objetivo de

investigar as formagdes disciplinares de cada componente. A maioria tem graduacao
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em Biblioteconomia, porém as especializacbes, mestrado e doutorado em outras
areas, indicam um panorama pluridisciplinar ou multidisciplinar. Todos os autores
atuam no ensino em Biblioteconomia e Ciéncia da informagéao.

Como podemos ver nesse quadro a maioria dos autores tem graduagao em
Biblioteconomia com predominancia em areas diferentes da Ciéncia da Informacéao.
Alguns até possuem duas graduacles distintas e especializacdes completamente
diferentes de sua formagao inicial.

Se nos remetermos a primeira secdo desta pesquisa, em que discutimos a
formacdo do conceito de interdisciplinaridade, o que caracteriza um trabalho
interdisciplinar e os varios niveis em que a interdisciplinaridade se apresenta,
podemos perceber na formagdo dos autores analisados que a diversidade de
formacdo desses autores, em que alguns possuem duas graduacbes e
especializacbes diferentes da sua formacéo inicial, caracteriza um nivel de
pluridisciplinaridade ou mesmo uma multidisciplinaridade. Todos atuam no
ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, podemos considerar que por
terem uma visao de areas diferenciadas permitem conhecer com mais competéncia
seus limites de atuacdo e, dessa forma, proporcionar aos seus alunos um ensino
mais aberto e rico, possibilitando a eles um enriquecimento amplo com outras areas
do conhecimento. Nesse caso uma pluridisciplinaridade, conforme podemos
observar no item 3.2, p. 32, deste estudo.

No caso de 2003, dos nove autores, (ver quadros 5 e 6, p.100-101), cinco,
dentre os quais quatro sdo doutores e um doutorando, estdo em um so6 artigo: o
primeiro € graduado em Biblioteconomia e possui mestrado e doutorado em Ciéncia
da Informacéo; o segundo graduacdo e mestrado em Biblioteconomia e doutorado
em Ciéncias da Comunicacdo; o terceiro possui graduacdo em Biblioteconomia e
mestrado em Science in Library Service e doutorando em Ciéncia da Informacao; o
guarto € graduado em Biblioteconomia e Letras, mestre em Biblioteconomia e doutor
em Ciéncia da Informacé&o e o ultimo tem graduacdo somente em Biblioteconomia,
com mestrado e doutorado em Ciéncia da Informagcdo . Em outro artigo do mesmo
ano, encontramos autoria tripla: um com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado
em Documentacdo e doutorado em Analise do Discurso; outro graduado em
Linguistica, mestre e doutor em Ciéncias da Comunicacdo; outro com duas
graduacdes: Jornalismo e Biblioteconomia, mestre e doutor em Ciéncias da

Comunicagdo. E em outro artigo do mesmo ano, uma autoria Unica com Graduacao
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em Biblioteconomia, mestrado em Ciéncia da informacdo e doutorado em
Comunicagdo e Semiotica. A grande maioria desses autores sdo atuantes na area
de Ciéncia da Informacéo e Biblioteconomia como docentes em programas de pés-
graduacao, alguns trabalhos s&o frutos de parcerias de orientadores e orientandos
de trabalhos de mestrado e doutorado.

Em 2005 dos dois trabalhos selecionados, encontramos dois de autoria Unica,
um com graduacéo em Biblioteconomia, mestre em Ciéncia da Informacao e doutor
em Comunicacdo e Cultura, e outro também com graduacdo em Biblioteconomia,
mestrado em Ciéncia da Informagéo e doutorando em Ciéncia da Informacéo.

Em 2006 dos dois artigos selecionados, no primeiro artigo encontramos uma
autoria dupla: com graduacdo em Biblioteconomia e doutorado em Ciéncia da
Informacgéo e outro com duas graduacdes: Direito e Biblioteconomia, com doutorado
em Ciéncia da Informacdo. No segundo trabalho verificamos uma autoria inica com
graduacao em Biblioteconomia, mestrado em Ciéncia da Informagé&o e doutorado em
Ciéncia da Comunicacao e Cultura.

Em 2007, tivemos trés trabalhos selecionados, dos quais um com autoria
dupla: com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado e doutorado em Comunicagao
e Informacéo; outro com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado em Educacéo e
doutorado em Ciéncias da Comunicacdo. Em outro trabalho do mesmo ano, temos
outra autoria dupla: com graduacao em Biblioteconomia e mestrando em Ciéncia da
Informacdo e outro com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado em
Biblioteconomia e doutorado em Ciéncias da Comunicacdo e em outro artigo do
mesmo ano uma autoria Unica com graduacdo em Comunicacdo Social, mestrado
em Comunicacao Social e doutorado em Ciéncia da informacao.

Em 2008 dos quatro trabalhos selecionados, temos um com autoria dupla: o
primeiro autor com graduacdo em Letras, mestrado e doutorado em Ciéncia da
Informacgéo; outro com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado e doutorado em
Ciéncia da Informacédo, e trés com autoria individual, respectivamente: graduacao
em Biblioteconomia e mestrado em Ciéncia da Informacdo; graduacdo em
Biblioteconomia e mestrado em Ciéncia da Informacdo; graduacdo em
Biblioteconomia, mestrado em Ciéncia da Informacédo e doutorado em Comunicacao

e Cultura.
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Em 2009 selecionamos apenas um trabalho, com autoria dupla: um com
graduacdo em Biblioteconomia e mestrado em Ciéncia da Informagdo; e outro
doutorado em Ciéncia da Informacéo.

Em 2010 dos dois trabalhos selecionados, temos um artigo de autoria tripla: o
primeiro com graduacdo em Biblioteconomia, mestrado em Engenharia de Producao
e doutorando em Ciéncia da Informagdo; outro doutorando em Psicologia
Organizacional, mestrado e graduacdo em Psicologia; e outro com graduacdo em
Biblioteconomia e um artigo com apenas um autor com graduacdo em
Biblioteconomia, mestrado em Ciéncia da Informacéo e doutorado em Educacéo.

Como constatamos no quadro 6, a maioria dos autores tem graduacdo em
Biblioteconomia e percebemos que essa maioria manteve-se na area, ou seja,
possui mestrado ou doutorado em Ciéncia da Informacéo. Esses autores produziram
artigos voltados para o crescimento tanto da Biblioteconomia, como da Ciéncia da
Informacéo, referentes aos estudos de usuarios, profissionais da informacao,
recuperacéo da informacéo, ensino da area e estudos voltados para a parte tedrica.

Em outros casos, em que o doutorado foi fora da Ciéncia da Informacéo,
especificamente em Comunicacdo e Semiotica, Comunicacdo e Cultura, porém a
graduacéo e o mestrado em Biblioteconomia houve uma aproximacéo dos estudos
desenvolvidos no doutorado com a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacéo. Isso
foi percebido nos estudos de linguagem, nos estudos de vocabulario controlado,
recuperacdo da informacdo, estrutura da informacdo; mediacdo, circulacdo e
apropriacdo da informacdo; entre outros. Podemos identificar aqui uma
pluridisciplinaridade, pois as relacdes aparecem, ja que as disciplinas sdo do
mesmo nivel hierarquico, conforme observamos nas definicbes de Japiassu (1976),
Fazenda (1995, 2009) e Pombo (2003).

No caso dos mestrados, doutorados e graduacdes fora da Biblioteconomia e
da Ciéncia da Informacéo, os temas abordados foram as questdes relativas a usos e
forma da informacdo e suas relacdes interdisciplinares, o que € relevante para os
estudos da Ciéncia da Informacédo. Conforme ja vimos anteriormente neste estudo
na p. 105, esses autores atuam no ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagcdo, tanto nos programas de poéds-graduacdo, como nos cursos de
graduacdo, ensinando as mais variadas disciplinas, por exemplo: Lingua
Portuguesa, Administracao, Sistemas de Informacéo, Direito, Gestédo da Informacéo,

Sistemas de Redes etc. Podemos observar nessa analise dos artigos de 2010 que
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esses autores tém se beneficiado de seus conhecimentos e de sua formacao fora da
area para entrelacar esses saberes e isso se reflete tanto no ensino quanto na

producéo intelectual.

6.1.4 GT1 - Metodologia

Na metodologia usada como referéncia para desenvolvimento das pesquisas
selecionadas, foram observados 0s seguintes aspectos: 0 tipo e a natureza da
pesquisa, modelos conceituais, técnicas ou instrumentos empiricos utilizados. Os

resultados obtidos séo apresentados no quadro abaixo:

Quadro 7

Metodologia

Quali-quantitativa
exploratoria

Andlise de 1 2 2 2 1
contetdo

Revisédo de 3 2
literatura

Questionario

Entrevistas

Em relacdo as metodologias adotadas pelas pesquisas 0 que mais apareceu
nos trabalhos selecionados no GT1 foram: a pesquisa quali-quantitativa exploratoria,
revisdo de literatura, analise de conteudo, e a técnica de pesquisa de
guestionario/entrevista. Em todos os trabalhos selecionados a revisédo de literatura é
a mais usada, seguida da analise de conteudo e aplicacdo de questionarios e
entrevistas. Alguns trabalhos utilizaram mais de uma metodologia, como podemos
observar no quadro acima.

Dessa forma, das metodologias utilizadas no GT1 nos trés trabalhos

selecionados em 2003, predominaram a revisao de literatura (ver quadro 7) e esses
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trabalhos, particularmente, sé@o voltados para estudos tedricos dentro das tematicas
estudadas no grupo.

Em 2005 os dois trabalhos selecionados também se utilizaram da revisdo de
literatura, seguida de andlise de conteudo.

Em 2006 as duas pesquisas selecionadas trabalharam somente com reviséao
de literatura.

Em 2007 dos trés trabalhos selecionados, um utilizou somente a reviséo de
literatura; outro usou a técnica de pesquisa de questionarios e entrevistas e o Ultimo
empregou a revisdo de literatura e a andlise de conteddo. Essas metodologias se
justificam por favorecerem a identificacdo de caracteristicas e fendmenos de
algumas tematicas.

Em 2008 dos quatro trabalhos selecionados, dois se utilizaram da analise de
conteudo e dois da reviséo de literatura.

Em 2009 o artigo selecionado aplicou a metodologia analise de conteudo.

Em 2010 dos dois trabalhos analisados, empregou a pesquisa qualitativa
exploratoria e outro a revisao de literatura. Sao trabalhos voltados para estudos mais
tedricos que discutem o desenvolvimento de teorias e métodos de pesquisa na
Ciéncia da Informacéo.

Como podemos observar no quadro 7 as metodologias de pesquisa mais
usadas no GT1l sdo a analise de conteuddo e a revisdo de literatura, com
predominancia da pesquisa qualitativa. Como a caracteristica do GT 1 é investigar a
constituicdo do campo cientifico e questdes epistemoldgicas e historicas afetas a
Ciéncia da Informacdo, conforme mencionamos no item 5.2, p. 77, da presente
pesquisa, era esperado que os estudos privilegiassem essa metodologia.

O GT 1 mostra nos trabalhos selecionados uma crescente preocupacdo com
as constituicdo cientifica da Ciéncia da Informacéo (fundamentacdo e demarcacao
cientifica), as metodologias de pesquisa na area, as relacdes interdisciplinares
também sdo consideradas e questionadas. Os questionamentos sobre a
interdisciplinaridade da area sdo debatidos, mas ndo existe um posicionamento
definido, somente a constatacdo de que a Ciéncia da Informacdo e a
Biblioteconomia s&o intimamente relacionadas.

De modo geral, as discussdes nos trabalhos analisados apresentam temas
com predominancia das diversas “faces” da informacdo, como por exemplo: a

preocupacdo com a representacdo da informacdo, cada vez mais voltada para
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organizacdo em sistemas automatizados, e também uma preocupacdo com a
terminologia. A atengcdo também é dirigida para os programas de pés-graduacao e o
estudo do perfil dos docentes, assim como para a mudanca no perfil do bibliotecario.

Seguindo as mesmas orientacdes de analise do GT1 analisamos no préximo
itemo GT2.

6.1.5 GT2 — Anédlise dos trabalhos apresentados no GT2

O GT 2 é um grupo voltado para as atividades e questdes praticas da area.

Em 2000, (ver quadro 3) ndo foi encontrado nenhum trabalho com as
caracteristicas investigadas por esta pesquisa, porém notou-se nos trabalhos
examinados uma visivel preocupacdo com a terminologia, tesauros e representacao
da informacdo. Mas, apesar desses assuntos terem sido discutidos nesse ENANCIB
nao foram trabalhados no ambito interdisciplinar.

Em 2003, foram selecionados dois trabalhos: no primeiro®® esclarecem os
autores que as questdes de Tratamento Tematico da Informacéo (T.T.l.) tém sido
objeto de discusséo e de reflexdo conjunta, desde 1996. Essa discussédo tem sido
deflagrada no ambito da area curricular Organizacdo e Recuperacéo da Informacéo,
pelo grupo de Escolas de Biblioteconomia do Mercosul, em aspectos relativos a
conteudos fundamentais, objetivos, marcos tedrico-metodoldégicos, pratica
pedagodgicas e pesquisa. No entanto, paira sobre a area uma diversidade de
concepcdes tedricas, aspecto que se reflete tanto nos conteddos ministrados quanto
na bibliografia utilizada pelos docentes, como revelado na pesquisa anterior de
Guimardes®’; Miranda e Santos (2001). Por isso, o trabalho tem como proposta
investigar a questdo da coeréncia tematica entre a capacitacdo, a pratica
pedagodgica (normalmente em termos de conteldos ministrados) e o conhecimento

produzido (por meio da producéo cientifica) pelos docentes, de modo a identificar as

28 GUIMARAES, José Augusto Chaves; DANUELO, Jane Coelho; MENEZES, Pedro José. Ensino de tratamento
tematico da informacao (T.T.I) nos cursos de Biblioteconomia do Mercosul: uma andlise de capacitacdo e
producao cientifica docente com vistas ao delineamento de politicas integradas para area. Trabalho
apresentado no ENANCIB de 2003.

29 GUIMARAES, J.A .C.; MIRANDA, F.; SANTOS, 1.S. (2001). Ensino de tratamento temdtico da informagdo nos
cursos de Biblioteconomia do Mercosul: analise e perspectivas de um core curriculum a luz dos avangos tedricos
da adrea de organizacdo do conhecimento. Marilia, 2001. 165p. /Relatério de pesquisa apresentado do CNPg/.
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varidveis que levam a tal diversidade tematica. Para tanto, os autores realizaram um
resgate tedrico sobre ensino de T.T.l. no Mercosul, atualizando o referencial da
pesquisa anterior, bem como sobre capacitacdo e producdo cientifica docente na
area em termos de Brasil, de Mercosul e de aportes oriundos do universo ibero-
americano. Dessa forma, evidencia uma preocupacéo com as mudancas curriculares
que irdo influenciar o ensino da disciplina Tratamento Tematico da Informacé&o.
Nesse trabalho fica evidente uma preocupacao de que o ensino da representacéo da
informagéao seja ministrado de forma interdisciplinar, assim existe um cuidado em
ensinar uma disciplina de forma interdisciplinar, contudo ndo se vé uma troca
reciproca de conhecimentos. De acordo com as definic6es estudadas no item 2.3, p.
31, deste estudo, podemos dizer que no trabalho analisado acontece uma
pluridisciplinaridade conforme mostram Fazenda (1995) e Japiassu (1976) em
analises anteriores.

Em 2003 o segundo® trabalho apresenta alguns resultados de uma
investigagao interdisciplinar que focaliza uma analise comparativa das capacidades
de modelos representacionais usados em trés importantes areas: Ciéncia da
Informacgéo, Ciéncia da Computacao e a Terminologia. Na Ciéncia da Informacéo a
Teoria da Classificacdo Facetada e a Teoria do Conceito foram analisadas, pois
possuem um importante papel na representacdo de sistemas de conceitos. Na
Ciéncia da Computacao, foram considerados o Modelo Orientado a Objetos e a
Ontologia, utilizados na modelagem de dados e na representacdo do conhecimento,
e, na perspectiva da Terminologia, os principios apresentados por *'E. Wuester
(1981) foram explorados. Através de uma perspectiva que inclui mecanismos para a
definicdo de conceitos, esse estudo apresenta evidéncias, sob o ponto de vista
tedrico e metodologico, de pontos comuns que poderdo auxiliar no processo de
modelizacao.

Esse artigo também tem como proposta a necessidade do trabalho

interdisciplinar na area de organizacdo e representacdo do conhecimento, pois a

% CAMPOS, Maria Luiza Almeida. Estudo comparativo de modelos de representacdo de dominios de
conhecimento: uma investigacdo interdisciplinar. Trabalho apresentado no ENANCIB de 2003.

3 WUESTER, E. L‘Etude scientifique générale de la Terminologie, zone Frontaliere entre la Linguistique, la
Logique, I'Ontologie, I'Informatique et les Sciences des Choses In: RONDEAU, G. & FELBER, F. org. Textes Choisis
de Terminologie. |. Fondéments théoriques de la terminologie. Québec, GIRSTERM, 1981. p. 57-114.
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temética da Classificacdo também tem sido preocupacdo dos tedricos na area de
representacdo do conhecimento. Essa proposta pode ser caracterizada como
interdisciplinar, pois na organizacao e representagcdo do conhecimento existe uma
via. de mao dupla. Nesse trabalho percebe-se uma intencdo de
Interdisciplinaridade em grau de aplicacao, pois um profissional que classifica
nem sempre é especialista na area que esta classificando e ao se unir a uma equipe
interdisciplinar ele tem muito mais chances de classificar corretamente. Um exemplo
disso, é o caso de um catalogador de uma biblioteca de acervo geral que precisa
classificar um livro de historia, porém existem obras que podem ser classificadas em
servico social, escravidao, etc., com uma comissao interdisciplinar essa tarefa além
de ser otimizada, passa a ser mais eficaz. Dessa forma, ganha o curso de histéria,
ganha o classificador, pois “existe intensidade das trocas entre especialistas e pelo
grau de interacao real das disciplinas [...]" € 0 mais importante: planejamento com
causa conhecida (JAPIASSU, 1976, p. 74).

Em 2005 e 2006, no GT 2, ndo encontramos nenhum trabalho dentro da
tematica aqui investigada.

Em 2007 foi selecionado um® trabalho que tem por objetivo descrever o que
se denomina Web 2.0 e Biblioteca 2.0, estabelecendo ligagbes com a Ciéncia da
Informacgéo. O autor desenvolveu um prototipo de um sistema que filtra e dissemina
metadados de artigos publicados em periddicos da Web, procurando demonstrar
empiricamente os preceitos da Web 2.0 e Biblioteca 2.0 e enfatizar como processos
tradicionalmente conhecidos e estudados na Ciéncia da Informacédo ajustam-se
perfeitamente ao ambiente informacionalmente carregado da Web. Para isso, foram
automaticamente gerados os feeds RSS da revista Ciéncia da Informacéo do IBICT
e utilizaram-se aplicacbes Web adequadas ao processamento e integracdo de
contetdo oriundo de mais de uma fonte em uma so interface (mashups). O autor
concluiu que a Web 2.0 e a Biblioteca 2.0, pelo menos ho momento atual, ndo séo
teorias consolidadas, s&o abordagens predominantemente empiricas que
freqientemente retomam e enfatizam principios, conceitos e praticas em formacao.

Concluiu, ainda, que, nao obstante, as tendéncias sociais, econbmicas e

32 CAMPOS, Luiz Fernando de Barros. WEB 2.0, biblioteca 2.0 e Ciéncia da Informacdo (I): um protdtipo para
disseminacdo seletiva de informacdo na Web utilizando mashups e feeds RSS. Trabalho apresentado no
ENANCIB de 2007.
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tecnoldgicas tencionam o campo da Ciéncia da Informacdo de modo duplo. Por um
lado, h& oportunidades com o surgimento de proficuos temas de estudo, criacdo de
aplicativos interativos e leves, e a possibilidade e conveniéncia da aplicagcdo de
teorias e praticas da area, caso exemplar da disseminacao seletiva de informacao.
Por outro lado, h4 desafios impostos aos profissionais da informagcdo que podem
demandar profundas altera¢gOes estruturais em sua atuacao e formacao.

Esse trabalho é um protétipo para disseminagdo seletiva de informacao na
Web. Esse € um exemplo bem pratico de uma relacdo pluridisciplinar entre a
Ciéncia da Informacdo e a Biblioteconomia, onde se vé uma cooperacdo entre
tecnologia e informacgédo. Diante das configuracdes atuais em que a informatizacéo
se encontra, o profissional da informacgéo deve inteirar-se das viabilidades possiveis
de divulgar a informacéo utilizando as tecnologias disponiveis a fim de dinamizar o
uso da biblioteca. Cada vez mais o numero de acessos por meio da internet tem
mostrado um publico a procura de mais facilidades e inovagdes tecnologicas, assim,
pode-se observar uma relagéo entre biblioteca e tecnologias, onde sobressaem as
relacbes entre o profissional da informacdo, a tecnologia da Informacdo e o(s)
usuario(s)/informacaol/interface.

Em 2008 e 2009, ndo encontramos nenhum trabalho dentro da tematica aqui
investigada.

Em 2010, foi selecionado um*® trabalho cuja tematica é a aplicacdo de
ontologias na representacdo da informacdo e do conhecimento em sistemas de
informac&o. Os autores tratam das contribuicdes advindas da Filosofia, da Logica,
da Ciéncia da Informacéo e da Ciéncia da Computacdo no ambito da Representacao
do Conhecimento e da Informacdo, apresentando 0s conceitos principais de
ontologias formais, seus componentes e 0 seu processo de construcdo. Destacam,
ainda, a aplicacdo de ontologia na Representacdo da Informacdo e do
Conhecimento em Sistemas de Informacéo.

Percebemos que mais uma vez a representacdo da informacdo é foco de

discussdo e revela uma preocupacdo com uma linguagem padronizada que

3 SILVA, Daniela Lucas; SOUZA, Renato Rocha; RAMOS, José Alimatéia de Aquino. Representacdo da
informacdo e do conhecimento em sistemas de informagdes: contribuicbes de campos interdisciplinares.
Trabalho apresentado no ENANCIB de 2010.
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efetivamente viabilize a recuperacéo da informacgéo pelo usuério. Portanto, podemos
observar nesse trabalho que existe uma relagdo multidisciplinar & medida que
vemos uma efetiva conversa de mao Unica, e, ndo dupla com as areas envolvidas
nesse processo, onde ndo ha uma contrapartida uma vez que os beneficios sédo
multiplos para todas as areas envolvidas.

Esses foram os niveis interdisciplinares que mais apareceram nos trabalhos
selecionados, indicando a porcentagem das categorias que mais aparecem. Segue
abaixo um panorama dessas categorias encontradas nos trabalhos analisados em

um grafico para melhor visualizagdo no GT2:

GRAFICO 4

GT2 Panorama das categorias nos artigos analisados

Cl & BI (GT2)

Como podemos perceber a maioria dos trabalhos desse GT estdo com um
discurso pluridisciplinar seguido de uma tentativa pratica de interdisciplinaridade.
Atribuimos esse resultado ao fato da prépria proposta do grupo: que constitui-se em
trabalhar questbes relativas ao desenvolvimento da organizacdo da informacao, de
forma interdisciplinar.

O GT 2, vem mostrando uma preocupacdo maior com a organiza¢do do
conhecimento virtual, representacdo da informacédo e recuperacdo da mesma pelo
usuario. As relacdes se evidenciam com as tecnologias herdadas da Ciéncia da

Informagdo e as teorias da Biblioteconomia, como as leis de Ranganathan e a
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terminologia de Dahlberg. Desse modo, as pesquisas exploram assuntos como
indexacao automatica, biblioteca digital, descritores para base de dados, repositorios
tematicos, hipertextos, WEB e tratamento de materiais ndo textuais, como: fotos,
som, filmes etc. O teor das discussdes nos temas mostra uma tendéncia para o
interdisciplinar, com uma maior énfase na era digital. O que presenciamos na
literatura sobre essa temética é uma tentativa sutil de por em pratica uma acao em
direcdo a uma interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informagdo e a
Biblioteconomia.

6.1.6 GT2 — Autorias

Na analise das autorias do GT2, procedemos da mesma forma que no GT 1.
Desse modo, a questado da autoria foi analisada em relagdo ao numero de autores
(se autoria Uunica ou coletiva) e para melhor visualizagdo do quantitativo de autorias,
elaboramos o quadro abaixo.

Quadro 8
Autorias GT2

Grupos Autores | Producao | Autorias | Autorias | Periodo
tematicos de artigos | Unicas coletivas

GT2 8 4 2 2 2000-2010

Assim, dos quatro trabalhos selecionados no GT2, dentro do periodo de 2000
a 2010, temos um total de oito autores, sendo que dois artigos tinham autoria Unica
e mais dois possuiam autoria coletiva. Os trabalhos com autoria individual s&o
originados de teses e aqueles com autoria coletiva séo artigos cientificos.

Nos trabalhos com autoria individual, os autores tinham graduacdo em
Biblioteconomia e mestrado ou doutorado em Ciéncia da Informacao, as relacdes
entre os autores aparecem em nivel pluridisciplinar. Enquanto que nos trabalhos
de autoria coletiva os autores apresentam formacdes bem diferentes, isso se da,
devido alguns dos autores terem graduacfes fora da area das especializacdes de
mestrado ou doutorado, porém essas disciplinas sdo do mesmo nivel disciplinar, ou

seja, com cooperacdo, mas sem coordenacdo como define Japiassu (1976).
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Podemos observar nessa pratica um exercicio multidisciplinar entre

pesquisadores.

6.1.7 GT2 — Formacao académica dos autores

A formacdo académica da autoria dos artigos (individual ou coletiva) foi
analisada visando o estabelecimento de uma possivel relacdo com a ocorréncia de
pesquisas desenvolvidas em interacdo com outras disciplinas, do mesmo modo que
foi desenvolvida a andlise do GT 1. No quadro abaixo apresentamos as formacdes

dos autores: segundo os cursos formais que realizaram.

Quadro 9
Formacéo académica dos autores do GT2

Graduagao Especializagao Mestrado Mestrando Doutorado Doutorando

Biblioteconomia

Engenharia Engenharia de Ciéncia da

Producao

Elétrica /Analista Informagao

de Sistema

Administracdo Gestdo Ciéncia da
de Sistemas em | Estratégica da Informacao

Informagao Informacgao

Direito Ciéncia da

/Biblioteconomia Comunicagao

Biblioteconomia

em andamento

Biblioteconomia

em andamento

Biblioteconomia

Ao analisar os trabalhos de 2003, encontramos um artigo com autoria tripla, a
saber: um autor tinha graduacdo em Direito e Biblioteconomia, com doutorado em
Ciéncia da Comunicacdo; e os outros dois eram estudantes de Biblioteconomia.

Localizamos também um artigo com autoria Unica, cujo autor tem formagdo em
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Biblioteconomia e doutorado em Ciéncia da Informacao. Assim, podemos dizer que
no, primeiro caso, encontramos uma parceria entre professor e aluno em nivel
pluridisciplinar, que Japiassu (1976, p.73) define como “Sistema de um sé nivel e
de objetivos multiplos; cooperagcdo, mas sem coordenacdo” e, no segundo caso,
também uma pluridisciplinaridade na formag¢do académica do autor que repercutiu
na sua producgdo intelectual. A autora trabalhou as teorias da Ciéncia da Informacao
e da Biblioteconomia para aprimorar as questbes tedricas e metodologicas
relacionadas a modelagem de dominio na representacdo do conhecimento em uma
investigacao interdisciplinar, dessa forma “a Interdisciplinaridade se define e se
elabora por uma critica das fronteiras das disciplinas, de sua compartimentacao [...]"
(JAPIASSU, 1976, p. 54) conforme discussao apresentada na p. 26 deste estudo.
Porém esse trabalho também ficou na intencéo interdisciplinar.

Em 2007, identificamos um artigo com autoria Unica, cuja formacao do autor
era em Engenharia Elétrica e também em Anélise de Sistemas, com especialidade
em Gestdo Estratégica e mestrado em Ciéncia da Informacdo. Nesse caso também
vemos uma multidisciplinaridade na sua formacédo académica, uma vez que seus
conhecimentos tedricos foram aplicados no desenvolvimento de um trabalho que se
utilizou dos conhecimentos de varias disciplinas, do mesmo nivel, porém com
objetivos multiplos e que ndo cooperam e nem se coordenam.

Em 2010, localizamos um artigo com autoria tripla, cujos autores tinham a
seguinte formacdo: uma com formacdo em Administracdo de Sistemas em
Informacgéo, especialista em Gestdo Estratégica da Informacdo e doutoranda em
Ciéncia da Informacao; outro com graduacdo em Engenharia Elétrica, mestrado em
Engenharia de Producdo e doutor em Ciéncia da Informacdo; o udltimo com
graduacdo em Biblioteconomia e mestrado em Ciéncia da Informacédo, conforme
podemos observar no quadro 7.

Na analise desses trabalhos encontramos uma parceria tripla, pois cada
autor, na sua especialidade, contribui e também recebe contribuicbes. Para
comprovar essa alegacdo, citamos um trabalho voltado para a recuperacdo da
Informacgéo construido pelas vias da Filosofia, da Logica, da Ciéncia da Informacéao,
da Computacdo e da Representacdo da Informacdo, uma vez que essas areas
dialogam consideramos que se estabelece uma multidisciplinaridade.

Percebemos nas autorias dos trabalhos uma variada formagédo académica e

como essas relagdes interdisciplinares, devida a formacéo académica, refletem nos
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temas dos trabalhos apresentados. E essa diversidade que promove o dialogo
compreensivel entre os pesquisadores, uma vez que esse didlogo acontece de mao
dupla pode ser considerado interdisciplinar, pois, para Japiassu (1976, p.55) “é falso
postular que a interdisciplinaridade possa resultar da simples reunido, adicdo ou
colegdo de varias especialidades”, o que significa dizer que a simples troca de
informacdes entre disciplinas ndo constitui um método interdisciplinar, conforme
observamos na p. 26 deste estudo.

Notamos também na analise dos trabalhos do GT2 que alguns autores que
apresentaram trabalhos no GT1, também apresentaram no GT2 o0 que nao deixa de
ser uma conversa compreensivel entre 0s grupos.

Os autores desse grupo apostam num dialogo efetivo entre as areas
envolvidas na melhora e no aprimoramento de técnicas para uma melhor

recuperacao e representacdo da informacéao.

6.1.8 GT2 — Metodologia

Do mesmo modo que no GT1, na metodologia usada como referéncia para
desenvolvimento das pesquisas selecionadas no GT 2 foram observados os
seguintes aspectos: o tipo e a natureza da pesquisa, modelos conceituais, técnicas
ou instrumentos empiricos utilizados. Os resultados obtidos sdo apresentados no
guadro abaixo:

Quadro 10
Metodologia

Estudo descritivo

Revisédo de literatura

Revisdo de

literatura/Questionario

Estudo bibliométrico _

Dos quatro trabalhos selecionados no ano de 2003, dois foram revisdo de
literatura e um revisao de literatura com aplicacdo de questionario, conforme mostra
0 quadro 8. A revisao de literatura como vimos é para ressaltar trabalhos tedéricos e o

guestionario é para conhecer o universo estudado através de seus usuarios.
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Em 2007, foi selecionado apenas um trabalho o qual utilizou o método
descritivo. Esse método foi usado para descrever um protétipo de uma implantagcéo
de servico de disseminacgéo de bibliotecas eletronicas.

Em 2010, também apenas um trabalho foi selecionado e o método adotado
nessa pesquisa foi o estudo bibliométrico. Esse método foi usado como recurso para
analisar citacOes e saber a aceitacdo dos pares sobre um determinado assunto em
alguns repositérios.

A metodologia predominante nos trabalhos selecionados no GT2 foi a reviséo
de literatura, contrariando o objetivo do grupo que é o foco em ac¢des mais préticas,
sinalizando uma falta de preocupacdo com os trabalhos descritivos, estudos de
casos e as entrevistas que segundo Minayo (2007a) evidenciam melhor uma acéo
pratica que a revisao de literatura que foi 0 método predominante nesse GT.

Mais uma vez a metodologia teérica mantém a lideranca e os trabalhos com
metodologias praticas se mostram em minoria.

Como observamos no quadro 2, analisamos no GT1 135 trabalhos dos quais
17 abordavam a tematica aqui estudada e no GT2 analisamos 213 e apenas 4
abordavam o tema “relagdes interdisciplinares entre a Ciéncia da informacédo e
Biblioteconomia”. Infelizmente ndo podemos afirmar que as relacdes
interdisciplinares entre as duas areas estdo acontecendo. Acreditamos que 0s
guestionamentos sobre a fragilidade conceitual das areas e sobre sua delimitacdo é
0 ponto de partida.

No proximo item apresentaremos nossa conclusdo acerca do tema estudado

e 0s passos que futuramente pretendemos percorrer nessa tematica.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacéo desta pesquisa apesar de trabalhosa foi muito prazerosa, primeiro
porque investigar a interdisciplinaridade entre a Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacado foi um interesse despertado ja nos primeiros anos da graduacéo, em
segundo lugar porque conseguimos efetivar uma pesquisa iniciada na graduacao,
guando apresentamos nosso Trabalho de Concluséo de Curso.

As reflexdes desenvolvidas na presente pesquisa mostraram que o0
guestionamento dos conceitos e concep¢cbes que nortearam o0 paradigma
cartesiano-newtoniano, heranga da ciéncia moderna, faz emergir uma nova forma de
pensar o mundo que tem por base uma concepcao mais diferenciada e complexa do
saber humano, visto como multiforme e ndo monolitico. Essa visédo de mundo total,
mais ampla, deixa de enfatizar a especializacdo e busca a articulagdo com o todo,
em todas as suas implicacbes e complexidades, acarretando mudancas
significativas ao processo de producéo do conhecimento.

Nesse contexto, a interdisciplinaridade se apresenta como uma possibilidade de
reunificar o conhecimento, corrigindo os problemas procedentes da fragmentacéo
estabelecida pela ciéncia moderna. Desse modo, a interdisciplinaridade tem aberto
caminhos para o desenvolvimento de novos métodos de pesquisa que impulsionam
0 avanco da ciéncia.

A Ciéncia da Informacdo vista como uma ciéncia interdisciplinar desde seu
surgimento, mas que convive com a exigéncia de consolidar teorias e construir
metodologias que Ihe garantam a maturidade necessaria a sua consolidagcao procura
se beneficiar desse processo, tentando ampliar e fortalecer suas interagcbes com
outras areas para expandir e tratar em profundidade questdes que Ihe séo proprias.

O conjunto de opinides manifestada na literatura sobre a natureza interdisciplinar
da Ciéncia da Informacéo conduziu a questédo de pesquisa que norteou a realizacéo
desta pesquisa: uma vez assumida a perspectiva da interdisciplinaridade, como a
Ciéncia da Informacao estabelece elos interdisciplinares com outros campos e, em
especial, com a Biblioteconomia?, A tentativa de responder essa questdo nos levou
a buscar dados, informacdes e critérios que nos possibilitasse estabelecer
intercambios reais entre essas areas.

Desse modo, esforcamo-nos por analisar a pratica da pesquisa nessas areas,

ilustrada nos Anais do ENANCIB, visando contribuir para a reflexdo sobre o
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significado e implicagBes da caracteristica interdisciplinar amplamente reconhecida
da Ciéncia da Informacéao.

Os resultados obtidos com a andlise dos trabalhos publicados nos Anais do
ENANCIB, conforme descrito na secéo 6 (p. 83- 119) da presente pesquisa, levaram

as seguintes constatacoes:

— Ao analisarmos os trabalhos apresentados pelos GTs 1 e 2, percebemos
que as relacbes interdisciplinares mais frequentes apareceram, em niveis
Pluridisciplinar e Multidisciplinar e também em discussdes Disciplinares, visto que 0s
especialistas que se introduzem na area ndo trazem novidades suficientes para
trabalhar em parceria e fazer projetos interdisciplinares. J4, no GT 2, as pesquisas
voltaram-se mais para a pratica profissional, tendo por base, como vimos na pagina
115 da presente pesquisa, as tecnologias herdadas da Ciéncia da Informacéo
aliadas as teorias advindas da Biblioteconomia. Os temas que ganharam destaque
nos estudos do GT 2, sdo relativos a Computacdo no que diz respeito a construcao
de software para recuperacdo da informacéo, construcdo de tesauros e estudos
voltados para terminologias, que sdo entrelacados as leis de Ranganathan e aos
estudos de Dahlberg. No nosso entendimento ndo deixa de ser uma tentativa de por
em pratica uma acao interdisciplinar entre as areas da Biblioteconomia e Ciéncia da

Informacéo.

— Em alguns trabalhos analisados, tanto no GT 1, quanto no GT 2, existe uma
intencdo de pratica interdisciplinar, porém no transcorrer da analise do trabalho
percebemos que a interdisciplinaridade se dava somente na intencdo. Na verdade,
0 gque a pesquisa apresentava era outro nivel de interlocucdo que poderia ser pluri,
ou multidisciplinar. Atribuimos isso a falta de univocidade do conceito de
interdisciplinaridade na literatura especializada. Este resultado nos desperta para a
necessidade de buscar um consenso no que diz respeito ao conceito de
interdisciplinaridade e se intensificar a compreensao do que é inter e o que nao €,
pois dominando 0s conceitos na sua esséncia poderemos continuar o avancgo
desses estudos para o desenvolvimento da ciéncia e consequentemente o avanco
do saber.

— As parcerias autorais no GT1 indicam uma pluridisciplinaridade ou
multidisciplinaridade, pois a maioria tem graduacédo em Biblioteconomia, porém com

especializagbes, mestrado e doutorado em outras areas. Desse modo 0s autores se
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beneficiam de seus conhecimentos e de sua formacéo fora da &rea para entrelacar
esses saberes e isso se reflete tanto no ensino quanto na producgéo intelectual. J&,
no GT 2 constatamos uma variada formacao académica nas autorias dos trabalhos,
o que denota um esforgo para efetivar um dialogo multidisciplinar.

— Em relacdo as metodologias adotadas pelas pesquisas, no GT 1 a revisdo de
literatura é a mais usada seguida da andlise de conteldo e aplicacdo de
questionarios e entrevistas. No GT 2, a revisdo de literatura também se faz presente
de forma consideravel. Podemos deduzir, assim, que a Ciéncia da Informacédo
encontra-se ainda em um estagio de imaturidade cientifica, ndo possuindo um
aparato conceitual (teorias, leis e conceitos) e metodologico (métodos, instrumentos

e técnicas) proprios.

Concluimos que a Ciéncia da Informacdo é uma area potencialmente
interdisciplinar uma vez que nasceu em um momento de reconfiguragdo da ciéncia
moderna e vem tentando se estabelecer como um novo ramo que trata da
organizacdo do conhecimento por meio dos estudos da informacdo em variados
contextos.

A Biblioteconomia vem crescendo nos estudos referentes a representacdo e
organizacao da informacéo, principalmente o aprimoramento de suas técnicas na
area digital. A influéncia cada vez maior das novas tecnologias pode contribuir para
uma proximidade mais estreita da Ciéncia da Informacdo em relacdo a
Biblioteconomia, pois a forte presenca da tecnologia de informacéo esta modificando
radicalmente as formas tradicionais de organizar, registrar e disseminar a
informacéo, alterando os tipos de suportes informacionais e o uso das técnicas que
ainda fazem a distin¢do entre as duas areas.

Percebemos pela analise efetuada que existe uma intensa relacdo entre a
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacéo, contudo a pratica interdisciplinar entre
as duas areas é ainda ténue. Os trabalhos analisados evidenciaram que essa
interacdo se da ainda no plano tedrico (intengdo), pois ndo descrevem interacdes no
plano pratico.

Finalmente, a discussdo empreendida pela presente pesquisa deixa clara a
necessidade do projeto interdisciplinar, tendo em vista os beneficios multiplos que
ele oferece. Além disso, as areas envolvidas s6 tém a ganhar, com o enriquecimento

reciproco através da interagdo muatua, ou até mesmo do confronto de teorias e
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métodos. E essa ousadia que pode motivar profissionais envolvidos a mudarem sua
postura e se renderem ao projeto interdisciplinar. Por outro lado, ndo se deve
subestimar os obstaculos existentes para a realizagdo do projeto interdisciplinar, por
isso é um projeto ousado, que propde uma nova postura, imperando a necessidade
de os pesquisadores estarem abertos a essa concepcgao.

Evidentemente que ndo pretendemos esgotar as inUmeras possibilidades que
esta pesquisa de tal natureza apresenta, pois outras andlises propostas por esse
tema podem futuramente nos levar a outras pesquisas. Como analisamos apenas
dois, dos dez Grupos de Trabalho existentes na ANCIB, outros estudos com os
demais grupos podem ser realizados, proporcionando uma melhor e mais completa
visdo da tematica aqui tratada. Percebemos, no transcorrer da pesquisa, que mesmo
com temas e objetivos diferentes os GTs se complementam e acabam de alguma
forma entrando na tematica um do outro, dessa forma, mais amadurecidos com o
término desta pesquisa, vemos nos estudos sobre os outros GTs uma forte
probabilidade de mudanca no resultado apresentado aqui. Vale ressaltar que as
fontes utilizadas pelos autores lidos acarretam uma importante fonte de estudos
posteriores, pois as datas em que foram publicados interferem nos conceitos
delineados e nas analises emitidas tendo em vista a rapida mudanca e o acelerado
avanco das pesquisas nas areas pesquisadas. Contudo, entendemos que a analise
dos trabalhos apresentados em todos os GTs demandaria um tempo bem maior e
dois anos de estudos ndo seriam suficientes para completa-la.

Seria também muito proveitoso, tanto para a academia, como para a aplicacao
profissional, tracar um quadro de teorias e metodologias utilizadas pela Ciéncia da
Informacéo e pela Biblioteconomia, a fim de estabelecer que pontos séo tratados em
comum e quais séo especificos em cada area.

Esperamos que esta pesquisa forneca material suficiente para incitar uma
reflexdo aos pesquisadores da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo no que
diz respeito a necessidade de buscar um efetivo didlogo e uma efetiva harmonizacéo

das duas areas.
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