PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO
MESTRADO EM CIENCIA DA INFORMACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
INSTITUTO DE ARTE E COMUNICACAO SOCIAL

ANA PAULA MATOS BAZILIO

MEDIACAO, LEITURA E INCLUSAO SOCIAL: um caminho para agdo cultural na
Biblioteca Publica- o caso das Bibliotecas Parques

Niteroi
2014




ANA PAULA MATOS BAZILIO

MEDIACAO, LEITURA E INCLUSAO SOCIAL: um caminho para aco cultural na
Biblioteca Publica- o caso das Bibliotecas Parques

Dissertacdo de Mestrado apresentado ao
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo (PPGCI) da Universidade Federal
Fluminense como requisito parcial para obtencéo
do titulo de Mestre em Ciéncia da Informacao.
Orientadora: Prof. Dr. Nanci Gongalves da
Nobrega.

Linha de Pesquisa 1: Informagdo, Cultura e
Sociedade.

Niteroi,
2014



ANA PAULA MATOS BAZILIO

MEDIACAO, LEITURA E INCLUSAO SOCIAL: um caminho para acio cultural na

Biblioteca Publica- o caso das Bibliotecas Parques.

Dissertacdo de Mestrado apresentado ao
Programa de Poés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo (PPGCI) da Universidade Federal
Fluminense como requisito parcial para obtencéo
do titulo de Mestre em Ciéncia da Informacéo.

Linha de Pesquisa 1. Informacdo, Cultura e
Sociedade.
Aprovada em:

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Nanci Gongalves da Ndobrega- UFF

Orientadora

Prof. Dr. Elisa Campos Machado- UNIRIO

Prof. Dr. Elisabete Gongalves de Souza- UFF

Prof. Dr. Cicera Henrique da Silva- FIOCRUZ

Prof. Dr. Mércia Heloisa Tavares de Figueiredo Lima - UFF

Niteroi,
2014



AGRADECIMENTOS

A Deus acima de tudo.

A minha orientadora prof. Dr. Nanci Goncalves da Nobrega, pela sua orientagdo sempre
presente, pelo carinho, dedicagéo e auxilio na construcdo desta pesquisa.

Aos professores da banca: Elisabete Gongalves, Elisa Machado, Marcia Heloisa e Cicera
Henrique pela gentileza de refletir sobre este tema.

As minhas amigas de trabalho: Rosa Bruno, Verdnica Souza Gomes e Catia Vasconcellos
Marques por entender meus momentos de auséncia.

A minha amiga de turma Jaciara Azeredo, por compartilhar as angustias, vitorias e todo o
desenvolvimento da presente pesquisa.

A minha familia: meu pai Roberto, minha mae Marizete, minha irma Marcela, meu marido
Claudio e meu filho Vinicius pelo incentivo, demonstraces de carinho e compreensdo que

foram imprescindiveis para finalizacao desta dissertacao.



“As pessoas costumam dizer que a motivagdo nao
dura sempre. Bem, nem o efeito do banho, por
ISso recomenda-se diariamente”.

Zig Ziglar


http://pensador.uol.com.br/autor/zig_ziglar/

RESUMO

A presente dissertacdo pretende discutir qual é o verdadeiro papel que a Biblioteca
Publica exerce na potencializacdo da cidadania. Para isso, analisamos 0s pressupostos teoricos
relativos: a acdo cultural, leitura, mediacdo, politica publica de cultura, inclusdo social,
Biblioteca Publica e Biblioteca Parque. O campo empirico do nosso trabalho é composto
pelas bibliotecas: Biblioteca Publica de Niterdi, Biblioteca Parque da Rocinha e Biblioteca
Parque de Manguinhos. A pesquisa € de cunho qualitativo e o percurso metodoldgico que
utilizamos foi a observacao nao-participante, o diario de campo e as entrevistas abertas com
os profissionais atuantes nessas instituicGes e com a comunidade usuaria. O recorte temporal
de nossa pesquisa foi de agosto de 2012 a maio de 2014. Ao final da pesquisa a Biblioteca
Publica de Manguinhos constituiu-se o foco principal de nossas analises. Por conta do
trabalho de mediacdo que é desenvolvido com o0s seus usuérios. Constatamos que as
Bibliotecas Parques necessitam de um trabalho intenso de mediacdo de leitura para que a
inclusdo cultural se configure um processo de inclusdo social de todos os sujeitos sem

distinc¢éo.

Palavras- chave: Mediacdo de leitura, acdo cultural, incluséo social, Biblioteca Publica.



ABSTRACT

This dissertation discusses what is the true role the public library plays in the
potentiation of citizenship. For this, we analyze the theoretical assumptions concerning:
cultural action, reading, mediation, public policy, culture, social inclusion, Public Library and
Library Park. The empirical field of our work consists of the library: Public Library of
Niterdi, Library Park Rocinha and Library Park Manguinhos. The research is a qualitative
study and methodological approach we use is participant observation, field diary and open
interviews with professionals working in these institutions and the user community. The time
frame of our study was from August 2012 to May 2014. At the end of the study Library
Manguinhos constituted the main focus of our analysis. Because of the work of mediation that
is developed to its users. We note that the Libraries Parks require an intense reading
mediation for cultural inclusion would set up a process of social inclusion of all individuals

without distinction.

Keywords: Reading mediation, cultural action, social inclusion, public library
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1 INTRODUCAO

Inicialmente, a proposta desta dissertacdo foi analisar aspectos da incluséo social
junto a Biblioteca Publica de Niterdi. Pelo fato de Niterdi estar inserido na metodologia
Parque, propus a visita a Biblioteca Parque da Rocinha e a Biblioteca Parque de
Manguinhos, no Rio de Janeiro. Apaixonei-me por Manguinhos e, ao final da pesquisa,
esse espago constituiu-se no foco principal de andlises e observacdes, ao que se refere
aos aspectos do campo empirico, por conta do trabalho desenvolvido de mediacdo de
leitura, entre 0S USUArios.

Ao nos debrucar sobre a questdo central desta pesquisa, a inclusdo social, no
contexto citado acima, nos aproximamos também, dos aspectos da acdo cultural, da
leitura, mediacdo e politica cultural. Aspectos estes que devem ser contemplados na
inclusdo social, para que esta se configure, efetivamente, em um processo de inclusao
cultural entre todos os individuos, sem distin¢do alguma.

A Biblioteca Publica foi escolhida por acreditarmos ser uma tipologia de
biblioteca em que a acéo cultural se apresenta como uma das principais funcdes, entre
as desenvolvidas. Dessa forma, o presente trabalho pretende discutir, de uma forma
ampla, aspectos sobre o papel que a Biblioteca Publica exerce na potencializacdo da
cidadania. Para isso, realizamos um recorte, ou seja, observacdes e entrevistas em trés
bibliotecas que utilizam a “metodologia Parque”, assim como, efetivamos uma revisao
de literatura sobre os temas Ac¢do Cultural, Leitura, Mediacao, Politicas Publicas de
Cultura e Incluséo Social. Esses conceitos foram associados ao contexto da Biblioteca
Publica, no intuito de realizar as possiveis relacfes, entre, a contribuicdo desta, para a
efetivacdo e desenvolvimento da cidadania.

Vale ressaltar, conforme apresentado anteriormente que, o campo empirico do
presente trabalho é composto pelas bibliotecas: Biblioteca Publica de Niteroi, Biblioteca
Parque da Rocinha e Biblioteca Parque de Manguinhos.

Quanto a Ciéncia da Informacéo, a pesquisa encontra justificativa na seguinte
reflexdo de Bernardino e Suaiden (2011, p. 32): “ha uma relagdo entre o que diz a
missdo da Biblioteca Puablica: oferecer servicos com base na disseminacdo da
informacdo, cultura e do conhecimento e o que diz a Ciéncia da Informacao ao estudar a

relacdo entre informacdo e o conhecimento”.
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Portanto, discutir acdo cultural como estratégia para inclusdo social através da
mediac&o de leitura. E objetivo principal da nossa pesquisa. Ja, 0s objetivos especificos
se constituem em: observar se acdo cultural é pratica constante nessas bibliotecas,
identificar quais sdo as praticas de leitura realizadas por essas institui¢cbes, observar
como é realizado o processo de mediacdo de leitura e, se o bibliotecario participa desse
processo?

No intuito de alcancar aos objetivos propostos, investigamos 0S pressupostos
tedricos relativos a Cultura, Acdo Cultural, Leitura, Inclusdo Social e Cultural, Politicas
Publicas de Cultura, Biblioteca Publica e Biblioteca Parque, associando-os a
experiéncia de oito visitas a essas instituicdes, onde foram realizadas entrevistas e
observacao participante. O periodo de investigacdo, na perspectiva empirica, foi o de
28/08/2012 a 30/05/2014.

Uma analise documental referente a Biblioteca Parque foi realizada para esta
pesquisa e, nesse sentido, utilizamos os seguintes documentos: o Plano Nacional de
Cultura (2012), Diretrizes para a Politica Nacional do Livro e Leitura (2013), Manifesto
da UNESCO sobre Biblioteca Publica, os folders das trés Bibliotecas Parques e as
informagdes do site da Secretaria de Cultura.

Compondo a metodologia do trabalho utilizamos Minayo (1993), Boni e
Quaresma (2005), Lopes (2006), Braga (2007) e Mueller (2007).

Constatamos que a pesquisa é de cunho qualitativo. Vimos que de acordo com
Braga (2007, p. 21), a pesquisa qualitativa pode ser caracterizada como construtos de
versdes da realidade. O mais importante nesse tipo de pesquisa é 0 sujeito que descreve
sobre a realidade ou o fenémeno em que esta inserido. Portanto, também atribuiremos o
foco no sujeito, usuarios e nao usuarios da Biblioteca Publica.

Braga (2007, p. 29) afirma que: “Na pesquisa qualitativa, as subjetividades do
pesquisador e também dos sujeitos estudados, sdo partes fundamentais do processo de
pesquisa”. Em nossa proposta, a questdo da subjetividade esta presente no diario de
campo, ao que se percebe nas trés Bibliotecas em questdo. A autora também ressalta
que: “o objetivo das pesquisas qualitativas seria ndo apenas testar o que ¢ conhecido,
mas de fazer novas descobertas e desenvolver novas teorias com base na experiéncia
empirica” (BRAGA, 2007, p. 28). O nosso campo empirico constituido pelas
Bibliotecas Parques é um campo novo que investigamos.

O paradigma adotado em nossa pesquisa é a etnometodologia que se caracteriza

pelas, “rotinas do cotidiano e pelo modo como os individuos, produzem interativamente
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a realidade social. A andlise nessa abordagem é focada nas atividades cotidianas com
objetivo de explica-las racionalmente” (BRAGA, 2007, p. 32).

O percurso metodoldgico desenvolvido foi um diario de campo, que sera
apresentado no capitulo um olhar sobre as Bibliotecas Parques, com o método da
observacgdo néo-participante nas trés bibliotecas e as entrevistas abertas, realizadas
com os profissionais e membros da comunidade.

Minayo (1993, p. 100) faz uma breve explicacdo sobre o diario de campo, que
segundo ela, se caracteriza como relatos de registros diérios, podendo ser definido
como: as informagdes que ndo contam nas entrevistas formais, s@o sempre as
observacGes do observador sobre o comportamento, atitudes, conversas informais,
instituices, acdes enfim todos os registros informais que digam respeito com o seu
tema de pesquisa.

Sobre a observacédo néo-participante Lopes (2006, p. 172) explica que: “¢
aquela que observador permanece fora da realidade estudada. Seu papel € de espectador,
nao interferindo ou envolvendo-se na situagdo”.

Porém durante essa pesquisa, vivenciamos um longo processo. Apresentamos
aos responsaveis pelas instituicbes a proposta de nosso trabalho e solicitamos a
autorizacdo para a realizacdo e o desenvolvimento das atividades. Gradativamente,
foram se estabelecendo os lacos de cooperacéo e confianca.

As entrevistas abertas podem ser entendidas como aquelas que atendem
principalmente finalidades exploratorias. E bastante utilizada para o detalhamento de
questdes e formulacdes mais precisas dos conceitos relacionados. De acordo com sua
estruturacdo, o entrevistador introduz o tema e o entrevistado tem liberdade para
discorrer sobre o tema sugerido. (BONI; QUARESMA, 2005, p. 74). Ainda segundo 0s
autores, a vantagem dessa técnica consiste em explorar mais amplamente uma questdo
de pesquisa. A entrevista € feita em forma de uma conversa informal, onde, o
entrevistador, interfere pouco, sendo mais um ouvinte. Dessa forma o entrevistador ndo
fica tdo exposto ao risco de terminar precocemente a entrevista, ou perder algum dado
importante da fala do informante.

Vale esclarecer que esta pesquisa ndo € um estudo de caso, 0 que exigiria uma
observacdo intensiva e profunda do contexto estudado. Realizamos visitas e fizemos
algumas entrevistas. N&o vivenciamos a realidade das Bibliotecas Parques.

A presente dissertacdo se estrutura da seguinte forma:
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Na introducéo discorremos sobre as principais razbes que nos levaram a optar
por essa pesquisa, assim como, o0 contexto ao qual se originou, a problematica a que
esse contexto se insere, a justificativa, os objetivos gerais e o percurso metodolégico.

O segundo capitulo apresenta o conceito de agdo cultural, através da concepcao
dos autores classicos, como: José Teixeira Coelho Neto (1988), Victor Flusser (1980,
1982, 1983), Luiz Milanesi (1986) e Paulo Freire (2002). Realizamos associacfes entre
as concepcOes de acdo cultural e Biblioteca Publica. Vale enfatizar que, acdo cultural,
aqui tratada, se configura em uma acdo transformadora, libertadora e que estimula a
criatividade de cada sujeito, tornando-o capaz de questionar a realidade a sua volta.

O terceiro capitulo ird discorrer sobre concepcgdes de leitura. Para isso,
mencionamos Freire (2011), Manguel (1999, 2000), Yunes (2002) e Noébrega (2003,
2009). Uma concepcao de leitura baseada na visdo de mundo e na experiéncia de cada
sujeito. Abordamos a desescolarizacgdo da leitura e analisamos o conceito de mediacéo,
que é o foco de trabalho das Bibliotecas Parques, campo empirico do nosso trabalho.
Concordamos que a mediacao de leitura é o caminho para pensarmos a acdo cultural na
Biblioteca Publica.

No quarto capitulo, abordamos brevemente a tematica Politica Publica de
Cultura no Brasil, onde estudamos a Politica Cultural voltada para a Biblioteca Publica
e apontamos alguns aspectos importantes sobre o Plano Nacional do Livro e Leitura,
atual politica de Estado.

No quinto capitulo, escrevemos sobre a missdo e o papel social da Biblioteca
Publica. Relacionamos Biblioteca Publica com as tematicas que norteiam nossa
pesquisa. Também abordamos o tema da inclusdo social, enfatizando o direito a cultura
e a educacdo. Entendendo que, a efetiva inclusdo social abrange a inclusdo cultural de
todos os cidadéos e sob esse prisma, concluimos que sdo objetivos compativeis a missao
da Biblioteca Publica.

No sexto e ultimo capitulo, relatamos as visitas feitas as Bibliotecas: Rocinha,
Niter6i e Manguinhos. Utilizamos as técnicas de didrio de campo, observacdo néo-
participante e entrevistas abertas. Nesse capitulo damos énfase as experiéncias
relacionadas as visitas, principalmente, as realizadas durante o segundo ano de
Mestrado. E diante do referencial tedrico utilizado, como base dessa pesquisa,
refletimos sobre o campo empirico.

A mediacdo de leitura € o aspecto central da nossa pesquisa, a partir dele,

podemos pensar a ac¢do cultural desenvolvida nas Bibliotecas Parques.
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2 CULTURA PARA ACAO CULTURAL

Flusser (1980, p. 131) afirma que: para uma Biblioteca ser verdadeiramente
Plblica deve ser uma Biblioteca agdo-cultural. Por esse motivo, a acdo cultural é o
cerne de nossa pesquisa.

A Biblioteca pode ser entendida como um aparelho cultural, principalmente a
Biblioteca Publica, que deverdter uma funcdo social atuante para o seu usuério. A
importdncia da funcdo social estd na mediacdo da formagdo do sujeito e o
desenvolvimento da cidadania. De acordo com Almeida Janior (2003, p. 68), sdo quatro
as funcBes da Biblioteca Publica. Sdo elas, as fungdes educacional, informacional,
cultural e de lazer.

De acordo com essas funcgdes, elaboramos um referencial tedrico sobre agdo
cultural e suas relagdes com a questdo da cultura.

Compondo o referencial teérico, utilizamos os seguintes autores: Geertz (1972)*
e Chaui (1992, 2008).

Iniciamos com o brilhante pensamento sobre cultura de Clifford Geertz (1972),
um dos principais antropélogos do século XX ~. Em seu livro A Interpretacdo da
Cultura, faz uma critica ao conceito reducionista de cultura, referenciando o autor
Kluckhohn?,

Kluckhohn conseguiu definir cultura como: o modo de vida global e um
povo; o legado social que o individuo adquire do seu grupo; uma forma
de pensar e acreditar; uma abstracdo do comportamento; uma teoria
elaborada pelo um antropélogo; sobre a forma pelo qual um grupo de
pessoas se comporta realmente; um celeiro de aprendizagem em
comum; um conjunto de orientagdes padronizadas para os problemas
recorrentes; comportamento aprendido; um mecanismo para a
regulamentacdo normativa do comportamento; um conjunto de técnicas
para se ajustar tanto ao ambiente externo como em relagdo aos outros
homens; um precipitado da histéria (GEERTZ, 1972, p. 13).

' Ha edigdo mais recente: GEERTZ, Clifford: A interpretacdo das culturas, Rio de Janeiro:
Ed. Guanabara, 2011.

2 KLUCKHOHN, Clyde. Antropologia: um Espelho para o Homem. Belo Horizonte: Itatiaia,
1972.

" A conceituacdo de cultura do presente capitulo resulta da Atividade Programada: O conceito
de interpretacdo e a questdo do sentido: Eco, Geertz, Certeau, ministrada por Nanci Gongalves
da Nobrega. Disciplina oferecida no segundo semestre de 2012 do Mestrado - Programa de Pés
Graduacdo- UFF. Essa Atividade contribuiu de forma relevante para reflexdo da nossa questéo
de pesquisa, a a¢do cultural na Biblioteca Publica.
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Geertz (1972) critica 0 uso excessivo do termo cultura, onde as definicbes sdo
geralmente abrangentes demais e tudo pode ser definido como cultura. O autor defende
que o conceito deva ter um argumento e apresentar um desenvolvimento.

Em contrapartida, Geertz afirma que:

O conceito de cultura que eu defendo, e cuja utilidade os ensaios abaixo
tentam demonstrar é essencialmente semiotico. Acreditando, como Max
Weber, que o homem é um animal amarrado a teias de significados
gue ele mesmo teceu. Assumo a cultura como sendo essas teias e a sua
analise; portanto, ndo como uma ciéncia experimental em busca de leis,
mas como uma ciéncia interpretativa, a procura do significado. E
justamente uma explicacdo que eu procuro, ao construir expressdes
sociais enigmaticas na sua superficie (GEERTZ, 1972, p. 14 Grifo
N0ss0).

Analisando Geertz (1972), entendemos que a cultura pode ser entendida como
uma interpretagcdo que o homem faz do mundo. E que, as teias de significados que o
préprio homem teceu, representam as formas de expressdo humana, como a familia, a
arte, o trabalho, a religido. Ou seja, 0 homem vivendo em coletividade e em constante
interacdo com 0 meio. Percebemos essas teias de significados como base para a reflexao
da acdo cultural na Biblioteca Publica, no sentido em que essa agdo possa auxiliar o
sujeito a fazer a interpretacdo do mundo em que vive e a realidade que o cerca.

Marilena Chaui, em seu artigo Cultura e Democracia (2008), descreve as
diversas significagdes do termo cultura que, com o passar do tempo e a evolucdo das
sociedades, foram se modificando. Inicialmente, a autora analisa etimologicamente o
vocabulo nos levando a alcancar seu valor semantico.

A palavra cultura tem origem latina e provém do verbo colere. Quanto ao
significado, corresponde a ‘cultivo’, ‘cuidado com a terra’, relacionado a agricultura.
Com as criangas, puericultura e, com os deuses e 0 sagrado, o culto (2008, p. 55).

Durante o século XVIII, esse sentido foi se perdendo e, no lluminismo, o termo
cultura ressurge como sindnimo de civilizagdo. Dessa forma, cultura passa a ser
entendida como um conjunto de praticas (artes, ciéncias, técnicas, filosofia, os oficios)
quepermite avaliar e hierarquizar o valor dos regimes politicos, segundo um critério de e
volucéo.

Uma concepgdo ampliada de cultura surge a partir da segunda metade do século
XX.
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O termo cultura passa a ter uma abrangéncia que ndao possuia
antes, sendo agora entendida como producdo e criacdo da
linguagem, da religido, da sexualidade, dos instrumentos e das
formas do trabalho, das formas da habitacdo, do vestuario e da
culinéria, das expressdes de lazer, a musica, da danga, dos
sistemas de relagBes sociais, particularmente os sistemas de
parentesco ou estrutura da familia, das relacBes de poder, da
guerra e da paz, da nogdo da vida e morte. A Cultura passa a ser
compreendida como o campo no qual os sujeitos humanos
elaboram simbolos e signos, instituem as préaticas e os valores
(CHAUI, 2008, p. 57).

De acordo com esta citacdo, percebemos que a autora compreende cultura no
sentido antropoldgico amplo de invencdo coletiva e temporal de praticas, valores,
simbolos e idéias que marcam a ruptura do humano em face das coisas naturais, com a
instituicdo de linguagem. Afirma que cultura é um dado ou um fato e que, somos todos,
seres culturais.

Chaui levanta o seguinte questionamento: como um conceito tdo amplo e
generoso pode ser instituido em uma sociedade que é fortemente marcada pela divisdo
cultural?

Isto posto, podemos pensar em cultura dominante e cultura oprimida, ou do
siléncio, conforme definida por Paulo Freire, como veremos adiante. Nessa perspectiva,
podemos declarar que existem também tipos de cultura. A erudita, a popular e a cultura
de massa.

Chaui (1992) também define cultura como sendo um valor:

Tomamos o trabalho cultural como cria¢éo das obras, culturais,
pela capacidade humana e ultrapassar os dados imediatas da
experiéncia e dota-la de um sentido novo trazido pela reflexdo e
pela escrita/leitura — trata-se das obras de pensamento — ou
trazidos pela sensibilidade, pela imaginacdo, pela inteligéncia e
pela invencdo de formas e conteldos — trata-se das obras de
arte. Neste segundo sentido, a cultura ndo é um dado, mas um
valor e uma avaliagdo que os humanos fazem do seu préprio
mundo (CHAUI, 1992, p. 39 Grifo Nosso).

Em relagé@o as concepcdes de Chaui e Geertz, observamos aspectos em comum,
como por exemplo, o fato de Chaui abordar a cultura como valor e avaliagdo que o
préprio homem faz de seu mundo e, em consonancia, Geertz escreve sobre teias de

significados e 0 homem fazendo uma constante analise dessas teias.
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Dentro desse contexto, surge uma pergunta bastante conveniente. Por que
discutir cultura?

Flusser (1982, p. 233) afirma que todas as definicdes de cultura - a
antropoldgica, a etnogréfica, a psicoldgica, a econdmica e a socioldgica - deverdo ser
vistas a partir da pratica da Biblioteconomia. Visto por este prisma, definimos
brevemente cultura no sentido de pensarmos sobre a agdo cultural desenvolvida na

Biblioteca Publica.

2.1 ACAO CULTURAL. UMA ACAO TRANSFORMADORA

Em breve revisdo literaria a respeito da tematica ‘Ag¢do Cultural na Biblioteca
Publica’, destacamos os autores classicos Flusser (1980, 1982, 1983), Luis Milanesi
(1986), Teixeira Coelho Neto (1988) e Freire (2002). Mencionamos também a
grandiosa contribuicdo de artigos publicados em recentes peridédicos onde podemos citar
autores como Cabral (1999), Cunha (2003), Almeida (2008), Rosa (2009), Silveira e
Reis (2011).

José Teixeira Coelho Neto € construtor de sélidos conhecimentos acerca da agao
cultural. A define como “desejo de fazer da arte e da cultura instrumentos deliberados
de mudanca do homem e do mundo, de forma a possibilitar mais interacdes entre o
homem e a sociedade” (COELHO NETO, 1988, p. 5).

Em sua obra O que é acdo cultural, logo no inicio, encontramos uma reflexao
sobre o termo e também seu discurso a respeito de cultura que se reflete na concepcéo
de mudang¢a do homem e como a agdo cultural contribui para que isso acontega. “Um
processo de acgdo cultural resume-se na criacdo ou organizacdo das condigOes
necessarias para que as pessoas inventem seus proprios fins e se tornem assim sujeitos —
sujeitos da cultura, ndo seus objetos” (COELHO NETO, 1988, p. 14).

Ao refletir sobre o conceito de Coelho Neto (1988) podemos pensar na relacédo
entre bibliotecarios e usuérios, desenvolvida na agdo cultural. O bibliotecario inicia o
processo de agdo cultural com a intencdo de modificar o individuo para que ele se torne
0 proprio sujeito da cultura. O ideal € que o publico crie suas proprias idéias deixando
fluir a sua imaginagdo, acrescentando ao final, na atividade cultural, a sua propria viséo

de mundo. Dessa forma, sujeitos e bibliotecarios como criadores da acéao cultural.
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As caracteristicas marcantes da acdo cultural, ressaltada por Coelho Neto,
consistem na transformacéo do homem e sua capacidade de criacao.

A partir do exposto, podemos refletir sobre a seguinte questdo: essas
caracteristicas estdo presentes no processo de acao cultural desenvolvido pela Biblioteca
Publica?

A esse respeito Anelise Jesus Silva da Rosa (2009, p. 373) afirma que:

A importancia da préatica da acdo cultural nas unidades de informacéo,
explica-se pela contribuicdo educativa que a mesma produz e seu
carater transformador na realidade social, onde os individuos tornam-se
sujeitos da cultura e criagcdo de novos conhecimentos.

A acdo cultural deve ter raiz na comunidade em que a Biblioteca Publica esta
inserida e, atraves dessa acdo, o direito a cultura se torna concreto.

“Uma agdo cultural espontanea s6 pode, talvez, ser esperada ou ter sucesso quando
0 que esta em jogo ¢ a cultura popular” (COELHO NETO, 1988, p. 56).

A cultura popular é aquela formada no seio da populacdo, ndo sendo mediada por
instituicGes. Por muitas vezes a cultura popular é silenciada. A Biblioteca Publica deve
valorizar esse tipo de cultura, assim como promover todas as outras.

Retornemos a Chaui que ir& contribuir no reforgo as idéias acima:

Sabemos que o lugar da cultura dominante é bastante claro: é o
lugar a partir do qual se legitima o exercicio da exploragdo econdmica,
da dominagdo politica e da exclusdo social. Mas esse lugar também
torna mais nitida a cultura popular como aquilo que é elaborado
pelas classes populares e, em particular, pela classe trabalhadora
(CHAUI, 2008, p.59 Grifo Nosso).

Nesse aspecto, vale abordar sobre a propagacdo da cultura através da Biblioteca
Publica. Nesse sentido, recorremos a um importante artigo de Fabricio José Nascimento

da Silveira e Alcenir Soares dos Reis:

Todo aquele que tencione estabelecer uma aproximagdo entre o
universo de préaticas culturais e as atividades desenvolvidas no cerne de
uma Biblioteca Publica deve iniciar sua empreitada revocando a idéia
de que o conceito “cultura”, independente se erudita ou popular,
denota socioldgica e antropologicamente a criagdo de uma ordem
simbdlica da linguagem, do trabalho, do espaco, do tempo, do sagrado e
do profano, do visivel e do invisivel, enfim, das inimeras esferas de
atuacdo humana (SILVEIRA; REIS 2011, p. 46 Grifo N0sso0).



20

Ao que diz respeito a cultura popular iremos utilizar os exemplos da Biblioteca
Parque da Rocinha e Biblioteca Parque de Manguinhos, localizadas dentro da
comunidade. Nessas bibliotecas, notamos algumas atividades culturais produzidas pelos
proprios moradores da regido. Um exemplo de integragdo cultural entre a comunidade e
a Biblioteca.

Assim sendo, as questdes que merecem destaque em nossa pesquisa se relacionam
ao direito a cultura, a propagacdo da cultura popular e a exclusdo social. Verificar se a
acdo cultural desenvolvida pela Biblioteca Publica envolve as questfes acima e, como
isso ocorre, nos estimulou a pensar e a desenvolver este trabalho. “A a¢do cultural, que
por natureza sO existe quando a comunidade ndo € mais capaz de administrar a
concretizagdo de seus proprios mitos ou desejos” (COELHO NETO, 1988, p. 56).

Teixeira Coelho (1988) diferencia acao cultural e animagéo cultural. Pensa que na
acdo cultural existe toda uma inten¢do com a finalidade de transformar os individuos. Ja
na animacdo cultural ha um comeco e um fim definido.

De acordo com o autor, acdo cultural ndo foi sempre o termo usado. No inicio do

século usava-se o termo “animagdo cultural”. Sobre essa terminologia afirma que:

E uma expressdo inadequada, viciada, que revela desde logo sua
ideologia: o agente cultural é aqui, um animador, é dele que parte a agdo
nessa terminologia teoldgica, € ele o criador. E ele o sujeito, o grande
sujeito. Os outros sd@o meros objetos (COELHO NETO, 1988, p. 16).

Ana Maria Rezende Cabral escreve sobre o tema da acdo cultural e as possibilidades
junto ao profissional bibliotecario, concordando com Teixeira Coelho.

Na “acdo cultural” o agente prepara as condicdes e fornece os recursos
que propiciem o desenrolar e 0 avanc¢o da producéo cultural, deixando
gue os membros dos grupos exergam o papel de sujeitos do processo de
criacdo. Nela o individuo é o CRIADOR, e tem autonomia para
escolher com ampla liberdade os meios e técnicas que prefere utilizar
no ato criativo (CABRAL, 1999, p. 40).

A autora também ressalta a diferenca entre acéo e animacéo cultural, afirmando que
na animacéo nao se estimula a criacdo. Quem elabora a a¢éo € o Unico criador, e SO esse

se destaca no processo de acdo cultural.

Quanto a animacdo cultural, esta ndo passa de uma atividade com
finalidades de divertir o pablico e promover formas alienantes de lazer.
Nela o agente é o sujeito que cria, conduz e € o ator principal de todo o
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processo, tratando-se, pois, do oposto da acédo cultural (CABRAL, 1999,
p. 42).

Conforme podemos depreender, a animacao cultural engloba os eventos ou qualquer
atividade que o bibliotecario desenvolve na biblioteca, podendo ndo ter nenhuma
intencdo de transformar pessoas. A acdo cultural € mais profunda, tem toda uma
intencdo; ao final da acdo cultural, o usuario ndo deve sair passivo de tudo que ele
participou, e sim, modificado.

Diante disso podemos nos questionar sobre a atuacdo das Bibliotecas Publicas.
Nesse sentido, elas promovem acéo cultural ou animacao cultural?

De acordo com Teixeira Coelho, a animacao cultural:

Deve ser uma expressdo recusada, junto com todo seu arsenal de
truques que nunca levaram a nada além da alienagdo e do conformismo
tingidos de atividade cultural. O animador, ou dos que contratavam;
inventava os fins e dizia as pessoas como chegar até eles. Era a alma
boa, o dispensador. Hoje é literalmente uma alma do outro mundo. Os
tempos da animag&o cultural se acabaram (COELHO NETO, 1988, p.
16).

Victor Flusser (1983) também faz uma analise da relacdo entre bibliotecario e
usuario diante da perspectiva da acdo cultural, o que o leva a indagar sobre o porqué de
uma Biblioteca ndo ser verdadeiramente Publica?

O autor faz uma critica a acdo da biblioteca tradicional onde o saber é dividido
em o saber do especialista bibliotecario e a ignorancia do usuario. “Os gostos, as
preferéncias ou aversGes dos usudrios ndo contam muito. O bibliotecario sabe quais
livros devem ser consultados e considerados como bons, ou ndo consultados”
(FLUSSER, 1983, p. 161). A biblioteca sob esse ponto de vista ndo pode ser vista como
uma promotora da a¢do cultural. “Se na biblioteca o usuario tem a possibilidade de
pronunciar a sua propria palavra, tem influéncia sobre quais livros compdem o acervo, e
se sente apto a ter uma opinido, ele poderad te-la igualmente em outras atividades”
(FLUSSER, 1983, p. 161).

Durante a pesquisa, considero relevante a observagéo, quanto a citagéo acima, a
respeito das Bibliotecas Parques: Niterdi, Rocinha e Manguinhos, cuja a compra de
livros é padronizada pela Secretaria de Cultura. Sendo assim, usuarios e funcionarios
ndo participam do processo de escolha e aquisi¢do de livros, fato esse que demonstra

gue a comunidade é pouco ouvida e 0s gostos dos usuarios parecem ndo contar.
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E fato que o usuario é o sujeito principal do sistema de informagéo, aquele que
realmente ird utilizd-lo. O bibliotecario deve realizar estudos de usos e usuarios,
identificar o perfil desse usuério, no intuito de saber que tipos de materiais e assuntos
devem compor o acervo da Biblioteca.

A Biblioteca s6 sera um instrumento de agdo cultural se o usuario encontrar a
oportunidade de participar e opinar em suas atividades. A acdo cultural efetiva requer
interacdo, ou seja, devera ser uma agdo conjunta com a comunidade.

Na visdo de Flusser (1983) acdo cultural é definida como:

A acdo cultural é a injecdo do pensamento politico em uma
atividade profissional, ou em outros termos, que ela é a sintese
da interacdo entre moral e conhecimento, entre polis e logos.
Essa sintese por comportar uma opc¢do politica, pode ser
orientada, a grosso modo, em duas direcbes, que ndo se
excluem mutuamente, mas apenas caracterizam-se pela
motivacdo de base em duas, sendo uma a motivagdo
manipuladora e a outra que visaria promover a emergéncia
cultural. A primeira seria normativa e a segunda
transformadora. Segundo a primeira motivacdo a cultura e
portanto, no nosso caso especifico da biblioteca é vista como
um elemento que contribui a manutencdo do sistema
socioecondmico. Para a segunda, a cultura € vista como um
meio de expressdo criativo, e a animacao cultural como
instrumento de libertacéo cultural e social (FLUSSER, 1983,
p. 155 e 156 Grifo N0sso).

Flusser (1983) e Paulo Freire (2002) dividem a agdo cultural em acgdo cultural
para a domesticacdo e agdo cultural para a libertacdo. “A agdo cultural emergente
libertadora, que evidentemente a acdo cultural proposta aqui, se articula em torno de trés
problemas: a invengéo, a formulagao e a criagdo” (FLUSSER, 1983, p. 156). O usuario
deve ter oportunidade de inventar, formular e criar, para que essa acdo cultural seja um
instrumento de libertagdo do individuo.

Por meio destes pensamentos, podemos considerar que as questdes principais no
processo de agdo cultural consistem na criagdo, transformacgédo, conscientizacdo e a
libertacdo dos individuos.

Na prética, no dia a dia das Bibliotecas Publicas, sera que esses aspectos se
concretizam de fato? Como os bibliotecarios elaboram a acéo cultural na Biblioteca
Publica?

A acdo cultural pode ser pensada em dois sentidos. Um para libertar individuos

da opresséo e alienacéo ao qual estdo imersos, em suas realidades. E num outro sentido,
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0 de domesticacdo, que mantém o individuo no conformismo e passividade,
aprisionando-o em sua propria realidade. Mais adiante, iremos encontrar essas
perspectivas também em Paulo Freire.

Ainda de acordo com Flusser (1983, p. 159), o agente cultural deve promover a
juncdo da criatividade e da criacdo, para que assim o homem individuo possa se tornar o
homem cidadéo.

O autor diz ainda que “bibliotecario animador deve ser um constante criador de uma
nova biblioteca. Como todo o agente social o bibliotecario animador € um criador. Pois,
somente a criacdo € o meio e meta do engajamento politico da agdo cultural”
(FLUSSER, 1980, p. 232 Grifo Nosso).

Quanto a criacdo, o bibliotecario devera incitar, estimular a criatividade do usuario.
Para isso, ele também devera dispor de criatividade, por ser ele 0 mediador do processo
de acdo cultural, provocando nos usuarios 0 processo de aquisicdo de novos
conhecimentos. Usuarios e bibliotecarios devem influenciar-se mutuamente no processo
de acdo cultural.

A acdo cultural deve ser feita principalmente para o ndo publico, conforme diz o
autor. Isto é, para a maior parcela da sociedade, que se encontra excluida socialmente,
as margens. A maioria para a qual a sociedade ndo oferece meios para uma cidadania
plena. Flusser (1980, p. 133) ressalta, portanto, a importancia de a Biblioteca ser
verdadeiramente publica. Para que isso aconteca, deve dar a oportunidade de dar a
palavra ao ndo publico. Dizer a prépria palavra significa a possibilidade de ver o
mundo com os seus proprios olhos. Podendo assim, criar, recriar, decidir e optar
livremente.

A acdo cultural deve ser pensada para 0s usuarios e para aqueles gue ainda nédo
sdo usuarios, por alguma razdo, seja por desconhecer a instituicdo biblioteca, ou por

considerar que a mesma néo atende as expectativas e necessidades.

Se 0 nosso sistema cultural o publico potencial pode vir a ser
publico efetivo, 0 ndo publico ndo sera jamais. Se gracas a uma
maior difusdo, uma reducdo de precos, uma descentralizacéo
cultural, se, enfim, gracas a uma politica de democratizacao
cultural, conseguir-se transformar o publico potencial em
publico efetivo, o ndo pablico ndo sera transformado. Este
continuara marginalizado e esquecido (FLUSSER, 1980, p.
132).
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Atualmente, como o profissional da informagdo, atua em relagdo a essa
demanda? Como se direciona a essa grande massa dos excluidos, daqueles desprovidos
das condi¢fes minimas de qualidade de vida, educacéo, cultura e lazer?

Nesse contexto, como pensar a acdo cultural promovida por nossas Bibliotecas
Publicas, no sentido de oferecerem ao ndo publico a possibilidade de se tornar sujeito
ativo em uma sociedade excludente? Mais uma vez podemos pensar nos motivos que
levaram a pesquisar sobre a questdo da inclusao social.

Um processo de acdo cultural exige uma postura ativa do bibliotecario. “Deve-se
encontrar as pessoas l& onde elas estdo e trabalhar com elas. A agédo cultural é antes de
mais nada uma pesquisa ativa junto as populagdes enfocadas” (FLUSSER, 1980, p.
134).

Deste modo, a Biblioteca Publica deve ter uma relagdo estreita com a
comunidade. Suas acOes devem ser feitas para e com a comunidade, atraindo
abrangentemente os membros de sua comunidade, os excluidos e os incluidos, 0s
desprovidos e os providos.

Essa preocupacdo de Flusser pode ser vista nas palavras de Vanda Angélica da
Cunha,

E fundamental que se conheca a ecologia social em que se
insere a Biblioteca Publica para que sejam criados produtos e
servicos que atendam a dona de casa, 0s idosos, as comunidades
da periferia das cidades, o trabalhador de longas jornadas que
dispde de horarios reduzidos para a leitura, a informacdo e o
lazer. Enfim, que atue como uma verdadeira universidade
popular atendendo, a partir do local onde fisicamente se situa a
uma segmentacdo de publico de sua comunidade (CUNHA,
2003, p. 69).

Luis Milanesi, em seu livro classico Ordenar para desordenar (1986), nos faz
refletir sobre a instituicdo Biblioteca Publica. Discute qual € seu verdadeiro papel,
criticando a mera fun¢do de organizacao de livros. “Biblioteca ¢ uma colecao de livros
organizada e que serve aos que procuram livros para ler. A idéia genérica é essa, com
variagdes modernistas” (MILANESI, 1986, p. 10).

O autor descreve sobre a problematica da fungdo da Biblioteca Publica. “A
discussdo sobre o seu papel raramente € feita, pois parece que € impossivel a biblioteca
desdobrar-se em significagdes” (MILANESI, 1986, p. 10).

Por muitas vezes, a Biblioteca Publica ndo exerce a funcdo que deveria ser uma

instituico preocupada com a modificagdo dos sujeitos e consequentemente a construcao
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da cidadania. “Ela ¢é vista como for¢a tdo diminuta e tdo fortemente ligada a outras
instituicOes que estas nunca suspeitaram dela como o agente provocador de mudancas
na sociedade” (MILANESI, 1986, p. 15).

O autor aponta inimeras deficiéncias das Bibliotecas Publicas. Afirma que esta é
uma extensdo da escola, e que seu publico se constitui apenas por estudantes de escola
publica. “E unanime a opinido: a Biblioteca Publica é a biblioteca escolar que néo
existe” (MILANESI, 1986, p. 11). O autor ressalta ainda que: “Biblioteca é a parte
mirrada da escola, o local das pesquisas tdo mirrada quanto essas” (MILANESI, 1986,
p.7).

E por esse angulo, podemos pensar sobre a atuacdo das Bibliotecas Publicas
junto a comunidade ao seu redor, o cidaddo comum, o publico potencial e 0 nao
publico.

Assim como Flusser (1980), Milanesi (1986) também escreve sobre o néo
publico. Aquele que ndo faz uso da biblioteca. O autor nos fala que até pela sua
denominacdo a Biblioteca Publica deve estar aberta a todos os publicos, atuando como

uma universidade popular.

Nao se pode esquecer gque o estudante é pablico também, e que
deve ter o seu espaco na Biblioteca Publica. Mas ao seu lado
existem varios segmentos da populacdo que, mesmo nao
utilizando a biblioteca, ndo deixam de ser um publico em
potencial. Exemplos: o operario que trabalha o dia todo e pode
encontrar na biblioteca uma alternativa de lazer e informacédo a
noite ou nos fins de semana; a dona de casa e as possibilidades
que terad ao buscar dados referentes aos seus interesses. Criangas
que, excluindo as pesquisa escolares, teriam a muitas atividades
a desenvolver no campo do lazer e da busca de expressdo
(MILANESI, 1986, p. 11).

A acdo cultural deveria ser uma préatica constante na Biblioteca Pablica, uma
forma de atrair o ndo publico. Essa acdo pode ser uma forma de entretenimento entre
usuarios, mas sempre com uma intengdo maior, a de estimular a criatividade e produzir
conhecimento, pois as questdes do prazer, lazer e da busca de expressdo estdo presentes
na acdo cultural.

Milanesi ainda nos chama atencdo para um problema gritante acerca da
Biblioteconomia e da atuacdo do bibliotecario: a preocupacdo exagerada do profissional
com as técnicas bibliotecondmicas, deixando de lado a preocupacdo que deveria nortear

suas praticas e reflexdes: o social, o sujeito, a comunidade e a construcdo da cidadania.
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Os profissionais formaram-se dentro de regras e, em geral,
levam-nas a sério. Pra eles o objetivo fundamental é organizar a
biblioteca e zelar pelo seu perfeito funcionamento. O resumo
disso é a rotina de classificar, fazer as fichas e atender o publico
(pouco de orientagdo e mais empréstimo). Salarios baixos e
isolamento completam o quadro. O bibliotecario torna-se um
perfeito funcionario publico sem motiva¢do. Como ele ndo se
coloca como um agente transformador (MILANESI, 1986, p.
134).

O bibliotecério ndo pode ser visto apenas como um organizador do acervo, mas
deve querer ser um transformador do sujeito e da realidade ao seu redor. A Biblioteca
Publica deveria mudar o seu papel conforme a sociedade vai se modificando e criando
novas expectativas. Ela precisa ser um agente modificador e a acdo cultural bem
estruturada e eficiente podera levar a esse fim.

Milanesi ressalta ainda que os bibliotecarios ndo devem apenas se preocupar
com o aspecto, a fachada de uma Biblioteca, mas com o real sentido desta para os
usuarios. “Uma das preocupagdes dos administradores em relagdo a biblioteca € mudar
a aparéncia, mesmo que a esséncia ndo seja alterada” (MILANESI, 1986, p. 135).

Conforme o autor, as bibliotecas em S&o Paulo foram reformadas e essa reforma
foi influenciada pelo padrdo americano Mackenzie College. Ele nos relata essa

experiéncia que ndo obteve bons resultados.

A existéncia de recursos determinou a construcdo de belas e
eficientes bibliotecas para o publico de que dela quisesse se
servir. No entanto, ndo foi possivel espalhar por todos os
municipios bibliotecas padrdo. O resultado acabou sendo a
péssima copia do modelo ideal. Sem que se fosse perguntado a
preferéncia da propria populagdo, como deveria ser a biblioteca
e que servicos ela poderia oferecer, procurou-se copiar um
modelo. O saldo foi o0 esperado, dada a situacdo do meio: copias
irreconheciveis de um padréo e, sem utilidade que mesmo assim
poderiam ter, pois foram organizadas de cima para baixo
(MILANESI, 1986, p. 180).

Diante disso, podemos pensar sobre o conceito de Biblioteca Publica que o
Brasil precisa?
Temos a impressao que a preocupacdo maior ndo € o usuario. Se nao colocarmos

0 usuario como o sujeito principal de todas as atividades da biblioteca, ndo havera
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espaco para acdo a cultural e, o bibliotecério, dificilmente serd& um agente de
transformacéo social.

Ap0s, quase vinte e sete anos, as discussdes de Milanesi nos soam como muito
atuais. Hoje, sabemos que a preocupacéo e o foco do profissional da informagéo estéo
mudando, principalmente com a questéo da acéo cultural na Biblioteca Pablica. Um dos
exemplos, motivo de reportagens constantes na midia é a implantacdo das Bibliotecas
Parques no Rio de Janeiro.

De acordo com Milanesi o pablico é quem vai determinar toda a politica cultural
da Biblioteca. A Biblioteca Publica deve significar em sentido pleno, sua denominagéao
Publica, feita para o publico. “A biblioteca ndo sendo caudataria da escola (um anexo
em todos os sentidos), vai ser publica dentro daquilo que isso significa em primeira
instancia: para o publico. Para o publico ou do publico? Essa questdo determinara toda
a politica cultural” (MILANESI, 1986, p. 186 Grifo Nosso).

Milanesi afirma que a Biblioteconomia é o estudo da ordem, mas a biblioteca
deve ser pensada no sentido da desordem, desordenar pensamentos, pois 0s autores, em
cada livro, expressam um conhecimento, para a producdo de novos conhecimentos.
Desordenando, assim, pensamentos construidos como verdades absolutas.

E fica a reflexdo: a biblioteca pode ser pensada como um instrumento de
desordem, no sentido dado por Milanesi? Uma biblioteca deve ouvir a voz de seu
usuario? O bibliotecario pode ser um agente que contribui para transformacdo de
sujeitos e da realidade em que vive? O perfil do bibliotecario mudou com 0s novos
modelos de biblioteca?

Analisando a obra de Paulo Freire, Acdo cultural para liberdade (2002), vimos
que a caracteristica mais importante da acdo cultural ¢ a conscientizacdo para a
libertacao dos sujeitos, que por muitas vezes, vive aprisionado na “cultura do siléncio”,
ndo tendo a oportunidade de expressar-se e de falar com a sua propria voz.

Segundo Paulo Freire, todo o processo de acao cultural também deve envolver a
criacdo em todas as suas etapas, dando oportunidade ao sujeito de transformar a
realidade a sua volta. A criacdo € uma caracteristica da acdo cultural, como vimos,
também abordada por Teixeira Coelho (1988) e Flusser (1983).

Freire afirma que “Existir ¢ assim, um modo de vida que ¢ proprio ao ser capaz
de transformar, de produzir, de decidir, de criar, de recriar, de comunicar-se”
(FREIRE, 2002, p. 78 Grifo No0sso).
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Todos esses conceitos deverdo se manifestar, também, na agdo cultural. O
usudrio, nessa acdo, deve ser capaz de conscientizar-se, decidir, criar e comunicar-se,
sendo o bibliotecario o agente possibilitador, aquele que ira conduzir. Este deve dar a
oportunidade do sujeito ter autonomia e produzir novos conhecimentos. Usuario e

bibliotecario sdo agentes criadores na acéo cultural.

Somente 0s seres que podem refletir sobre sua prépria limitacao
sdo capazes de libertar-se desde, porém, que sua reflexdo nédo se
perca numa vanguidade descomprometida, mas se dé no
exercicio da acdo transformadora da realidade condicionante.
Desta forma a consciéncia de acdo sobre a realidade séo
inseparaveis constituintes do ato transformador pelo qual
homens e mulheres se fazem seres de relagdo. A prética
consciente dos seres humanos envolvendo reflexdo,
intencionalidade, temporalidade e transcendéncia (FREIRE,
2002, p. 78).

Através desse argumento iremos pensar sobre a necessidade de mudancas nas
bibliotecas de nosso pais. Essa consciéncia se manifesta, em nivel de aplicabilidade, na
acao cultural proposta pelas Bibliotecas Publicas? De acordo com Freire, a consciéncia
produzida serd o elemento de identidade e poder de transcendéncia, de superacao,
através da qual, individuos reconhecem a divisdo entre as classes.

Conforme visto anteriormente, em Flusser (1983), Paulo Freire (2002)
compartilha do mesmo pensamento em propor duas vertentes de acdo cultural. A acéo

cultural para a libertacéo e a acdo cultural para a domesticacao.

Enquanto a acdo cultural para a libertacdo se caracteriza pelo
didlogo, somos selo do ato de conhecimento, a acdo cultural
para a domesticacdo procura embotar as consciéncias. A
primeira problematiza; a segunda sloganiza. Desta forma, o
fundamental na primeira modalidade de acdo cultural, no
préprio processo de organizacdo das classes dominadas, €
possibilitar a estas a compreensdo critica da sua realidade
(FREIRE, 2002, p. 95).

A acdo cultural para a libertagdo também denominada agéo cultural
problematizante, é baseada no dialogo e, como o proprio nome diz, na libertagdo dos
sujeitos. SO uma agdo cultural voltada para a libertacéo é capaz de enfrentar a cultura do
siléncio imposta pelas classes dominantes; é nela que o sujeito tem a chance de se

conscientizar dos problemas da realidade a sua volta.
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Paulo Freire chama de cultura do siléncio todas as formas de consciéncia
dominada. A imposicdo de classes, onde os detentores dos meios de producéo e capital,
as chamadas classes dominantes sobrepdem sua politica, economia e cultura as classes
dominadas, no decorrer dos processos histéricos. Sendo assim, os excluidos se fecham,
limitam-se em seu mundo, a prépria possibilidade, a realidade. A opressdo, 0 medo, a
ignorancia, a falta de acesso as politicas publicas de qualidade, aliados a passividade
politica e social, os mantém apaticos, reprodutores de um mesmo sistema, sobrevivendo
a uma sociedade desigual e excludente. A esse publico, a esses perfis, aos excluidos, a
Biblioteca Publica devera focar suas atividades, no sentindo de também contribuir para
a igualdade e a democracia.

Freire ressalta a autonomia do sujeito que, SO € conquistada, através da acéo
cultural. Dessa agdo espera-se que os individuos se tornem cidaddos criticos,
conscientes e informados. Enfim, libertos da visdo ingénua e acritica da realidade que,

por muitas vezes possuem, por viverem aprisionados na cultura do siléncio.

Um dos aspectos a ser discutidos na cultura do siléncio € o das
relagdes entre o chamado Primeiro Mundo e o Terceiro. Aquele,
0 mundo que fala, que impde, que invade; este, em momentos
diferentes de suas relacGes dialéticas com aquele, 0 mundo que
escuta, que segue, que se rebela, que é assimilado ou
recuperado, que se rebela de novo, que se revoluciona, que se
liberta, sem que esta seqliéncia seja algo preestabelecido
(FREIRE, 2002, p. 82).

O autor vé€ a cultura como sendo uma forma de libertagdo dos sujeitos: “O
indiscutivel papel que pode jogar a cultura no processo de libertagdo das classes
oprimidas” (FREIRE, 2002, p. 82).

Mais uma vez Paulo Freire ressalta a conscientizagdo como principal fim da
acdo cultural, no sentido de expressar a consciéncia das classes dominadas que, ao inves
de terem uma visdo ingénua do seu contexto, passam a ter uma visdo critica, podendo

falar com sua propria voz, com independéncia em relagéo as classes dominantes.

Uma relacdo estreita foi estabelecida entre ac¢do cultural para a
libertagcdo, a conscientizagdo como uma caracteristica desta
forma de acdo e a superacdo da semi-intransitividade e da
ingenuidade pela consciéncia critica das classes dominadas —
sua consciéncia de classe (FREIRE, 2002, p. 96).

Podemos concluir que cada um dos autores classicos que abordam a acéo

cultural, ressalta uma de suas caracteristicas béasicas. Teixeira Coelho (1988) e Flusser
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(1983) afirmam que a criagdo € a caracteristica basica da acdo cultural. Paulo Freire
(2002) escreve sobre a conscientizacdo e libertacéo dos individuos. E Milanesi (1986)
nos fala do bibliotecario como um agente transformador e, essa caracteristica também
pode ser vista na a¢do cultural.

No proximo capitulo, iremos tratar das préticas de leituras como mecanismo da
acdo cultural. Afinal, “pensar a leitura como uma acgdo efetiva da Biblioteca ¢
necessario. Pensar como uma acdo especifica da Biblioteca Publica ¢ uma ordem”
(BERNADINO; SUAIDEN, 2011, p. 30).
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3 DESESCOLARIZACAO DA LEITURA

Porque tratar do tema leitura?

J& que a promocdo de leitura é o foco principal de trabalho das Bibliotecas
Parques e um dos objetivos de nosso trabalho é identificar as praticas de leituras
existentes nas Bibliotecas Parques do Rio de Janeiro, nada mais conveniente que
explorar essa tematica da leitura, que se relaciona com tudo apresentado anteriormente e
que ira dialogar com a pesquisa, num sentido geral. E cabivel esse tema, pois partimos
do principio que a formacdo de sujeitos leitores contribui para a potencializacdo da
cidadania e para a inclusdo social.

O conceito de leitura por muitas vezes esta associado a decodificacdo de texto
escrito e a escolarizagdo. Conforme nesta defini¢do: “A leitura ¢ um processo mental
que permite decifrar e compreender uma mensagem (sentido amplo do termo),
transmitida em simbolos, manuscritos ou impressos” (COSTA, 2011, p. 76).

Nesse capitulo iremos mais além deste conceito, nos baseamos em uma
concepcdo mais ampla de leitura, associada a visdo de mundo e na experiéncia de vida
de cada individuo.

Trabalhamos com a seguinte concepcao: “A leitura ndo poderd ser compreendida
somente como a decifracdo do codigo escrito, mas como leitura do mundo, a que
viabiliza a transformagdo do si mesmo, processando 0 ser-no-mundo-com-0-outro”
(NOBREGA, 2009, p. 108).

Para refletir sobre leitura partilhamos das idéias dos seguintes autores:
Foucambert (1994), Manguel (1999, 2000), Bortolin (2001), Yunes (2002), Nobrega
(2003, 2009)*, Eco (2005), Freire (2011), Ramos (2011), Chartier (2011), Certeau
(2012), Rasteli e Cavalcante (2013).

Concordamos com Manguel, quando afirma que “Todos lemos a n6s € 0 mundo
a nossa volta para 0o que somos e onde estamos. Lemos para compreender, ou para
comegar a compreender. Ndo podemos deixar de ler. Ler, € como quase respirar, € nossa
fungédo essencial” (MANGUEL, 1999, p. 20).

'As reflexdes em torno do ato de ler e a concepcdo ampla de leitura que nos
apropriamos ao longo deste capitulo, surgiram através dos ensinamentos de minha orientadora
Nanci Gongalves da N6brega que ministrou a disciplina Metodologia da Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo no Mestrado do Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal Fluminense. No segundo semestre de 2012.
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Porque optamos por esse conceito mais amplo de leitura? Os autores que
compdem este capitulo concordam que este ¢ o melhor caminho. “A convivéncia
estreita com os livros, o fato de retira-los em bibliotecas, é atividade normal para quem
é leitor; mas uma atividade necessariamente dificil para quem ¢ decifrador”
(FOUCAMBERT, 1994, p. 14). Ou seja, aquele que ird usufruir das Bibliotecas é o
leitor e ndo o decifrador. Por esse motivo também estamos mencionando esse conceito
mais amplo de leitura, partindo do pressuposto que todos devem ser freqlientadores da
Biblioteca, tanto o decifrador quanto o leitor, e esse é o principio que norteia a incluséo

cultural.

Yunes (2002) também partilha da visdo de Foucambert, em que a leitura vai

muito além do simples ato de decodificacao.

Se 0 ato de ler ndo é a mera decodificacdo de um sistema de
sinais (escrito, desenhado, esculpido em pedra, imagem e
movimento), ndo basta uma andlise formal do cddigo em que
foi cifrado, para torna-lo legivel; se o universo de discurso
importa para a significacdo, ha que se considerar o contexto de
sua producéo; se ha ouvidos diferentes em cada homem, ha que
pensar nos efeitos e que o dizer/grafar tem sobre os sujeitos, isto
é como se da a recepgdo por parte do ouvinte/leitor (YUNES,
2002, p. 20).

Essa maior abrangéncia do sentido da leitura inclui todos os cidadaos, criangas
em idade pré-escolar, analfabetos, todos que de alguma forma ainda ndo puderam ter
contato mais direto com o codigo escrito. “O ato de ler se veio dando na minha
experiéncia existencial. Primeiro, a leitura do mundo, do pequeno mundo em que se
movia, depois, a leitura da palavra que nem sempre, ao longo de minha escolariza¢ao
foi a leitura da palavra mundo” (FREIRE, 2011, p. 20). Diante disso, notamos que o ato
de ler é independente da escolarizacdo, a todo momento somos influenciados e
influenciamos o meio, neste processo, podemos pensar em leitura de mundo, em varios
niveis e formas de comunicacdo. O individuo ao nascer, depara-se a um mundo de

signos, representacoes.

Paulo Freire em sua obra A importancia do ato de ler, recorda a sua infancia e a
associa com o seu ato de ler na idade adulta. Na concep¢do do autor, o leitor faz a

conexao da leitura com a sua descoberta de mundo, ainda na infancia. “No esfor¢o do
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re-tomar a infancia distante, a que ja me referi, buscando a compreensdo do meu ato de
ler o mundo particular em que me movia, permitam-me repetir, re-crio, re-vivo, no texto
que escrevo, a experiéncia vivida no momento ainda que néo lia a palavra” (FREIRE,
2011. p. 22).

Antes de realizar a leitura do texto € preciso que facamos uma leitura de nossa
realidade, do entorno, do mundo em que vivemos. No ato de ler deve se considerar a
bagagem de vida de cada leitor. “Uma compreensdo critica do ato de ler, que ndo se
esgota na decodificagdo pura da palavra escrita ou da linguagem escrita, mas que se
antecipa e se alonga na inteligéncia o0 mundo. A leitura do mundo precede leitura da
palavra” (FREIRE, 2011, p. 19).

Yunes (2003, p. 43) também reforca a ideia da leitura associada com a

experiéncia de vida de cada um.

O mundo da escrita parece opaco, ndo se contando com a
possibilidade que a vida viva o atravesse. A letra sustenta uma
dissecacdo do seu corpo, mas nao a reanimagdo do seu espirito.
O leitor vé a letra, mas ndo v& o mundo porque desconhece a
sua disposicédo de leitura, gerada em outro espaco que nao o seu.

Relacionando as caracteristicas da acdo cultural e do ato de ler, encontramos em
comum, aspectos como experiéncia de vida, libertacdo, criacdo, transformacdo e
conscientizagao.

Freire (2011, p. 29) também menciona a criagdo: “A alfabetizacdo € a criagao ou
montagem da expressao escrita, da expressdo oral. Essa montagem ndo pode ser feita
pelos educandos para ou sobre o alfabetizando. Ai tem o momento de sua tarefa
criadora”

N&o é que devemos desconsiderar o codigo escrito e a escolarizacdo. Estes sdo

de grande importancia na constituicao de sujeitos criticos.

A escolarizagdo depende, verdade, substantivamente, do
dominio do processo da decodificagdo da escrita, sistema por
exceléncia de registro daquilo que o homem decidiu fazer
memoravel, durante os Gltimos trés milénios. Por isto na raiz da
escola alfabetizacdo (YUNES, 2002, p. 15).

Refletimos sobre a tematica da leitura associada a desescolarizagdo, porque o
termo escolarizacdo estd associado a leitura como responsabilidade apenas da escola.

Propomos pensar no conceito de leitura no ambito cultural, mais especificamente
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analisando a responsabilidade social da Biblioteca Publica na formagdo de sujeitos
leitores e na potencializacdo da cidadania.

Foucambert (1994, p. 17) se refere a desescolarizacdo da leitura, que para ele é
“a formagao permanente do leitor, a ser assumida por todas as instancias educativas”.

A desescolarizagdo da leitura a que nos referimos, constitui um caminho
contrario as praticas pedagdgicas muito rigidas. Associa-se ao prazer de ler, o deixar
fluir das sensacdes, dos sentimentos e das emog6es do leitor. Estimula sua capacidade
de criagédo para com o texto e sua relagdo com o mundo.

Porque ndo enfatizamos a leitura no &mbito da escolarizagdo?

Vejamos o que ocorre com freqiiéncia nas escolas e dificulta a
aprendizagem da leitura. Em geral a crianca I1& o mundo com
muita espontaneidade e com a confianca de sua experiéncia,
mas quando atravessa a porta da sala de aula tem o
sentimento de que ja ndo entende nada, porque o mundo
agora € prisioneiro de outra linguagem, cifrada, sem sua
participacao e seu consentimento (YUNES, 2003, p. 42 Grifo
N0ss0).

Por vezes a escola, no processo de formacdo do individuo, faz o caminho
inverso, no que diz respeito ao incentivo e ao gosto pela leitura. Usando praticas
tradicionais e pouco atrativas, a crianca aprende a decorar o contetdo da disciplina em
troca de uma boa nota, ou aprovacdo. Tornam-se meros reprodutores acriticos das ideias
dos autores. Convertem-se em prisioneiros do texto e de um sistema alienante. O leitor
nesse caso € um sujeito passivo, preso a descodificacdo e a leitura, onde ganham

destaque e uma “certa” soberania as ideias do autor e do professor.

O que se deve fazer para despertar numa crianga o gosto de ler?

Eu antes me pergunto o que fizemos para que ela deixasse de
ter prazer em ler, em alargar seus horizontes de mundo, porque,
todas elas, a principio viajam para 0s mundos extraordinarios
que as narrativas lhe oferecem, até que comecando a ler
solitérios e constrangidos, seja pelo cédigo que vela a palavra,
seja pela imposicdo da travessia, se afastam e desgostam de
ler... A crianga que se costumava a pensar sem a consciéncia de
que o fazia sabe agora que ndo consegue pensar e ndo ver meios
para comecar a fazé-lo. E como ela se desumanizasse. Ela perde
a voz e a linguagem que, justo, a faz humana (YUNES, 2003, p.
44).

As praticas de leituras e o processo de mediacdo sdo mecanismos da agdo

cultural que, aplicados nas Bibliotecas Puablicas, podem contribuir para a
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potencializagdo da cidadania, amenizando as desigualdades sociais, provocadas, muitas
vezes, por lacunas do sistema educacional brasileiro.

A Escola, a Biblioteca Publica, 0 Governo e Sociedade deveriam se unir no
sentido de combater o analfabetismo e o analfabetismo funcional, duas realidades
presentes nos dias atuais e de que, fazem parte, milhares de brasileiros. Nesse sentido,
podemos levar em conta os casos de individuos alfabetizados, mas que ndo conseguem
apreender aquilo que leem, ndo realizam a intertextualidade, ndo relacionam, nem
atribuem significados. Torna a leitura, um simples ato de decodificacdo da lingua.
Também devido a essa problemética nos baseamos no conceito amplo de leitura, ndo so6
associando-o a descodificacao.

“A natureza do analfabetismo observado hoje em dia ¢, pois diferente do
conhecido ainda na metade do século. Outrora o analfabetismo resultava da auséncia da
escolarizacdo. Hoje, aparece como conseqiiéncia do iletrismo” (FOUCAMBERT, 1994,
p. 18).

Analisando o cenério brasileiro atual é possivel constatar uma divisdo entre
leitores e alfabetizados. Ser alfabetizado ndo significa que o individuo seja um leitor ou

consiga entender o que esta lendo.

Mesmo em situacOes especificas, como a do reconhecimento do
direito a alfabetizacdo e a educacdo das massas, ndo se discutiu
qual educacdo se lhes deveriam proporcionar, uma vez que
obviamente melhor seria a que pudesse se adequar e manter as
novas estruturas de poder: praticar o que a razdo instrumental
reconhecia como bom. Aparecem com nitidez os modelos de
comportamento, de rejei¢do, de exclusdo (YUNES, 2003, p.
46).

3.1 0 LEITOR NA CONSTRUCAO DE SENTIDOS

Podemos destacar caracteristicas importantes no ato de ler, como a
interpretacdo e a construcdo de sentidos. Cada leitor 1€ de acordo com o seu olhar, com
sua experiéncia de vida e com o seu repertério cultural, construindo e reconstruindo
sentidos. Nessa perspectiva, partilhamos da seguinte visdo de Chartier (2011, p. 78):
“Dar a leitura o estatuto de uma pratica criadora, inventiva e produtora, ¢ nao anula-la
no texto lido, como se o sentido desejado por seu autor devesse, escrevesse com toda a

mediatez e transparéncia, sem resisténcia nem desvio, no espirito de seus leitores”. O
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autor escreve que o ato de ler tem significagdes “plurais” e “mdveis” e ndo ¢ somente a
partir do autor que se constitui a interpretacdo e sentido de um texto.

Um texto € um campo de multiplos construtos, onde o leitor tem a liberdade para
fazer as suas interpretagdes. Deve existir um elo entre leitor, texto e autor. “As teorias
de recepcdo j& nos ensinam que o texto ndo existe sem o leitor, que o ato da leitura é
acao que envolve um conjunto de elementos-leitor, texto e contexto — acreditando que o
leitor tem atitudes de apropriagdo, desvio e resisténcia” (NOBREGA, 2009, p. 98).
Segundo a autora o leitor constroi significados através de vestigios deixados pelo autor.

Eco (2005) também faz uma abordagem as inten¢des do texto, cita a “inten¢do do
autor”, “intencdo do texto” e a “intencdo do leitor”. Ou seja, pressupde a existéncia do
sentido que o autor deseja atribuir ao texto, o préprio texto, como ele se manifesta e se
estrutura e também, o leitor, aquele que ira receber o texto de acordo com sua propria

subjetividade.

Em alguns dos meus escritos recentes, sugeri que entre a intencdo do
autor (muito dificil de descobrir e frequentemente irrelevante para a
interpretacdo de um texto) e a intencdo do intérprete que simplesmente
desbasta o texto até chegar a uma forma que sirva a seu proposito,
existe uma terceira possibilidade. Existe a intencdo do texto (ECO,
2005, p. 29).

Um mesmo texto pode possuir varios significados e interpretacbes diferentes,
como afirma Chartier (2011, p. 79) “Os mesmos textos e livros sdo objetos de multiplas
decifragdes, socialmente contrastantes”. Certeau também partilha dessa visdo em que a

mesma leitura é modificada de acordo com o leitor, a cada texto um intérprete diferente.

Com efeito, ler é peregrinar por um sistema imposto (0 do texto,
analogo a ordem construida de uma cidade ou de um supermercado).
Andlises recentes mostram que ‘toda leitura modifica o seu objeto’, que
(ja dizia Borges) ‘uma leitura difere de outra menos pelo texto que pela
maneira como ¢ lida’, que enfim um sistema de signos verbais ou
iconicos é uma reserva de formas que esperam do leitor o seu sentido
(CERTEAU, 2012, p. 264-265).

Nobrega (2009, p. 95) explica a visdo de Certeau, onde, no ato de ler, o leitor se
constitui na figura mais importante. “Pois ¢ a partir dos dados que ele possui, percebe e

da sentido, que o texto se constréi verdadeiramente”
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Concluimos que, de acordo com 0s autores acima, todas essas questdes devem
estar envolvidas no ato de ler: visdo de mundo, experiéncia, interpretacdo, construcéo e

reconstrucdo de sentidos, conscientizacdo, liberdade, criacdo e prazer.

3.2 MEDIACAO DE LEITURA

De acordo com a conjuntura abordada até aqui, surge a conveniéncia de reflexéo
sobre alguns aspectos de atuacdo das Bibliotecas Publicas. Como as Bibliotecas Parques
promovem acdes de incentivo e gosto pela leitura? Quais as praticas de leitura
realizadas nesses espacgos? O bibliotecario realiza o papel de mediador de leitura, nessas
instituicOes?

Bortolin (2001, p. 120) ira dizer que o vocabulo ‘promog¢éo’ ¢ de origem latina e
significa antecipag¢ao. “O Brasil, um pais com pouca tradicdo de leitura, precisa de
iniciativas (antecipacdes) que tenham no seu amago, o intuito de realmente aproximar o
leitor do texto literario, contribuindo para a formagdo de novos leitores”.

Assim sendo, a promocao de leitura consiste em acles antecipatorias que devem
estimular, motivar e despertar o gosto pela leitura. Enfatizamos a figura do bibliotecario
como promotor desse processo.

Ja sobre a mediacdo de leitura, Bortolin (2001, p. 120) explica que, a palavra
‘mediador’ também tem origem latina e que significa aquele que medeia ou intervém.
Podemos dizer entdo que, “mediador do ato de ler € o individuo que aproxima o leitor
do texto”

Concordamos que o bibliotecario deve assumir esse elo entre individuo e leitura,
tornando-a prazerosa, lddica e magica. Nobrega (2009, p. 98) afirma que “os
bibliotecarios devem ter um olhar apurado sobre as praticas informacionais”. Coloca
assim o sujeito como ator principal da unidade de informacdo. E, se nesse sentido,
pensarmos em sujeitos leitores estamos operando com o processo de mediagao.

O bibliotecério para atuar em uma Biblioteca Publica precisa ser uma pessoa
ativa, comunicativa e dindmica, proporcionando assim, uma forte ligacdo entre o
individuo e a leitura. E em oposicdo a essa postura: “A face do bibliotecario que olha no
espelho ndo se caracteriza pela passividade, acomodagéo, neutralidade. Sua palavra-
chave ¢ a reinvengio” (NOBREGA, 2009, p. 98).
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Refletimos sobre as questBes citadas acima, como mediagdo, praticas
informacionais, sujeitos e da ndo neutralidade por parte do bibliotecario e as
relacionamos ao conceito de mediacdo da informacdo definido por Almeida Juanior
(2009, p. 93) que afirma:

No conceito de mediagdo da informacdo, destaca-se a afirmacédo
de que € ela uma interferéncia. Em oposi¢do hegeménico que
sustenta a imparcialidade e a neutralidade do profissional da
informacdo no exercicio de seu trabalho, defendemos a
existéncia da interferéncia. E ela constante e indissociada do
fazer do profissional da informacéo.

Almeida Junior (2009, p. 92) afirma que o processo de media¢do abrange todo o
fazer do profissional da informacdo, como 0 armazenamento e a disseminagéo. E que
esta mediacdo ndo tem apenas um papel secundario na area da Ciéncia da Informacéo,
mas pode constituir o seu proprio objeto.

Por tudo isso, priorizamos a figura do bibliotecario como medidor da leitura e da
informacao.

S&o minoritarios os professores que incorporam ao seu trabalho
cotidiano a vontade de informa-se como um bibliotecario sobre
todos os textos publicados para criangas e adolescentes.
Justamente eles especialista da leitura... como se ler ndo fosse
sempre ler alguma coisa (FOUCAMBERT, 1994, p. 32).

O mediador de leitura deve despertar o gosto pela leitura, seu sentido, auxiliando
na construcdo de sujeitos criticos de seu proprio meio. A Biblioteca deveria assumir o
seu papel social, amenizando os traumas da escola. “Talvez dev€ssemos pensar a agao
pedagogica a ser implementada nas bibliotecas. Diferentemente de uma escolarizagdo
repressora e reprodutora” (NOBREGA, 2003, p. 116).

Citamos como exemplo a Biblioteca Parque de Manguinhos, que se localiza
atras do colégio Estadual Luiz Carlos da Vila, e a grande maioria dos seus usuarios sdo
os alunos. E em entrevistas com os funcionarios, ouvimos a seguinte frase: nédo
podemos fazer o papel da escola, mas apenas o papel de auxiliar no processo
educacional. Sera que a mediacdo de leitura promovida na Biblioteca Parque auxilia o

processo educacional e estimula a formagao de leitores?

Consideramos que a Biblioteca Publica é um lugar privilegiado
para a formacédo desse encontro individuo e leitura. Deve existir
um dialogo entre individuo, leitura e mediador. O papel deste é
de facilitador. Deixando fluir a imaginacdo, a criagdo, a
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transformacao e o encantamento de que esta praticando o ato de
ler (NOBREGA, 2009, p. 105).

Por muitas vezes a escola e a Biblioteca decidem o que venha a ser uma boa
leitura. Essa iniciativa podera despertar no leitor uma aversao, ou ndo identificacdo com
0 ato de ler. A leitura ndo pode ser pensada como uma imposi¢do, uma obrigacao, o que
incitaria, até mesmo, a um bloqueio futuro no que diz respeito a sua pratica.

A Biblioteca Publica, por sua vez, devera relacionar leitura a experiéncia, a
realidade do leitor, as suas necessidades e caréncias, ao prazer, a satisfacdo,
despertando, desse modo, a aproximacdo entre leitor e livros, numa relacdo
enriquecedora e atrativa, que atenda aos leitores assiduos e aqueles que, por algum
motivo, ndo possuem essa relacdo mais intima com o ato de ler.

Alberto Manguel aconselha:

A leitura sistematica ndo ajuda muito. Seguir uma lista oficial
de livros (de classicos, de histéria literaria, de leituras
censuradas ou recomendadas, de catdlogos de bibliotecas)...
Acredito que os melhores guias sdo 0s caprichos do leitor-
confianga no prazer e fé no acaso. (MANGUEL, 2000, p. 26).

Em nossa pesquisa de campo nas Bibliotecas Parques vimos que oS
bibliotecarios ndo atuam diretamente no processo de mediacdo de leitura, e sim
profissionais formados em outras areas do conhecimento. Este fato pode ocorre por que:

Talvez por, em alguns casos, a mediacdo ndo ser a intencdo principal de sua
pratica. Nesse panorama temos: ‘“varios cursos de Biblioteconomia no Brasil
preocupam-se principalmente com o processamento da informacdo e raramente com a
sua disseminacdo e com a formagao de leitores” (RASTELLI; CAVALCANTI, 2013, p.
165).

Durante a reviséo tedrica, percebemos que diversos autores apontam que o papel
do bibliotecario é de um agente socializador, e que as préaticas de leitura auxiliam no
processo de aprendizagem e constru¢do de sentido nos individuos. Para que o
bibliotecario atue como mediador, faz necessario que sua formacdo ndo seja apenas
técnica e sim uma formacéo cultural e humanistica. O bibliotecario deve assumir uma
postura ativa de busca e incentivo a formacdo de novos leitores. Até porque, notamos
nas Bibliotecas Parques do Rio de Janeiro profissionais de outras areas do

conhecimento exercendo o papel de mediacdo de leitura. Isso também pode ser
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explicado por uma questdo administrativa da propria instituicdo que ndo assume a
importancia da presenca do profissional bibliotecario, como mediador. Conforme dito, é
possivel atribuir a essa realidade o fato de o profissional bibliotecario dedicar-se a
preocupacdo exagerada com as técnicas de organizacdo da Biblioteca. Apego excessivo
ao acervo, priorizando a preservacao em lugar da disseminacao da informagéo.

“A agdo cultural se reflete para o bibliotecario como estimulo para a aquisi¢ao
de competéncias, saberes, fazeres e compartilhamento de experiéncias que
potencializam suas capacidades de atuacdo como mediador de leitura” (RASTELLI;
CAVALCANTI, 2013, p. 169). A vista disso, podemos afirmar que as praticas de
leitura devem ser vistas como um mecanismo da acdo cultural, sendo esta uma acéo
politica, pedagogica, transformadora, emancipatéria e criativa, que objetive a promocao
da cidadania e das inclusdes social e cultural.

Quanto aos acervos, estes devem se apresentar de acordo com 0S gostos e as
necessidades dos usuarios. Os bibliotecarios devem dinamizar o acervo, para que 0S
usuarios sejam realmente leitores em potencial. Nesse sentido, na acdo cultural deve

haver a dinamizacao do acervo.

Em oposicdo a uma imagem de acervos como espagos que
estocam a informacdo, como lugares de memdria petrificada,
portanto, uma acdo para transforma-los em territorios de
producéo de sentidos. Em vez de espaco de morte, implementar
sua poténcia de vida, de mudanca e de movimento
(NOBREGA, 2009, p. 106).

Esse processo de dinamizacdo pode se viabilizar de vérias formas, depende da
criatividade e da criacdo do bibliotecario, que precisa valorizar a narrativa, a contacdo
de historias e demais praticas leitoras. Enfim, é preciso sentir os anseios da comunidade
a sua volta.

O texto “No espelho, o Trickster” (NOBREGA, 2009), utilizado para tecer
muitas idéias desse capitulo nos incita a pensar, a respeito de acervo propicio ao leitor,
sobre recepcdo, apropriacdo, expressdo, interpretacdo, autocriagdo, construcéo,
reconstrucdo e renascimento.

Todas essas questdes, assim como a relacdo entre formacdo de leitores e
cidadania, devem estar no foco principal das Politicas Publicas de Cultura. Pensar na
cultura e na educagdo como um direito basico de todos os cidaddos € nortear a incluséo

cultural, para que esta se configure, efetivamente, numa inclusao social.
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4 POLITICAS PUBLICAS DE CULTURA

As Bibliotecas Parques sdo contempladas pela politica do Plano Nacional do
Livro e Leitura, por isso iremos abordar, neste capitulo, alguns aspectos sobre Politicas
Publicas de Cultura.

Iniciamos abordando brevemente alguns antecedentes histdricos que, desde a
implantacdo das Politicas Publicas no Brasil em 1937, influenciam, ainda hoje, o
desenvolvimento do Plano Nacional do Livro e Leitura (PNLL).

As Politicas Publicas, de uma forma geral, consistem na intervencdo do Estado
no intuito de promover o bem estar, a cidadania e os direitos basicos da sociedade.
Inclui saude, educacdo, moradia, dignidade, emprego, e cultura.

Em nossa pesquisa, enfatizamos a inclusdo social e levamos a reflexdo a
respeito do direito/acesso a educacdo e cultura. Contudo, este capitulo, sobre Politicas
Publicas, ird abordar naturalmente propostas de analises no que diz respeito a leitura,
inclusdo, acdo cultural e Biblioteca Publica.

A Politica Cultural é definida por Teixeira Coelho (2004, p. 293) como:
“programa de intervengdes realizadas pelo Estado, institui¢des civis, entidades privadas
ou grupos comunitarios com o objetivo de satisfazer as necessidades culturais da
populacdo e promover o desenvolvimento de suas representa¢des de agdes simbdlicas”.

Analisamos a historia das Politicas Publicas atraves do livro: Politicas Culturais
no Brasil. E nos baseamos através da perspectiva dos seguintes autores: Anténio Albino
Canelas Rubim (2007) e Lia Calabre (2007).

Pensamos na relacdo entre o desenvolvimento historico das Politicas Publicas
Culturais e sua influéncia no desenvolvimento da Biblioteca Publica. Para explorar essa
relacdo utilizamos: Luis Milanesi (1997), Eliany Alvarenga de Aradjo (2002), Elisa
Campos Machado (2008), Marilia de Abreu Martins Paiva (2008) e Simone Rodrigues
Amorim (2009).

Durante o governo de Getulio Vargas (1930-1945) foram
implementadas, o que se pode chamar de primeiras Politicas
Publicas de Cultura no Brasil. Nesse periodo foi tomada uma
série de medidas, objetivando fornecer uma maior
institucionalidade para o setor cultural (CALABRE, 2007, p.
88).

Calabre ressalta que algumas iniciativas federais marcam a abertura desse

periodo como a criacdo do Servico de Patriménio Histérico e Artistico Nacional
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(SPHAN); Instituto Nacional de Cinema Educativo (INCE); Instituto Nacional do Livro
(INL) e o Conselho Nacional de Cultura.

Relacionamos a importancia desse periodo para as Bibliotecas Publicas e
constatamos que: “Em 1937 ¢ criado o Instituto Nacional do Livro - INL, tendo por
competéncia, entre outras, incentivar a criacdo e auxiliar na manutencdo de Bibliotecas
Pablicas em todo territério nacional” (ARAUJO, 2002, p. 12). A autora afirma que
nesse periodo ha uma relacdo entre o Estado autoritario e a Biblioteca Publica,
promovida pela a atuacéo do INL.

Araujo (2002, p. 19) explica que o INL surge num contexto autoritario do Estado
Novo. Esse periodo € marcado por concepgdes politicas “autoritarias” e
“corporativistas” dos grupos dominantes. Ou seja, apenas o Estado é o criador das a¢des
culturais. No Estado Novo, o INL ndo efetivou grandes acOes para o campo das
Bibliotecas Publicas, pois a questdo central do INL girava em torno da questéo do livro.

Reduzidas a meras aparéncias culturais, as Bibliotecas Publicas
ficam em segundo plano na politica nacional do livro do INL. A
relacdo entre livro e Biblioteca é desequilibrada; ao assumir este
carater, esta politica se desenvolve de forma andmala, pois,
enguanto se produzem livros de alto valor literario e historico,
reproduz uma politica arcaica de criacdo e instalacdo de
Bibliotecas Publicas (ARAUJO, 2002, p. 47).

Milanesi também faz uma critica aos objetivos do INL e afirma que:

No Brasil o INL, como programa de incentivo a leitura
nasceu velho e continuou assim, impavido por décadas. Com
poucas variagcBes, as suas tarefas basicas e de rotina
constituiam-se em doar livros para as bibliotecas e presentear as
cidades com bibliotecas (MILANESI, 1997, p. 120 Grifo
N0ss0).

Ao analisarmos alguns programas de incentivo a leitura, voltados para as
Bibliotecas Publicas, podemos observar incentivos como o de doagdo de livros para que
a Biblioteca possua um maior acervo, mesmo em municipios, com apenas uma
biblioteca que, em muitos casos, funcionam em desacordo com a comunidade ao seu
redor e em situacdes precarias, com acervos desatualizados, pouca méo de obra e em
mau estado de conservacgdo. Paiva (2008, p. 111) também reforga essa ideia: “todos os
programas voltados para as Bibliotecas Publicas... ttm como objetivo apenas incentivar

a criacdo de Bibliotecas em municipios desprovidos de Bibliotecas Publicas”.
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Outro fator que podemos destacar para inauguracdo das Politicas Publicas no
Brasil foi a permanéncia de Mario de Andrade no Departamento de Cultura de Sao

Paulo em 1935 a 1938. De acordo com Rubim (2007, p. 15) suas contribui¢fes foram:

o Estabelecer uma intervencao estatal sistematica abrangendo diferentes areas da cultura;
pensar a cultura em algo tdo vital como o péo;

e Propor uma definicdo ampla da cultura que extrapola as belas artes, sem desconsidera-
las, e que abarca, dentre outras, as culturas populares;

e Assumir o patrimbnio ndo s6 como o material, tangivel e possuido pelas elites, mas
também algo imaterial, intangivel e pertinente aos diferentes estratos da sociedade;

o Patrocinar duas miss@es etnograficas as regibes amazonicas e nordestinas para pesquisar
suas populac@es, deslocadas dos eixos dindmico do pais.

Milanesi (1997, p. 98) escreve sobre as vantagens de o Departamento de Cultura
ter Méario de Andrade como seu primeiro diretor. E a obra da Prefeitura de Sao Paulo
que mereceu destaque nessa época foi a Biblioteca Municipal do Centro da Cidade.
Mario de Andrade propds o modelo Bibliotecas/Casas de Cultura, que contemplam na
Biblioteca todas as possibilidades de acesso ao conhecimento. Esse perfil nédo
sobreviveu ao Estado Novo. E novo modelo de Biblioteca so voltou a ser pensada anos
depois. Serd4 que hoje, nossas Bibliotecas Parques podem ser classificadas como
Bibliotecas/Centro de Cultura?

O Estado Novo foi um periodo marcado por autoritarismo, no que diz respeito
também, em relacdo a implantacao de Politicas Publicas, isso explica a ndo permanéncia
do modelo de Bibliotecas/Centro de Cultura. Apesar de vérias iniciativas culturais, que
marcaram a abertura do periodo, o Estado era o produtor de cultura, sua intengdo era

implantar seus ideais autoritarios.

No periodo posterior de 1945 a 1964, o pais sofre um retrocesso no campo
cultural, o Estado ndo promoveu a¢des no campo cultural. A area ficou mais no ambito
da iniciativa privada. Nesse periodo, tivemos como heranca o autoritarismo e 0 vazio
cultural.

Na década de 1970 mais um marco importante na historia da Politica Cultural no
pais.

O Departamento de Assuntos Culturais foi substituido pela
Secretaria de Assuntos Culturais. Mais que uma simples troca
de titulos ocorreu uma clara divisdo de atuacdo em duas
vertentes distintas... uma vertente patrimonial e outra da
producdo, circulacdo e consumo da cultura (CALABRE, 2007,
p. 93).
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A autora explica que a a¢do do Estado também ficou por muito tempo ligada a
preservacdo de simbolos nacionais como: patriménio edificado e obras artisticas de
cultura erudita. O Estado, em relacdo a cultura, mantinha mais uma funcdo de guardido
da memoria das manifestacdes artisticas. O que acontecia de manifestacdes populares
era chamado apenas de folclore nacional. Em relagdo a Biblioteca Publica vimos que a
funcdo de preservacdo e de memdria constituiu grande parte de sua histéria. A
Biblioteca era um lugar de preservacédo da cultura erudita.

Ja em 1990 com o Governo Collor o pais vive um momento neoliberal. Nesse
periodo o governo “desmonta a area de cultura no plano federal, acabam com o
Ministério, reduz a cultura a uma secretaria e extingue inimeros 6rgaos... O mercado é
a palavra magica para substituir o Estado” (RUBIM, 2007, p. 24, Grifo Nosso).

No que diz respeito a Biblioteca Publica durante esse periodo, Paiva afirma:

O periodo se inicia com o fim do Ministério da Cultura no
Governo Collor, em 1990 foi substituido, entdo, por uma
Secretaria de Cultura. O principal impacto dessa mudanga para
as Bibliotecas Publicas, foi o fim da Fundag&o Pro-Leitura, sob
0 qual estava o INL, que bem ou mal, as mantinham dentro da
esfera governamental (PAIVA, 2008, p. 115).

Paiva aborda também que o INL era uma instituicdo voltada para o livro e ndo
para a Biblioteca propriamente dita, mas essa conseguiu se beneficiar, mais ou menos,
com algumas politicas voltadas para o livro e a leitura.

Dois anos apds, em 1992, o Ministério da Cultura se restabelece, surge o
Programa Nacional de Incentivo a Leitura PROLER. Vinculado a Fundacdo Biblioteca
Nacional. Que, segundo Amorim (2009, p. 34), o PROLER indiretamente tem o
objetivo de atuar no lugar do INL. Passou por inimeras transformacGes e até hoje,
continua em funcionamento e agrega as diretrizes e metas do Plano Nacional do Livro e
Leitura.

Outro fator que podemos ver entre os periodos da histéria das Politicas Publicas
de Cultura é a descontinuidade, basta uma simples mudanga de governo para que
aconteca a troca da Politica Cultural no Brasil.

Rubim (2007, p. 13) relata que a histéria das Politicas Publicas no Brasil foi
marcada por caracteristicas como: “autoritarismo, cardter tardio, descontinuidade,

desatencdo, paradoxos, impasses e desafios”. Diante desse dilema, pensamos em quais
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rumos teriam de assumir a Politica de Estado, no sentido de superar todos esses desafios
e paradoxos. E o que a impede de ser eficiente e satisfatdria.

Entretanto, de acordo com Machado (2008, p. 78) desde a implantacdo do INL
“os governos se esforcavam na criacdo de Bibliotecas Publicas, criadas com agdes
governamentais sem a participacdo da sociedade... A partir de 2003, percebemos
algumas mudancas no sentido de ampliar o dialogo e a participagdo da sociedade”
Segundo a autora, nesse contexto, a sociedade comeca a participar na construcdo das

Politicas Publicas e € nesse espirito que nasce o Plano Nacional do Livro e Leitura.

4.1 PLANO NACIONAL DO LIVRO E LEITURA

Em 2006, foi pactuado o PNLL- Plano Nacional do Livro e Leitura, no governo
de Luis Inécio Lula da Silva. Coordenado pelo Ministério da Cultura, ministro Gilberto
Gil, e Ministério da Educacdo. Tendo como compromisso construir as Politicas Publicas
e Culturais com base em um dialogo com a sociedade e com todos 0s segmentos
interessados no tema. A nosso ver, esse Plano é favoravel para a Biblioteca Publica
porque, em sua politica, traz as diretrizes para o livro e a leitura no Brasil,
contemplando as Bibliotecas e a formacdo de mediadores de leitura.

A unido dos Ministérios da Cultura e da Educacdo € um fator de extrema

importancia para as Bibliotecas Publicas. Conforme veremos nas palavras de Paiva:

Essa unido é histdrica e relevante para as Bibliotecas Publicas,
pois esta mais de acordo com a missdo delas e com direito a
informacdo, por natureza difuso, sobrepondo-se a organizagdo
tradicional do Estado. A implementacdo do Plano fica a cargo
das instancias federal, estaduais e municipais, e a participacdo
das esferas do mercado e da sociedade civil é desejada e
incentivada (PAIVA, 2008, p. 118).

Analisando o objetivo geral do PNLL:

O objetivo geral do plano é o de assegurar e democratizar o
acesso a leitura e ao livro a toda a sociedade, tendo a leitura
como instrumento essencial para o individuo desenvolva as suas
capacidades em uma sociedade da informacao, reconhecerem 0s
seus direitos de cidaddos, melhores seu nivel educativo,
fortalecer os valores democraticos, ser criativo, ter acesso ao
conhecimento e a heranca cultural da humanidade
(DIRETRIZES, 2006, Grifo Nosso).
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Em nossa pesquisa, como sera visto no capitulo Um olhar sobre as Bibliotecas
Parques, percebemos que a maioria das a¢bes culturais nas Bibliotecas Parques sao
voltadas exclusivamente para o livro. De acordo com Almeida Janior (2003, p. 80) o
livro ndo pode ser considerado o suporte Gnico de leitura e nem o mais importante, pois
as informacbes podem ser obtidas em tipo de suporte diferentes. O Plano também
enfatiza o livro para democratizar o acesso a informacdo e para o desenvolvimento da
cidadania.

Analisando o objetivo do plano:

Leva em conta o papel de destaque que essas instancias
assumem no desenvolvimento social e da cidadania e nas
transformacdes necessarias da sociedade para um projeto nagdo
com uma organizagdo social mais justa. Tém por base a
necessidade de se formar a sociedade leitora como condicéo
essencial e decisiva para promover a inclusédo social de milhdes
de brasileiros no que diz respeito a bens, servicos e cultura,
garantindo-lhes uma vida digna e a estruturacdo de um pais
economicamente vidvel (DIRETRIZES, 2006, Grifo Nosso).

Vimos que alguns aspectos contemplados no PNLL como, mediagéo de leitura,
cidadania, formacdo de leitores e a inclusdo social, sdo questdes analisadas em nossa
pesquisa. A nossa pergunta seria: Como esses aspectos sdo desenvolvidos na Biblioteca
Publica?

O plano possui quatro eixos de a¢do. Desdobrando-se em algumas estratégias de

atuacéo.

o Democratizacdo do acesso:
Implantacdo de novas bibliotecas, fortalecimento da rede atual de bibliotecas,
conquista de novos espacos de leitura, distribuicdo de livros gratuitos, melhoria
de acesso ao livro e a outras formas de expressdo da cultura letrada e,
incorporacdo e uso de tecnologias de informagéo e comunicagéo.

e Fomento a leitura e formacdo de mediadores:
Projetos sociais de leitura, estudos e fomento a pesquisa nas areas do livro e
leitura, sistemas de informagdo nas areas de bibliotecas, da bibliografia e do
mercado editorial, prémios as acGes de incentivo e fomento as praticas sociais
de leitura e formacgdo de mediadores de leitura.

o Valorizaco da leitura e comunicacéo:
Ac0es para criar consciéncia sobre o valor social do livro e da leitura, agdes
para converter o fomento as praticas socias da leitura em politica de estado,
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publicacbes impressas e outras midias dedicadas a valorizagdo do livro e da
leitura.

e Desenvolvimento da economia do livro:
Fomento a cadeia produtiva do livro, fomento a distribuicdo, circulacdo e
consumo de bens de cultura letrada. Maior presenca dos produtos da cultura
letrada brasileira no exterior (DIRETRIZES, 2006).

A énfase do Ministro da Cultura Gilberto Gil, em 2002, est4 pautada em um
conceito mais amplo de cultura, o antropoldgico. Conceito de cultura que vimos no
primeiro capitulo da presente dissertacdo definido por Chaui (2008). O principal ator da

Politica Cultural é a sociedade brasileira e ndo os criadores da Politica.

Partindo de um conceito de cultura que englobe o conjunto dos
saberes e dos fazeres, a relacdo Estado e cultura, passa a estar
presente nos o6rgaos que compdem o governo. Logo, a
elaboracdo de Politicas Publicas deve partir da percepcdo de
cultura como de bem da coletividade e da observacdo e da
interferéncia nas préaticas culturais enraizadas das agdes levadas
a cabo pelas mais diversas areas governamentais (salde,
educagdo, meio-ambiente, planejamento urbano, entre outras)
(CALABRE, 2007, p. 96).

Estimular a criatividade do individuo deve constituir um dos principais objetivos
da Politica Cultural. A sociedade deve ser criadora da cultura e ndo expectadora do
Estado, considerado o unico produtor de cultura. “O Estado nao deve ser um produtor
de cultura, mas pode e deve ter a funcdo de democratizar as areas de producao,
distribuic@o e consumo” (CALABRE, 2007, p. 106).

A autora também aborda a questdo da exclusao social, em que, grande parte dos
sujeitos ndo pode exercer o seu ser cultural. “No caso brasileiro, temos a preméncia de
reverter o processo de exclusdo da maior parcela do publico, das oportunidades de
consumo e das criag¢des culturais” (CALABRE, 2007, p. 99). A partir da reflexdo da
autora, podemos também fazer pontos de ligacdes com a questdo da inclusdo. Sera que
guando o Estado menciona a incluséo social, pensa na inclusédo cultural de todos os
individuos, para construgdo da cidadania? Evidencia realmente o direito a cultura? Para
que todos os individuos sejam produtores de cultura e ndo apenas consumidores do que
ja esta pronto?

Na obra “Plano Nacional do livro e leitura: textos e historias 2006-2010,

Ezequiel Theodoro da Silva responde a pergunta:
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Conseguiu o PNLL mudar, para melhor e significativamente, o
panorama da leitura no Brasil? Eu responderia um pouquinho,
em decorréncia dos quistos existentes nos organismos de
educacdo e cultura neste pais. Poderia ter feito mais? Julgo que
ndo, porque de certa forma, as dificuldades relacionadas ao
enfrentamento destes quistos ndo podem ser resolvidos num par
de gestdes” (SILVA, 2010, p. 159).

O autor aborda que sdo anos de dividas sociais por parte do governo com a
promoc&o de leitura no Brasil, e que o cenério das Bibliotecas no pais é extremamente
arido. O indice de leitores constitui uma pequena parcela do territério nacional.

Nesse capitulo ndo tivemos a pretensdo de avaliar exaustivamente o PNLL, nem
a resposta do Estado em relacdo a cultura no Brasil. Pois, o PNLL é uma Politica de
Estado muito recente, implantada em 2006 e ainda é muito cedo para falarmos em
resultados, afinal, o Brasil apresenta, ha anos déficit na relagdo Estado, leitura e cultura.
Expomos apenas algumas reflexdes iniciais sobre o Plano, que evidencia em seus eixos
a Biblioteca e a formacdo de mediadores, questbes centrais de nossa pesquisa. Pois € no

contexto do PNLL que nascem as Bibliotecas Parques.

4.2 POLITICA CULTURAL COMO CIDADANIA CULTURAL

A Politica Cultural pode ser definida também como cidadania cultural. Esse
conceito é importante para a nossa questdo de pesquisa porque nessa conceituacdo a

cultura é vista como um direito a cidadania.

Ao definirmos Politica Cultural como cidadania cultural e a
cultura como direito, estamos operando com os dois sentidos de
cultura; como um fato ao que temos direito como agentes ou
sujeitos histdricos; como valor ao qual todos tém direito numa
sociedade de classes que exclui uma parte dos cidaddos do
direito a criacdo e a fruicdo as obras de pensamento e obras de
artes. Nossa Politica Cultural tem-se proposto a enfrentar o
desafio de admitir que a cultura é simultaneamente um fato e
um valor, a enfrentar o paradoxo no qual a cultura é o modo de
ser dos humanos e, no entanto, precisa ser tomada como um
direito daqueles humanos que n&o podem exercer
plenamente o seu ser cultural (CHAUI, 1992, p. 39 Grifo
N0ss0).

Em 1989 a 1992 Marilena Chaui coordenou a Secretaria Municipal de Cultura

de S&o Paulo, e implantou a concepcdo de Politica Cultural como Cidadania Cultural.
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Sendo a cultura como um direito de todos os cidaddos sem distingdo alguma,
enfatizando o processo de criacdo por parte desses cidadaos e nesse contexto o Estado
surge como agente da Politica Cultural. O conceito de cidadania cultural surge em

oposicao ao neoliberalismo, influenciado pela relagédo de cultura e mercado.

Procuramos recusar a proposta neoliberal, garantindo
independéncia do 6rgédo publico de cultura face as exigéncias do
mercado e a privatizagdo do que é publico, enfatizando por isto
a ideia de Cidadania Cultural, isto &, a cultura como um direito
aos cidadaos, sem confundir estes ultimos com as figuras do
consumidor e do contribuinte (CHAUI, 1992, p. 14).

A autora escreve que essa concepcao de cidadania cultural vem como uma
tentativa para acabar com a passividade perante a cultura, ou seja, 0 consumo de bens
culturais.

A secretdria da Secretaria de cultura Marilena Chaui enfatizou o direito a
producdo cultural como o principal eixo de atuacdo dos seus projetos.

Contemplando os seguintes direitos:

e O direito de produzir cultura seja pela apropriacdo dos meios culturais existentes,
seja pela invencéo de novos significados culturais;

o O direito de participar das decisfes quanto ao fazer cultural;

o O direito de usufruir os bens da cultura, criando locais e condigdes de acesso aos bens
culturais para a populacéo;

o O direito de estar informado sobre 0s servicos culturais e sobre a possibilidade de
deles participar ou deles usufruir;

e O direito & formacg&o cultural e artistica publica e gratuita nas Escolas e Oficinas de
Cultura do Municipio;

e O direito a experimentacdo e a invencao do novo nas artes e nas humanidades;

e O direito a espacos para reflexdo, debate e critica;

e O direito a informagéo e a comunicacdo (CHAUI, 1992, p. 15-16).

Amorim (2009) em sua tese intitulada: A abordagem da Cidadania Cultural na
formulacdo do Plano Nacional do Livro e Leitura faz a relacdo entre essas duas
tematicas e afirma que: “embora a no¢do de cidadania cultural seja clara (direitos de
cidadania, reconhecimento amplos das minorias), esta terminologia € nova em termos
de cruzamento com as concepcdes de Politicas Publicas no Brasil”. A autora identifica
o0s pontos de ligacdo entre o refor¢o a cidadania e os direitos culturais presentes no eixo
de atuacdo do PNLL. Serd que realmente é possivel identificar nos eixos do Plano a

cidadania cultural? A cultura é vista como um direito de cidadania?
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Amorim também nos convida a pensar no conceito de cultura ligado ao

de cidadania.

Direito a cidadania, em ambito cultural, remete a participacao
nos bens de cultura como um direito como os demais —
reconhecimento, inclusive, de minorias — seja de criacdo, seja
de acesso (amplo, efetivo) a bens culturais, seja na preservagéo
de patriménios culturais (materiais ou imateriais), além do
reconhecimento a todas as culturas com igual valor
(multiculturalismo — valor a igualdade e diversidade).
Extrapolando a ligacdo cultura/capitalismo, fundada apenas no
consumo dos bens culturais e ampliando a no¢do de cultura para
0 campo da cidadania (AMORIM, 2009, p. 18).

Ao refletirmos sobre o conceito de cidadania cultural, que tem por filosofia a
cultura sendo um direito de todos, identificamos que esse conceito fortalece uma de

nossas questdes de pesquisa, a inclusdo social e cultural.
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5 BIBLIOTECA PARQUE UMA BIBLIOTECA VERDADEIRAMENTE
“PUBLICA”?

Este capitulo tem como foco principal destacar a fungdo da Biblioteca Publica na
sociedade contemporénea a partir da concepcao dos seguintes autores: Miranda (1978),
Flusser (1982), Suaiden (2000), Araudjo (2002), Almeida Junior (2003) e Bernardino e
Suaiden (2011). Devido as nossas pesquisas no campo empirico, gostariamos de
investigar: Hoje, quais sdo as fungdes da Biblioteca Publica? Esta fungdo social da
Biblioteca Publica estd sendo desenvolvida realmente? A Biblioteca pode ser vista
como uma Biblioteca acao cultural?

Analisando o surgimento da Biblioteca, vimos que, segundo Aradjo (2002, p.
11): A Biblioteca Publica surgiu na Inglaterra fabril no século X1X, devido a revolucéo
industrial, que exigia dos trabalhadores alfabetizacdo e aprendizagem industrial. Surge
entdo, como colaboradora da educacdo. Ainda segundo a autora mais especificamente a
Biblioteca Publica surgiu na Inglaterra em 1850, nos Estados Unidos e na Inglaterra.

No Brasil a primeira Biblioteca Publica surgiu em 1811 na Bahia. Aratjo (2002,
p. 18) ressalta que no Brasil essas bibliotecas surgiram com um objetivo liberal de
educacdo para todos. Mas as Bibliotecas Publicas brasileiras ndo atenderam a este
objetivo, a grande maioria da populacdo era analfabeta e escravizada. Essas instituicdes,
no periodo colonial e imperial, eram elitistas e distantes das necessidades da populagdo

em geral. A autora ainda afirma que:

Este tipo de Biblioteca Publica se torna mais incompativel ainda
em relacdo a sociedade brasileira, se falarmos em liberdade de
acesso as informagOes, sejam elas quais forem. Assim, o
modelo inglés ndo se adaptou as estruturas sociais vigentes no
Brasil, o que temos no lugar deste, ¢ uma versdo “adaptada”,
uma mistura de reparticdo publica e gabinete portugués de
leitura (ARAUJO, 2002, p. 67).

Hoje também temos modelos adaptados, como o colombiano das Bibliotecas
Parques. E estas, como funcionam no Brasil?

Partimos do principio que a Biblioteca Publica deva ser um instrumento de agéo
cultural, um espacgo de didlogo, interacdo entre usuarios, funcionarios e ndo USUarios.
Concordamos com Flusser (1982, p. 230) quando o autor afirma que: “Sua fungao social
ndo seria mais a de ser um museu ou um supermercado de livros, mas um espaco de

didlogo. Entre usuarios, leitores e livros. E 0 novo bibliotecario deve surgir como um
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agente catalisador, desse dialogo, acdo cultural”. Nesse sentido, podemos pensar no
Bibliotecario que atua em uma Biblioteca Publica, sendo um mediador entre leitura e
usuario. Dinamizando o seu acervo através da acdo cultural, afim de que esse usuario
seja um cidaddo critico, criativo e consciente.

Sabemos que a funcdo da Biblioteca Publica se modifica de acordo com a
evolucdo da sociedade. De acordo com Paiva (2008, p. 14), “a primeira fungdo da
Biblioteca, historicamente, era indistinta da funcdo do arquivo, ou seja, ela tinha a
fungéo de arquivo, que se refere a reunir e preservar os registros de conhecimento”.
Ainda, segundo a autora, depois com o passar dos anos, com a exploséao bibliogréfica, a
biblioteca passa a ter catdlogos e comeca a desenvolver a sua funcdo de organizacdo,
que ocupa grande parte de sua historia.

Almeida Janior (2003, p. 68) também refor¢a essa afirmagdo: “durante sua
historia, a Biblioteca Publica preocupou-se em esséncia, com a preservacao, esquecendo
ou relegando a disseminagdo”. O autor explica que algumas Bibliotecas ainda hoje, ndo
alteraram a sua visdo em relacdo a preservacdo, apegando-se de forma exagerada ao
acervo. O autor nos alerta que a preservacao deva ser importante sim, mas ndo pode se
constituir em uma fungdo maior que a disseminagédo da informacdo. Para ndo cairmos no
erro de uma concepcao ultrapassada e retrograda da Biblioteca Publica.

Almeida Janior (2003, p. 71) menciona a funcdo educacional da Biblioteca

Publica e afirma que:

80 a 90% dos usuérios atendidos nas Bibliotecas Publicas sao
alunos. Eles ocupam a maior parte do tempo dos profissionais
gue atuam nessas bibliotecas, pouco sobrando para que se
desenvolvam trabalhos voltados para outros tipos de usuarios e
para atender as demandas diferenciadas da educacéo formal.

Sabemos que, por muitas vezes, a Biblioteca Publica substitui a Biblioteca
Escolar, devido a falta de Bibliotecas nas Escolas. Citamos como exemplo Niterdi,
Manguinhos e Rocinha, pois, a localizacdo das trés bibliotecas é perto de grandes
escolas publicas e nos faz perceber que a maioria de seus usuarios sdo os alunos.
Almeida Junior (2003, p. 69) faz a seguinte pergunta: “Se uma rede de bibliotecas
escolares fosse implantada no Brasil... 0 que aconteceria com a Biblioteca Pablica?
Como justificariam as verbas... que para elas sdo carreadas?” O autor parte da

perspectiva que se essa situacdo acontecesse, a Biblioteca Puablica, passaria por
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alteracbes drésticas e teria que repensar a sua fungdo, até por uma questdo de
sobrevivéncia.

A Biblioteca Publica evoluiu e passou a ter outras fungdes além das funcdes de
preservacdo, de organizacdo e educagdo. “Como organismos vivos € por estarem
diretamente ligadas as transformacGes sociais, com o passar do tempo evoluiram, e
incorporaram também as funcdes de lazer, cultura e informag&o” (ALMEIDA JUNIOR,
2003, p. 75). No nosso trabalho enfatizamos mais a funcdo cultural da Biblioteca
Publica; vimos nesta um lugar privilegiado de préticas culturais.

Em sua obra Biblioteca Publica: avaliacdes de servigos Almeida Janior (2003)
classifica a Biblioteca Publica em: Biblioteca Publica tradicional e a Biblioteca Publica
alternativa.

A “Biblioteca Publica tradicional” pode ser definida como:

O excesso de preocupacdo com os trabalhos técnicos das
bibliotecas; o cuidado exagerado com a preservagéo e a reunido
de grandes quantidades de materiais; a selecdo descuidada e
restrita a doacles aleatorias; o direcionamento do trabalho
apenas para a leitura; a énfase no livro e o seu entendimento
como a Unica forma de transmissdao da cultura (ALMEIDA
JUNIOR, 2003, p. 26).

Ja a “Biblioteca Publica alternativa” deve ter como foco a informacao,
independentemente do seu suporte. A comunidade como um todo vai representar o
publico mais importante dessa Biblioteca. E essa comunidade deve participar nas
decisbes da politica, dos objetivos e no rumo da Biblioteca. A convivéncia entre
bibliotecario e comunidade deve ser extremamente estreita. O autor define como
Biblioteca Alternativa: “as propostas, praticas ou teoricas, que visam alterar, modificar,
transformar os trabalhos, as atividades, as posturas, as ideias das Bibliotecas Publicas
tradicionais” (ALMEIDA JUNIOR, 2003, p. 86). Ou seja, essas acBes, praticas ou
teorias pode ser a acdo cultural transformadora.

Ainda de acordo com Almeida Janior (2003, p. 94) as tipologias das Bibliotecas
alternativas podem ser: Biblioteca Comunitaria Conjunta; Biblioteca Viva; Biblioteca
Acdo Cultural; Biblioteca Verdadeiramente Puablica; Bibliotecas Comunitérias e
Bibliotecas Populares.

Consideramos que a Biblioteca Parque deva ser uma Biblioteca Publica
Alternativa, do tipo Biblioteca A¢do Cultural, conforme definida por Flusser (1982) e

Almeida Janior (2003), deve possuir uma relagdo intima com a comunidade a sua volta.
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Principalmente as Bibliotecas Parques de Manguinhos e Rocinha, por estarem inseridas
em suas comunidades. Sera que as novas tipologias de Bibliotecas “Parques”
encontram-se realmente na tipologia “alternativa”, defendidas pelo o autor?

Almeida Janior (2003, p. 95) também lista as atividades desenvolvidas pelos
bibliotecérios, denominadas ac&o cultural que sdo: hora do conto, poesia, teatro, cinema,
televisdo, jogos educativos, concursos, palestras, exposi¢fes, cursos de artes, outros

Ccursos, gincanas, caga ao tesouro, eventos relacionados a um tema. O autor diz que:

Invariavelmente, tais servigos sdo organizados visando a criagdo
do gosto pela leitura e avaliados pela quantidade de materiais
retirados para empréstimo daqueles que deles participaram.
Alguns implantados como meros eventos, desvinculados uns
dos outros, e realizados meramente por serem hoje
considerados como atribuicdo das Bibliotecas Publicas
(ALMEIDA JUNIOR, 2003, p. 95 Grifo Nosso).

Todas as atividades listadas acima pelo autor podem ser vistas nas trés
Bibliotecas Parques. Serd que a Biblioteca Parque promove acéo cultural ou eventos
isolados?

Inicialmente, na implantacéo das trés Bibliotecas Parques, durante 2010 e 2011,
a Secretaria de Cultura delimitou que acdo cultural seria padronizada nas trés
bibliotecas. Aos poucos, esse cenario foi mudando, de acordo com a necessidade de
cada comunidade. Mas algumas acGes sdo mantidas, até hoje, como a contacdo de
historias e a roda de leitura.

A esse respeito, Miranda (1978, p. 74) escreve que: “Uma biblioteca ou tem a
sua personalidade propria ou passa despercebida, desaparece no anonimato ou na
mediocridade de todas as rotinas sem convic¢ao e sem alma”. Por isso vimos que a agdo
cultural deve ser feita para e com a comunidade na qual esté inserida.

Antonio Miranda em seu artigo: “A missdo da Biblioteca Publica no Brasil”. Faz
a pergunta: Qual a missdo da Biblioteca Publica num pais de dimensdes continentais e

de desnivelamentos regionais tdo marcantes como o Brasil? O autor responde que:

N&o pretendemos dar uma resposta definitiva — mesmo porque a
biblioteca ¢ um fendbmeno histérico em um regime de mdtua e
permanentemente influéncia (interagcdo) com o meio ambiente e
também porque toda instituicdo... estd umbilicalmente ligada
aqueles que a organizam... A biblioteca é, por conseguinte, uma
célula viva, Unica. Nenhuma biblioteca é igual a outra... Longe
de constituir-se uma desvantagem, esta é a esséncia mesma de
qualquer instituicdo democrata (MIRANDA, 1978, p. 69).
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Em relacdo as defini¢Oes classicas da Biblioteca Publica, Miranda (1978)
menciona que algumas parecem abrangente demais, que foram criadas para uma
realidade melhor que a nossa. Soam pretensiosas quando se deparam com 0 nOSSO pais,
subdesenvolvido, desigual. Surgem as nossas mal aparelhadas Bibliotecas Publicas.
Miranda (1978, p.70) ainda afirma que algumas Bibliotecas: “adormecem como
depdsitos perdidos com livros mortos na estante por falta de méaos habeis para dinamiza-
los”.

Podemos perceber, desde aquela época (1970) até os dias atuais (2014), ha uma
preocupacdo em torno da dinamizacdo do acervo e da mediacdo da leitura. Serd que
houve uma mudanca significativa de postura, do profissional atuante na Biblioteca
Publica? As trés Bibliotecas Parques que estudamos, possuem uma realidade diferente
de outras Bibliotecas Publicas, porque tém acervos atualizados, tecnologia de ponta,
construcdes lindas. Constatamos que o grande desafio delas € exatamente a mediacdo de
leitura, a dinamizacdo do acervo, as maos habeis para dinamiza-los.

Ainda, segundo Miranda, a missdo fundamental da Biblioteca Publica deveria
ser 0 de promover o gosto e o habito pela leitura. “Na batalha para atrair os leitores, a
imaginacdo deve voar sem limites. Das Bibliotecas Publicas ja se disse que elas podem
fazer tudo, desde promover a leitura até servir de consultorio, sentimental”
(MIRANDA, 1978, p. 74). Nas Bibliotecas Parques, também vimos vérias atividades
para despertar o gosto pela leitura, sdo as mais variadas possiveis como: contacdo de
historia, roda de conversa e gincana entre outras.

Suaiden também ressalta a funcdo da Biblioteca Publica (2000, p.52) e afirma
que: “O papel da Biblioteca Publica passa a ser de vital importancia, na medida em que
pode se tornar o grande centro de disseminador da informacéo, atuando principalmente
para diminuir as desigualdades existentes na injusta sociedade brasileira”.

Nesse contexto, ligamos o conceito de inclusdo social e Biblioteca Publica. A
inclusdo promovida pela Biblioteca deve ser antes de tudo, uma incluséo cultural de
todos os individuos, independentemente de suas condi¢bes sociais, econdmicas,
regionais, entre outras.

Bernardino e Suaiden (2011, p. 34) destacam a importancia do papel social da
Biblioteca Publica na sociedade contemporanea e mencionam que seu papel deve ser
fomentador da leitura e da cultura na sociedade. Deve possuir uma relacdo intrinseca

com a comunidade, gerando conhecimento e favorecendo a cidadania. E a palavra
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“publica” em sentido amplo deve significar “livre”, ‘“aberta”, “democratica”,
“socializadora”. Ou seja, “um ambiente vivo e efervescente de cultura”.

O papel da Biblioteca Publica, na sociedade atual, mencionado por Suaiden
(2000, 2011) é uma realidade perfeita, mas nem sempre no cenario brasileiro
encontramos essa realidade ideal. Conforme dito acima, confrontando com Miranda
(1978) parece que a conceituacdo da Biblioteca Publica é feita para uma realidade
melhor que a nossa, um pais subdesenvolvido e repleto de desigualdades sociais.

Um ponto em comum, que podemos destacar, entre os autores Miranda (1978),
Almeida Janior (2003), Bernardino e Suaiden (2011) é a relacdo profunda que a
Biblioteca Publica deve possuir com a sua comunidade. Principalmente as Bibliotecas
que estamos tratando, em nosso campo empirico, que se encontram, situadas no interior
de suas comunidades.

Outro aspecto importante que Bernardino e Suaiden (2011) ressaltam é o papel

da Biblioteca Publica e da Ciéncia da informacdo que se conciliam na medida em que:

A Ciéncia da Informacéo participa ativamente do fenémeno que
transforma a informagcdo em conhecimento e a Biblioteca
Publica, enquanto instituicdo que abriga em seu escopo a
maxima de acesso a informacgdo a todos sem distingdo é o lugar
social desse fenbmeno (BERNARDINO; SUAIDEN, 2011, p.
36).

Os autores afirmam que, a funcdo social da Biblioteca Pubica é o acesso e a
disponibilizacdo da informacdo para todos os sujeitos, sem distingdo nesse sentido,
vimos que a responsabilidade social da Ciéncia da Informacao consiste em:

"A transmissdao de conhecimento para aqueles que dele necessitam é uma
responsabilidade social, e essa responsabilidade social parece ser o fundamento em si
para a Ciéncia da Informacdo” (WERSING; NEVELING, 1975).

A Biblioteca Publica deve abarcar em sua missdo todas essas mencionadas, no
presente capitulo: preservacdo, memoria, educacional, cultural, recreativa, lazer, de
acesso e disseminacédo da informacdo, de fomentar a leitura e a cultura e de auxiliar no
processo de cidadania.

Para que uma Biblioteca Publica possa ser uma Biblioteca “verdadeiramente
Parque” precisa ser um espago de dialogo, de acdo cultural, de conscientizacdo dos

individuos, de expressdo da comunidade, enfim um espaco de incluséo sociocultural.
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51 INCLUSAO CULTURAL PARA A INCLUSAO SOCIAL NA BIBLIOTECA
PARQUE

Os autores Almeida e Gongalves (2013) realizaram um estudo com o objetivo de
verificar como a inclusdo social tem sido abordada na area da Ciéncia da Informacéo
analisando os periddicos cientificos da area da Cl no periodo de 2001 a 2010. Os
autores afirmam que no inicio do século XXI o tema da inclusdo social esta em voga em
varias areas do conhecimento e, partindo desse pressuposto, o assunto também deve
estar presente nas discussdes da Cl. Porém o tema da inclusdo ainda € pouco discutido
na nossa area.

Partilhamos das ideias dos autores: “A partir do momento em que a inclusao
social for discutida por toda sociedade, o profissional bibliotecario ndo pode ficar a
margem nesse contexto, ele deve participar ativamente desse processo” (ALMEIDA,;
GONCALVES, 2013, p. 246).

Para pensarmos em uma sociedade inclusiva € necessario pensarmos na
informagdo como um bem estar social, sendo um direito de todos. “A Ciéncia da
Informacdo é uma area que deve estar atenta as necessidades sociais de informacao,
sendo assim, esta deve servir como alicerce para o desenvolvimento de politicas de
inclusédo social” (ALMEIDA; GONCALVES, 2013, p. 244).

No resultado da pesquisa de Almeida e Gongalves foi constatado que a maioria
dos artigos de periddicos em Cl trata a inclusdo digital como uma forma de inclusdo
social, a esse respeito os autores afirmam que a inclusdo social € muito mais ampla do
que o simples fato de incluir pessoas digitalmente excluidas.

O tema da inclusdo nos remete a pensar em igualdade de oportunidades e

cidadania, perpassa a questdo dos direitos e deveres do cidadao.

O direito de ter direitos € extensivo a todos, particularmente
aqueles grupos minoritarios que tém estado em situacdo de
desvantagem no que tange a qualidade de vida, a dignidade, a
liberdade, a participacdo na vida familiar e comunitéria, a
igualdade de oportunidades em salde, educacéo, trabalho, lazer
e a participacdo social. Assim o exercicio da cidadania ndo pode
se restringir somente a questdo de direitos e deveres de uma
parcela da populagdo, devendo abranger, também, as questdes
referentes aos grupos excluidos ou rejeitados pela sociedade
(MELLO et al., 2007, p. 120).
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Conforme vimos anteriormente no inicio desta se¢do, o conceito de inclusdo
social € amplo e abrange muitos aspectos da sociedade, como direito a informacao,
educacdo, saude, emprego, cidadania entre outros.

Mello (2007, p. 121) afirma também que: “No processo de inclusdo, busca-se
dissipar as barreiras e estigmas consolidados em relagdo a grupos socialmente
marginalizados, do qual fazem parte os portadores de deficiéncia, a diversidade étnica,
religiosa ¢ sexual”.

Com essa temética, da inclusdo social, podemos pensar na funcdo da Biblioteca
Publica e sua contribuigdo para a pontecializacdo da cidadania, estando ela em posicao

privilegiada, tornando a informacao e a cultura acessivel a todos.

As Bibliotecas Publicas sdo compreendidas como organismo de
vital importancia social na circulagdo da informagdo, e as
politicas publicas comegaram a surgir e a fundamentar acoes
nesse contexto. Atualmente, o aparecimento das tecnologias da
informacdo acelera o processamento, 0 armazenamento e a
comunicagdo da informagdo, e um novo cenario de otimismo
parece evocar a euforia da inclusdo social, isto é, a
participacdo social de todos os sujeitos, independente de classe
social, raga ou credo (BARRETO; PARADELLA; ASSIS,
2008, p.27 Grifo Nosso).

Para o desenvolvimento do tema da inclusdo social também nos baseamos no
Manifesto da UNESCO (1994) sobre Biblioteca Publica:

A liberdade, a prosperidade e o progresso da sociedade e dos
individuos sdo valores humanos fundamentais. SO seréo
atingidos quando os cidaddos estiverem na posse das
informagbes que lhes permitam exercer 0s seus direitos
democraticos e ter um papel ativo na sociedade. A participacao
construtiva e o desenvolvimento da democracia dependem tanto
de uma educacdo satisfatéria como de um acesso livre e sem
limites ao conhecimento, ao pensamento, a cultura e a
informacdo. A biblioteca publica, porta de acesso local ao
conhecimento, fornece as condicdes basicas para a
aprendizagem ao longo da vida, para uma tomada de decisdo
independente e para o desenvolvimento cultural do individuo e
dos grupos sociais.

Entendemos que o processo de inclusdo social deve ser antes de tudo um

processo de inclusdo cultural de todos os cidaddos. Nesse contexto, de acordo com o
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Manifesto da UNESCO a Biblioteca Publica surge como porta de entrada do
conhecimento, auxiliando o desenvolvimento cultural dos individuos.

Reforcamos a ideia que a inclusdo social promovida pela Biblioteca Publica
deva ser uma inclusdo cultural antes de tudo, e essa fungdo destacamos como uma das
funcGes mais importante da Biblioteca. Afinal de acordo com Wilder (2009, p.11)
“pensar em uma acdao cultural transformadora de mentalidades, dirigida a uma
populacdo marginalizada social e culturalmente, é pensar em educacdo, em questdes que
envolvem ética e cidadania”. Partimos desse principio e interligamos todas as nossas
questdes de pesquisa: acdo cultural, leitura, inclusdo social e cultural, o que constituem
na verdadeira missdo da Biblioteca Publica.

Acreditamos também que o novo modelo Biblioteca Parque seja um modelo de
Biblioteca Publica que deva promover a inclusdo sociocultural de todos os sujeitos.

Para escrever sobre as Bibliotecas Parques nos baseamos no documento Plano
Estadual de Cultura (2012), no site da Secretaria de Cultura e na dissertacdo de Aline
Gongcalves da Silva intitulada: A Biblioteca Publica como fator relevante no processo
de incluséo social e digital: um estudo de caso da Biblioteca Parque de Manguinhos.

A funcdo da Biblioteca Parque é mais cultural. A Secretaria do Estado de
Cultura do Rio de Janeiro elaborou um documento que visa apontar as Politicas
Publicas para o Estado do Rio de Janeiro para os proximos dez anos. Esse plano se
apbia no Plano Nacional de Livro e Leitura e menciona a Biblioteca Parque: “A
promogdo de leitura é o centro de trabalho das Bibliotecas Parques” (RIO DE
JANEIRO, 2012).

De acordo com Silva (2012, p. 29), as Bibliotecas Publicas estdo ganhando face
de Biblioteca Parque, que sao configuradas por sua arquitetura moderna e equipamentos
de informatica de alta tecnologia. Desempenhando a mesma funcdo de um centro
cultural. Promovendo o lazer, 0 acesso a cultura e a interagdo com a comunidade. O
objetivo da Biblioteca Parque é incentivar a producdo, a fluéncia e a difusdo da
producdo artistica.

“Neste novo conceito de Bibliotecas, o acervo e o mobiliario sdo programados
para oferecer um ambiente agradavel e propicio a momentos de estudos e lazer, de
forma a contribuirem para o enriquecimento da vida em sociedade” (SILVA, 2012, p.
30).

Conforme diz o site da Secretaria de Cultura: a Biblioteca Parque surgiu em
2006 na cidade de Medellin, na Colémbia. Onde existia um alto indice de violéncia e
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baixo nivel educacional. A cidade viu diminuir esses indices com a implantacdo da
Biblioteca Parque.

O Brasil possui um cenario parecido com a cidade de Medellin. Visto isso, 0
governo inspirou-se no modelo Colombiano, implantando a primeira Biblioteca Parque
brasileira: a Biblioteca Parque de Manguinhos. Logo apds a Secretaria de Cultura
estendeu 0 modelo para a Biblioteca Publica de Niterdi e para a Biblioteca Parque da
Rocinha. A Biblioteca Parque faz parte do Programa de Aceleracdo de Crescimento
(PAC).

O conceito de Biblioteca Parque significa biblioteca e parques para leitura ao ar
livre. O seu horario de funcionamento é mais extenso, de terca a sexta de 10h as 20h, e
sabado e domingo de 8h as 17h. Seu acervo é composto por diversos tipos de suportes,
0 acesso a internet é livre. E mais interativa com os seus usuarios que utilizam a
biblioteca também como lazer. Ela deve possuir uma ampla gama de atividades de acdo
cultural.

Nas reflexdes finais, o documento coloca a Biblioteca Publica como uma
estrutura viva e dindmica, e é valorizado como um espaco de encontro entre as pessoas,
ja que estamos numa sociedade interligada por redes de computadores. A parte final do
documento também aborda a Biblioteca como um instrumento que auxilia na producgéo
de novos conhecimentos e promove a cidadania cultural.

O documento menciona que se deve investir na relacdo Biblioteca, educagéo,
cultura e novas tecnologias, buscando atender os mais variados tipos de publico.
Objetivando alcancar novos publicos “...¢ preciso cuidado especial com o ambiente vivo
de programacdo da biblioteca, com a formacdo de horizontes de pertencimento e
convivéncia através de atividades, curso, palestras, assim como oficinas com artistas,
atores e educadores...” (RIO DE JANEIRO, 2012).

A programacdo da Biblioteca deve englobar a acdo cultural, como ja dito. Por
esse motivo as Bibliotecas Parques fazem parte do campo empirico da nossa pesquisa.

Mas todos os outros tipos de Biblioteca podem e devem realizar agdes culturais.
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6 UM OLHAR SOBRE AS BIBLIOTECAS PARQUES

As observagdes e experiéncias foram desenvolvidas nas Bibliotecas

Parque da Rocinha, Biblioteca Publica de Niteréi e Biblioteca Parque de

Manguinhos. E foram relatadas em forma de um diario de campo.

que:

Utilizei trés tipos de fonte, do Word, para diferenciar os textos, de forma

Arial — foi selecionada para indicar o registro das informacdes do diario
de campo. Minhas observacoes, citacdes, referéncias de autores;
Arial Rounded MT Bold - utilizada nos textos de entrevistas realizadas com

os funciondrios das Bibliotecas e
Arial Black - escolhida para a fala da comunidade de
Niteroi e Manguinhos.

Conforme visto, a acado cultural deve ter um carater transformador,

conscientizando e estimulando a producdo de novos conhecimentos dos

sujeitos envolvidos. O nosso diario de campo contém observacbes e

impressdes com as seguintes questdes:

Se acado cultural desenvolvida na Biblioteca Publica tem esse carater
transformador?

Como o bibliotecério atua frente a essas a¢des?

Quais sao as praticas de leitura estimuladas nessas Bibliotecas?

Como é realizado o processo de mediacao de leitura e, se o bibliotecério

participa desse processo?

Durante agosto de 2012 e maio de 2014, realizei visitas nas Bibliotecas.

Participei de algumas atividades culturais, fiz visita guiada e entrevistei

funcionarios do setor de cultura, bibliotecarios e usuarios da comunidade.

As informacdes do diario de campo estdo em primeira pessoa do

singular pelo diario constituir uma metodologia muito subjetiva e pessoal.

As entrevistas e as falas da comunidade foram transcritas na integra,

objetivando a veracidade das informacdes. Nessas falas ndo existe a

interferéncia do pesquisador, sO ap0s as entrevistas que existem as minhas

reflexdes com o embasamento dos autores citados.
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6.1 BIBLIOTECA PUBLICA DE NITEROI (BPN)

Dia 28/08/2012, comecei o meu diario de campo na Biblioteca Publica de
Niter6i (BPN), localizada na Praga da Republica, s/n® Centro de Niterdi. A fim

de analisar se, e como, a Biblioteca Publica pratica a acao cultural.

Figura 1: Entrada da Biblioteca Publica de Niterdi.
Fonte: foto tirada pela autora— 28/08/2012.

Ndo me identifiguei como aluna de Mestrado realizando pesquisa de
campo, logo no primeiro contato; comportei-me aparentando ser apenas, mais
uma usuaria. Essa postura se justifica em buscar ter as mesmas impressoes,
ou sentir “na pele” a experiéncia de um usuario comum, sem que o titulo
académico, pudesse interferir diretamente nessa experiéncia inicial. Fiquei com
receio de obter “informagdes prontas”, ou manipuladas, sobre a Biblioteca, ao
me identificar, de inicio, como profissional da area.

A arquitetura da BPN ¢ linda, antiga, com um toque de modernidade para
inserir o novo conceito de Biblioteca Parque. Nao pude tirar muitas fotos do
espacgo porque precisaria de uma autorizacdo da Secretaria de Cultura. Entéo,
dediquei-me as observacbes, entrevistas e algumas fotos que foram
permitidas.

Chamaram-me a atencdo, convites para uma Roda de Leitura, para o
mesmo dia, as 14:30h. Esses estavam dispostos por cima das mesas de
leitura. Logo, resolvi participar como observadora. As rodas de leitura sdo
realizadas todas as tercas-feiras, ao mesmo horario.
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O evento era realizado numa sala vazia, com estantes vazias, moveis
antigos. Havia cinco pessoas participando. Talvez pelo horario, comercial. A
mediadora foi uma estudante de Letras, funcionaria da propria Biblioteca.
Recebemos uma cépia do texto, de um dos capitulos, do livro de Rubem
Fonseca. Feliz ano novo®.

N&o houve nenhuma dinamica para descontrair e para interagir com o texto
como eu esperava. Logo pensei: sera que essa Biblioteca esta praticando a
acao cultural ou animacao cultural? Um fator positivo que poderia caracterizar
essa atividade como acdo cultural, foi que, os usuarios, ao final dessa
atividade, expressaram suas proprias opiniées e interpretacdes sobre o texto.
N&o conversei com o0s usuarios ao final da atividade, para saber suas
impressodes sobre a experiéncia, sobre o evento em si.

Pude observar que, ao final da acado cultural, alguns usuarios levaram o
livro para empréstimo. Esse ndo pode ser o Unico objetivo da acéo cultural. O
mediador deve tomar cuidado para que a acéo cultural ndo seja considerada
apenas uma nova obrigacdo da Biblioteca Publica. Sobre a acdo cultural
burocréatica Almeida Juanior (2003, p. 91) afirma que:

Tais trabalhos obtém sucesso, atingindo seus objetivos,
quando, finda sua realizacao, os participantes acorrem as
estantes e retiram livros por empréstimo. Além disso, a
interferéncia dos bibliotecarios, que inegavelmente existe,
se exacerba quando eles atribuem a si préprios a decisdo
sobre 0 que deve e o que ndo deve ser considerado

LT

como leitura “saudavel’, “boa” leitura.

* FONSECA, Rubem. Feliz ano novo. S&o Paulo : Companhia das Letras, 2004.
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Figura 2: Fachada da Biblioteca Publica de Niterdi
Fonte: foto tirada pela autora — 25/07/2013.

Dia 25/07/2013, Nesse dia, realizei uma entrevista com o Bibliotecario de
Referéncia e o Musedlogo assistente de Producdo Cultural que trabalham na
Biblioteca Publica de Niteroi.

Entrevista com o Bibliotecario da BPN.

- A Biblioteca Publica de Niter6i nao tem Parque na sua
denominagao, por nao estar dentro de uma comunidade como € o caso
da Rocinha e Manguinhos, mas trabalha com a metodologia Parque por
estar vinculada a Secretaria de Cultura do Rio de Janeiro. Nesta
metodologia a Biblioteca Publica deve ter a fungcdo de um Centro
Cultural, com énfase na leitura.

- A Biblioteca Publica de Niter6éi foi fundada em 1935 era
tradicional e funcionava como um depésito de livros, atendendo apenas
estudante de 2° grau. Quando reinaugurou, em julho de 2011, com face
de Parque, passou a ter uma nova fungao cultural. Os usuarios hoje sao
variados. Nos dias de semana, a tarde, sao estudantes de escolas
publicas das redondezas; a noite frequentam pesquisadores e
universitarios. Aos finais de semana s&o criancas, idosos e moradores
de rua.

- BPN é um prédio tombado que pertence ao conjunto
arquitetonico de Niteréi do inicio do século do XX. A reforma nao
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permitia a quebra de paredes, a construgcdo de andares. Um fator
negativo é que muitas atividades culturais ocorrem no meio da
Biblioteca perto do balcao de empréstimo, ou nas escadarias, sendo
bem no centro da Biblioteca e alguns usuarios pedem siléncio. O fator
positivo é que certas vezes abrange um maior nimero de usuarios.

- No inicio, a Secretaria de Cultura padronizava o acervo e a agao
cultural, em Manguinhos, Niter6éi e Rocinha. Porém, os funcionarios
sentiram necessidades diferentes de acordo com sua comunidade.
Mantemos as roda de leitura e a contagao de histéria. Muitas pessoas do
municipio de Niteréi procuram a nossa Biblioteca para realizar a sua
atividade cultural e a responsavel pela agao cultural seleciona quais
atividades irao ocorrer na BPN.

- Nesses dois anos de reabertura da Biblioteca nao fizemos estudo
de uso e usuarios porque nao possuimos a liberdade de formagiao do
acervo, essa autonomia vem da Secretaria de Cultura.

- A divulgagdao da acao cultural é feita através do site da
Secretaria de Cultura, facebook, mala direta (via e-mail) e agenda
cultural de Niter6i.

- Na BPN existem varias linguagens profissionais de varias areas
do conhecimento atuando. Um fator negativo é alta rotatividade dos
funcionarios, que deixam a Biblioteca por surgirem outras
oportunidades em sua area de atuagao.

- Por muitas vezes a agao cultural resulta uma resposta imediata
no usuario, como também pode levar meses para essa agao agir nesse
usuario. A agao cultural voltada para as criangas sao as contagoes de
histérias, que ocorrem tergas e quintas — feiras, 11 horas e 15 horas. E
algumas vezes a apresentacao de pecas infantis.

- As atividades voltadas para os adultos sdao as rodas de leitura
que ocorrem toda terca-feira as 14 horas. E as rodas de conversa que
abordam um tema atual como, por exemplo, a Gltima: “O combate ao
abuso e a exploragcao sexual de criangas e adolescentes”. Essa
conversa teve a participaciao de membros da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Direitos Humanos de Niteréi. Essa atividade
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abrange um grande numero de usuarios e todos expressam suas
opinides a respeito do tema.

- Ainda nao existem agodes culturais voltadas para o publico idoso.
Que sao frequentadores do final de semana, eles apenas utilizam o
espacgo lendo jornais ou descansando.

- As agdes culturais que ja tém seu publico préprio, como alguns
espetaculos, e langamento de livros, que o autor ja traz o seu publico,
julgo que essa atividade nao transforma e nem conscientiza os usuarios.
A acao cultural valida em minha opiniao é feita com o publico da
Biblioteca.

- Um fator que consideramos com inclusdao social sao os
moradores de rua que frequentam a Biblioteca eles utilizam a sala
audiovisual e a internet.

- Para entrar na Biblioteca comegamos a exigir a carteira de
identidade, muitos tiraram e colocaram o enderego de abrigos, enfim
tornaram-se cidadaos. Fizemos a diferenga na vida dessas pessoas,
apreendemos muito com os usuarios e estes aprenderam com a gente. E
uma troca, o modelo Parque é uma experiéncia jamais vista no Brasil.

Observei que no setor cultural trabalham duas pessoas. Um Musedlogo
e uma responsavel pelo setor que é Pedagoga. Os demais funcionarios fazem
sugestbes, participam de dramatizacfes, mas ndo participam da elaboracéo
das atividades culturais. O bibliotecario também fica de fora desse processo de
criacao da acao cultural.

O bibliotecéario ndo deve se conformar em ficar de fora desse processo
de acédo cultural. “Defendemos que a mediagao esta presente em todos os
fazeres do profissional da informagédo” (ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 92). A
acao cultural a mediacéo da informacdo devem constituir a funcao primordial
do bibliotecario.

Com a entrevista vimos que a BPN atende a uma grande quantidade de
usuarios, 0os mais variados possiveis, como estudantes, criancas, idosos,

moradores de rua, entre outros. Suaiden afirma que a Biblioteca Publica se
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perde em sua funcéo social principal (disseminar a informagao) ao tentar ser

tudo para todos.

A prépria denominacdo “Biblioteca Publica” pressupde
uma entidade prestando servicos ao publico em geral
independentemente das condi¢Bes sociais, educacionais
e culturais. Nesse aspecto reside a grande falha da
Biblioteca Publica, pois, até hoje, o Unico segmento que é
atendido parcialmente, em pequena proporcdo, é o dos
estudantes de primeiro e segundo graus. Na batalha par
responder as inquietacdes da sociedade sobre o seu
papel, a Biblioteca Publica perde cada vez mais prestigio
e poder, deixando de ser o grande centro disseminador
da informacdo por tentar “ser tudo para todos”
(SUAIDEN, 2000, p. 57-58).

Vimos também que, desde a reinauguracdo da BPN, como Biblioteca
Parque, os bibliotecarios ndo fizeram estudos de uso e usuarios, pelo fato da
BPN nado possuir a liberdade de compra de acervo. Esse ndo seria 0 Unico
motivo para estudar o usudrio, existem outros objetivos como a ac¢éao cultural, o

atendimento.

Ja a partir da formacdo da colecdo, chegando até o
atendimento, percebe-se que o trabalho e a preocupacao
dos profissionais estdo voltados para uma “média de
interesse e de necessidade dos usuarios”, levantada a
partir de uma idealizagcdo do publico, de uma pré-
concepcdo dos usuarios. Ndo sao feitos estudos de
usuarios ou de comunidade para definir o perfil daqueles
que utilizardo a biblioteca (ALMEIDA JUNIOR, 2003, p.
84).

Dia 27/03/2014, fui a Biblioteca Publica de Niter6i para acrescentar na
pesquisa de campo a fala da comunidade. Os usuarios sdo de perfis bem
diversificados como: alunos de ensino médio, fundamental, universitarios,
concurseiros, idosos, jovens, adultos e criangcas em idade pré-escolar.
Selecionei uma amostra de dez usuarios, e fiz entrevistas pedindo que eles se
identificassem com a idade e a profissdo. Perguntei sobre o tipo de material
que fazem uso na Biblioteca. Quanto tempo e com que freqiiéncia utilizam a

BPN. Se ja viram ou participaram de alguma acdo cultural promovida pela
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instituicdo. E o0 que esta, realmente representa em suas vidas e para a sua

comunidade.

FALA DA COMUNIDADE (BPN)

Entrevistado 1:

- 27 anos.

- Universitario, graduacao em Matematica.

- Utilizo a Biblioteca trés vezes na semana, com a
finalidade de estudo, trago sempre o meu proprio material. Leio
livros de vez em quando. Nao utilizo a internet. Assisti algumas
apresentacoes que ocorreu nha escadaria da Biblioteca. Acho o
espaco da Biblioteca de extrema importancia para a

comunidade de Niteroi.

Entrevistado 2:

-60 anos.

-Aviador da marinha, piloto e professor.

-Conheci a Biblioteca através da minha sobrinha. Venho a
Biblioteca duas a trés vezes na semana, geralmente sexta,
sabado e domingo. Venho aumentar a minha gama de
conhecimentos, me atualizar, faco a leitura de jornal e revistas
com contexto politico, nao utilizo o livro, a internet tentei usar,
mas esta sempre fora do ar. S6 vi atividades culturais com as

criangas, nunca vi nenhuma atividade com adulto.

Entrevistado 3:

- 18 anos.
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- Estudante do Liceu Nilo Pecanha.

- Venho sempre que saio cedo do colégio. Frequento a
Biblioteca desde o inicio do ano. Leio livros de romance e
filosofico. Ainda nao presenciei nenhuma atividade de acao
cultural. Eu nao gosto muito de shop, acho a Biblioteca muito
importante, um ambiente calmo e aconchegante, queria morar
aqui, se tivesse uma cama entdo... Quando vim aqui pela
primeira vez fiquei encantada. No Liceu s6 existe uma sala de

leitura com livros didaticos. Longe de ser uma Biblioteca.

Entrevistado 4:

- 25 anos.

- Estudante de pés-graduacao.

- Estou vindo a Biblioteca nesse més de marco durante
todos os dias das minhas férias. Comecei a freqiientar por conta
da minha sobrinha que ainda é pequena. Achei o espaco
bacana, diversificado, geralmente venho ler livros de literatura,
nem venho estudar. Nesse més ainda nao teve acoes culturais

voltadas para adultos.

Entrevistado 5:

- 20 anos.

- Estudante de concurso.

- Utilizo a Biblioteca 3 a 4 meses, conheci a Biblioteca por
minha amiga do curso de concurso. Aqui € minha segunda casa,
chego uma hora da tarde e saio as sete da noite. Acho esse
espaco muito importante para estudo, nunca presenciei

nenhuma atividade de acao cultural.
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Entrevistado 6:

- 15 anos.

- Estudante do ensino fundamental.

- Moro em Sao Gongalo, venho quase todos os dias na
Biblioteca estudar para prova, acho esse ambiente 6timo para
estudo. Nao sei da existéncia de Biblioteca em Sao Gongalo.
Soube da existéncia da Biblioteca pela minha mae e gostei

muito. A unica atividade que participei foi assistir um filme.

Entrevistado 7:

- 17 anos.

- Estudante do Liceu Nilo Pecanha.

- Frequento a Biblioteca ha quase dois anos. Venho para a
Biblioteca estudar e usar a internet. Venho de terca a sexta. Os
professores do Liceu pedem para a gente vir para ca para
estudar para a prova. Ja vi palestras aqui mais nunca me

interessei em participar.

Entrevistado 8:

- 10 anos.

- Aluno do COLUNI.

- Frequento a Ludoteca quase todos os dias, utilizo a
internet, leio os livros e vejo os filmes. Na Ludoteca ocorrem
atividades todos os dias. Contacao de histéorias, filmes,

brincadeiras. Gosto de tudo.

Entrevistado 9:

- 65 anos.
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- Conheco a Biblioteca ha muitos anos. Ja frequentava
antes da reforma. Venho trazer minha neta, para criar o habito
de leitura. Leio jornais e revistas. Ja vi muitas atividades de
acao culturais, mas so referentes as criancas na Ludoteca de 0

a 12 anos.

Entrevistado 10

- 20 anos

- Pesquisador

- Frequento a Biblioteca ha um més aproximadamente,
acho a Biblioteca de suma importancia, deveria existir uma
dessas Bibliotecas em todos os bairros, acho o acervo e o

atendimento aqui de primeiro mundo.

Através da fala da comunidade, vimos que a Biblioteca é um espaco
importante que todos aguardavam em Niteroi. As atividades culturais, nesse
inicio de 2014, ainda ocorrem de maneira timida. Na Biblioteca Publica de
Niteroi ndo existe uma mediadora de leitura como existe na Biblioteca Publica
de Manguinhos. Por isso, néo fiz a entrevista com o mediador de leitura. As
atividades culturais ocorrem mais na Ludoteca, com criangas de 0 a 12 anos. O
perfil dos usuarios da BPN também € diferente em relacdo a Rocinha e
Manguinho. A BPN nao esta situada dentro de comunidade. Os usuarios
utilizam a Biblioteca mais para estudo. Mas mesmo assim, julgo que acao
cultural deveria ser mais intensa com os usuarios. Afinal, conforme vimos, a
promocao de leitura constitui a principal funcéo da Biblioteca Parque. E Niteroi

esta dentro do contexto, metodologia Parque.
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6.2 BIBLIOTECA PUBLICA DA ROCINHA (BPR).

Dia 22/01/2013, eu Ana Paula Bazilio, minha orientadora Nanci Nobrega
e minha amiga Jaciara Azeredo, também aluna do PPGCI- UFF, fomos cumprir
mais uma etapa do meu Diario de Campo, realizando a visita a Biblioteca
Parque da Rocinha, localizada na Estrada da Gavea, 454, Rocinha, RJ.

Quando cheguei a Biblioteca, achei linda, tanto na parte exterior quanto
interiormente. Destaque para a arquitetura, o colorido e o mobiliario. Considero
que uma comunidade marcada por tantas mazelas, principalmente com o
pouco investimento na educacdo, merece uma obra assim, desse porte.

Essa foi a primeira visita, apenas para conhecer 0 espaco, portanto essa
parte do diario de campo estd mais descritiva, composta por fotos e algumas
informacgdes sobre a Biblioteca. Fui com grande expectativa em torno da minha
pesquisa, a acao cultural na Biblioteca Publica, mas ndo consegui obter
impressoes significativas sobre essa questdo nessa primeira visita.

SO pude observar como a Biblioteca estad estruturada, seu mobiliario,
rapidamente, o0 acervo e, aproveitei para analisar alguns usuarios presentes
naquele dia. Também tive o primeiro contato com a bibliotecaria atuante nessa

instituicdo, que me explicou um pouco sobre a BPR.

Figura 3: Lateral da Fachada da Biblioteca Parque da Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013.

Era um dia chuvoso, sentimos um pouco de dificuldade para chegar até
la. A Biblioteca fica localizada em uma parte relativamente alta da Rocinha,

localizacéo de dificil acesso. Logo na entrada da Rocinha perguntamos, a uns
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cinco moradores e trabalhadores, onde se localizava a Biblioteca. Nenhum
deles soube nos responder. No trajeto que fizemos, ndo vimos nenhuma
campanha de marketing externo em relacdo a divulgacdo da Biblioteca na
comunidade. A comunidade da Rocinha é composta por 70.000 habitantes de
acordo com o ultimo Censo, de 2010. Desses, 2.900 habitantes s&o inscritos na
Biblioteca. Porém visto que a Biblioteca tem pouco tempo de funcionamento,

inaugurada em junho de 2012, € um numero razoavel de usuarios.

Figura 4: saldo de leitura Biblioteca da Rocinha- 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013.

Figura 5: saldo de leitura Biblioteca da Rocinha- 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013
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A Biblioteca é composta de quatro andares. Sendo o primeiro andar de
midia. O segundo, de internet livre. No terceiro, estdo o acervo e 0 que eles
chamam de “Ludoteca”, que € um pequeno espaco destinado a Biblioteca
Infantil. No quarto andar, funcionard uma escola de gastronomia.

De acordo com a Bibliotecaria que trabalha na Rocinha:

- A Biblioteca Parque é um novo conceito de Biblioteca, mais
interativa, que migrou da Colémbia para o Brasil. A Biblioteca é “Parque”
pelo seu horario extenso de funcionamento de ter¢ga a domingo de 10h
as 20h. Pela rede wi-fi com internet livre. E sua fungao de lazer e cultural

se assemelha a de um centro de cultura.

Figura 6: saldo de leitura Biblioteca da Rocinha- 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013

A bibliotecéaria de Referéncia nos informou também que:

- Quem promove as atividades culturais sdo os profissionais
formados em outras areas do conhecimento: Histéria, Produgao cultural,
Pedagogia e outras. O bibliotecario, infelizmente, nao se envolve na
criacao das atividades culturais. Apenas recebe um roteiro semanal das
atividades que serao desenvolvidas na Biblioteca.

-Também nao existe uma bibliotecaria na Biblioteca Infantil,
denominadas por eles de Ludoteca, e sim, segundo ela, uma
Ludotecaria, com formagdao em Pedagogia. A Ludoteca é um espago
organizado para as crianga. Possui uma grande diversidade de

brinquedos, jogos, livros e outros materiais ladicos.
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Figura 7: Ludoteca- 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013.

Figura 8: Ludoteca - 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013.
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Figura 9: Pétio interno da Biblioteca da Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 22/01/2013.

Dia 25/06/2013, dei inicio a mais uma visita a Biblioteca Parque da
Rocinha no intuito de acrescentar mais observa¢cfes ao meu diario de campo.
Utilizei a entrevista aberta para conversar com um dos funcionéarios

responsavel pelo setor de producao cultural da Rocinha.

L

Figura 10: Fachada da Biblioteca da Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.
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Entrevista com o Pedagogo que trabalha no setor de

cultura da Biblioteca Parque da Rocinha.

- A fungao da Biblioteca Parque da Rocinha nao é apenas levar a
cultura para a comunidade e sim a comunidade da Rocinha trazer a
cultura popular para dentro da Biblioteca, sendo um instrumento de
mediagao da cultura.

- A ideia de um centro cultural na Rocinha &€ de 20 anos atras e
com a verba das obras do PAC (Plano de Aceleracao e Crescimento)
conseguiram realizar esse sonho, implantando a Biblioteca Parque.

- A atividade cultural de destaque realizada na Biblioteca sao os
espetaculos teatrais dramatizados pelo Grupo de Artes Cénicas da
Rocinha.

- A nossa equipe ainda esta reduzida, porque a Biblioteca possui
um ano de funcionamento, a meu ver todos os funcionarios tém
liberdade de agao. O Bibliotecario coordenador da BPR realiza contagao

de histérias e algumas atividades culturais.

O entrevistado me relatou como a cultura dos moradores da Rocinha é

propagada na BPR. Assim veremos nas fotos a seguir:
- P 2

Figura: 11: Expositor da Biblioteca 3° andar.
Fonte: foto tirada pela autora — 25/06/2013.

- No expositor existem livros escritos por autores que sao

moradores da comunidade da Rocinha.
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Figura 12: escada da Biblioteca da Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013

- Nas paredes das escadas janelas pintadas por um artista plastico

da Rocinha.

Figura 13: Fotos dos murais nas escadas da Biblioteca da Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.

- Essas fotos sdo de atividades realizadas dentro da Biblioteca.
Feitas por moradores da Rocinha, como por exemplo, o Sarau de
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Poesias que ocorre quinzenalmente. Sendo uma forma de propagagao
da cultura popular dentro da BPR.

Figura 14: Fotos da Via Sacra dramatizada pelo grupo de teatro da
Rocinha.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.

- A Via Sacra é um espetaculo tradicional que ocorre nas ruas da
Rocinha. Anualmente todas as sextas-feiras da paixao. Sao cenas da
vida de Cristo, desde seu batismo até sua crucificagcdo. As fotos do
espetaculo ficam expostas nas paredes das escadas da Biblioteca da

Rocinha.

Ao término da entrevista observei que a atividade cultural que estava
ocorrendo naquele dia era a Mostra Petrobras de Cinema®, sendo exibido o

filme Xingu’ para alunos de escola publica das redondezas.
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Figura 15: Mostra Petrobras de Cinema — filme Xingu.
Fonte: foto tirada pela autora Rocinha— 25/06/2013.

® Com patrocinio da Petrobras os estudantes das escolas publicas recebem
mostra gratuita de cinema na Biblioteca Parque da Rocinha.

" Xingu - filme nacional, 2012. Relata a viagem de dois irmdos para Mato
Grosso do Sul e o primeiro contato com os indios.
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Figura 16: Teatro da Biblioteca da Rocinha 2° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.

Observamos que as pecas de teatro sdo atividades culturais de
destaque na Biblioteca da Rocinha, assim como em outras Bibliotecas
Parques. Nesse sentido, vale lembrar que Teixeira Coelho (1988, p. 90) vé o
teatro como uma forma privilegiada de agéo cultural, afirmando que: “a agao
cultural encontra no teatro campo fértil para alcancar seus objetivos proprios.
Porque o teatro promove a consciéncia do eu, a consciéncia do coletivo e a
consciéncia do entorno”. E a intencdo da acao cultural € a consciéncia do
individuo sobre o0 seu mundo e sobre a realidade a sua volta.

Um aspecto que o entrevistado ressaltou foi a relacdo intrinseca da
Biblioteca com a comunidade. “O reconhecimento do carater publico e comum
a todos como identidade da biblioteca publica fortalecem, ainda, o
entendimento de que o estreitamento da relagdo com a comunidade é fator
essencial para o desempenho das fungdes da biblioteca publica”
(BERNADINO; SUAIDEN, 2011, p.34).

Um fator importante é o carater interdisciplinar da Biblioteca Parque da
Rocinha sendo composta por profissionais de diversas areas do conhecimento

como Artes Cénicas, Pedagogia, Producéo Cultural, entre outras.
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Outro exemplo de Biblioteca, que no setor de acao cultural, ndo existem
bibliotecarios. SO existe bibliotecario no 3° andar onde fica localizado o acervo
de livros da Biblioteca,

Qual seria a importancia de ter um bibliotecario no setor de criacdo da
acado cultural? Conforme visto e definido por Flusser (1983, p. 155) a criacdo é
0 engajamento politico da acéo cultural. Usuarios e bibliotecarios devem ser os

criadores do processo da acao cultural.

Figura 17: Espaco de internet livre 2° andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.

Nesse espaco existem 12 computadores. Cada sécio da Biblioteca tem
direito a usar os computadores por uma hora. O conceito Parque engloba a
internet livre como forma de lazer. Sera que existe a preocupagcdo com a
inclusao digital? Ou serd que sdo apenas computadores disponiveis para o
uso?

A inclusdo social de portadores de necessidades especiais também é
outro fator abordado pelas Bibliotecas Parques. Vi um setor em Braile, mas nédo

me informei sobre as ac¢des de inclusao.



84

Figura 18: Espagos em Braile localizado no 3° andar dentro da Biblioteca.
Fonte: foto tirada pela autora— 25/06/2013.

Essa visita, diferente das outras, foi agendada. O funcionéario do setor de
producado cultural pode refletir, previamente, no que iria me mostrar e talvez,
nas possiveis respostas sobre minha questao de pesquisa.

A Biblioteca Parque da Rocinha foi a menos explorada, no campo
empirico, no decorrer de minha pesquisa. Realizei duas visitas, néo
acrescentando a fala da comunidade. Esse fato ocorreu pelo dificil acesso a

Biblioteca.

6.3 BIBLIOTECA PARQUE DE MANGUINHOS (BPM)

Dia 27/09/2013, dando continuidade ao meu diario de campo, fiz a minha
primeira visita a Biblioteca Parque de Manguinhos - Avenida Dom Helder
Céamara, 1184- Manguinhos - Rio de Janeiro. Inaugurada em abril de 2010,

sendo a primeira Biblioteca Parque do Brasil.
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Figura 19: Fachada da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora na Biblioteca — 27/09/2013.

Propositalmente, ndo agendei essa visita no intuito de nao obter
respostas prontas e observar, mais espontaneamente o dia a dia daquela
Biblioteca. Mas, tive a oportunidade de entrevistar a Bibliotecaria e realizar uma
visita guiada, pois naquele momento, estava agendada para estudantes de

Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas.

Figura 20: Parte interior da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

A Biblioteca é fascinante, linda. Mas, ndo sendo ingénua, percebi os
mesmos problemas dos outros dois modelos Niteréi e Rocinha. No setor de

producdo cultural ndo existem bibliotecarios. Esses ndo possuem autonomia
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para decidir sobre a agdo cultural. A mediagéo de leitura com 0s jovens deveria

ser mais intensa.

Entrevista com a Bibliotecaria da Biblioteca Parque de

Manguinhos.

- A maioria de nossos usuarios sao os alunos do Colégio Estadual
Luiz Carlos da Vila que fica localizado na frente da Biblioteca Parque de
Manguinhos, os moradores da favela do Jacaré e Manguinhos. A maioria
sd0 meninos de 11 a 20 anos. E muito dificil trabalhar com adolescente,
competir com a internet e com os jogos eletronicos é tarefa ardua, ja
que a Biblioteca disponibiliza 40 computadores com internet livre. Uma
solugao que ndés encontramos foi a Biblioteca bloquear o acesso a
internet todos os dias no horario de 12h as 16h. Nesses dias eles fazem
algumas atividades que podem despertar o gosto pela leitura por esses
usuarios como: a leitura de quadrinhos, jogos de tabuleiros, leitura de

livros extraclasse que a professora do Colégio passa na sala de aula.

Figura 21: Adolescente utilizando os computadores na Biblioteca Parque de
Manguinhos.

Fonte: foto tirada pela autora na Biblioteca Parque de Manguinhos —
27/09/2013.

- As atividades de incentivo a leitura sdao mais intensa com as

criangas de 0 a 10 anos que frequentam a Ludoteca. Despertar o gosto
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pela leitura em criangas &€ mais facil do que despertar esse gosto nos
adolescentes e nos jovens. Ja vimos resultados nesses trés anos de
Biblioteca, criangas que frequentavam a Ludoteca agora se tornaram
adolescentes leitores.

- O Sarau de Poesia é o carro chefe da Biblioteca ocorre todo o 1°
sabado do més, o publico que frequenta ja sao de adultos. Existe
também o Sarauzinho de Poesia na Ludoteca.

- Temos o Pic Nic literario que é composto por lanche e livro,
alguns sao realizados na praga em frente a Biblioteca e outros sao
realizados dentro da comunidade da favela do Jacaré e de Manguinhos.

- Quando a Biblioteca de Manguinhos foi inaugurada nao era
pacificada. Ha um ano implantaram a UPP - Unidade de Policia
Pacificadora. Esses modelos de Biblioteca Parque sao inspirados no
modelo colombiano, onde Bibliotecas sido implantadas em zonas de
muito conflito, violéncia e trafico de drogas intenso. Esse modelo em
Medelin na Colombia existe ha 20 anos. No Brasil existe ha trés com a
implantagao da primeira Biblioteca Parque em Manguinhos em 2010.
Nos primeiros meses que inaugurou a Biblioteca, tinhamos a sensagao
que néo iria dar certo, os usuarios eram agressivos ao falar, nao tinham
limites. Hoje ja conseguimos educar esse usuario, temos algumas

regras, nao pode gritar, xingar e correr dentro da Biblioteca.

Analisando a entrevista vimos que a internet ainda representa uma
ameaca em relacdo ao incentivo a leitura e ao livro. A internet deveria ser
considerada como um suporte informacional de incentivo a leitura deveria
existir praticas de leitura através da internet.

Nesse sentido, Almeida Janior afirma que:

A disponibilizacdo de computadores com acesso a
Internet. S&0 os computadores apenas alocados na
biblioteca, permitindo aos usuarios que 0s manuseiem,
mas sem que haja um trabalho de orientacdo ou a oferta
de servicos que atendam a necessidades possiveis de
serem satisfeitas através da Internet (ALMEIDA JUNIOR,
2003, p. 86).
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Terminada a entrevista, até porque nao agendei, apenas fui
surpreendida pela visita guiada dos estudantes da Federal de Alagoas e fiz
bom uso da oportunidade, adquiri algumas informacdes que me ofereceram

subsidios para um panorama geral da Biblioteca.

A Bibliotecaria de referéncia da BPM continuou explicando sobre a

BPM na visita guiada.

- No cine teatro, a tela de cinema é 5D, nos Shoppings do Rio de
Janeiro sé existem telas até 4D. O teatro é de ultima geragao, o chao
desce, o palco e a platéia aumentam e diminuem, as cadeiras sao
moveis, existem cadeiras para obesos, espago para cadeirantes.
Fizeram uma parceria com a Light e serao exibidos filmes que estao em
cartaz no cinema. A entrada é uma conta de luz e mais R$ 2,00, podendo

todos assistir moradores da comunidade ou néao.

Figura 22: Cine Teatro da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora — 27/09/2013.

Depois conhecemos a Ludoteca, que é uma Biblioteca infantil. E
segundo a Bibliotecaria:
- Frequentam criangas de 0 a 10 anos. Sendo que de 0 a 3 devem ser
acompanhadas pelos pais. Fazemos agoes culturais todos os dias. As
atividades sao: contacao de histéria; pais e filhos, que consiste no pai
que acompanha a crianga e conta a histéria para todas as criangas, a
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crianga também conta a histéria; o sarauzinho de poesia entre outras.
Nesse setor nao existem bibliotecarios, a formagao das pessoas que

aqui trabalham é em pedagogia e letras.

Figura 23: Ludoteca da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

- A classificagao técnica dos livros infantis nao é a 028.5 - da CDD -
literatura infantil e sim uma classificagao especial usada pela FNLIJ, de
0 a 89. Com a reabertura da Biblioteca Publica do Estado — que sera
reinaugurada também nos padroes de Biblioteca Parque, todo o
processamento técnico das trés bibliotecas: Niterdi, Manguinhos e
Rocinha sera centralizado na BPE, as Bibliotecas vao receber os livros
prontos.

Conhecendo o sal&o principal:

- Nesse primeiro setor ficam as obras de 700 a 900, € um espaco
de encontro, os usuarios nao precisam fazer siléncio, nos computadores
podem acessar todos os sites excetos os pornograficos e de incentivo a
violéncia. Todas as estantes sao baixas. Com trés prateleiras, os livros
devem estar ao alcance das maos e perto dos computadores para que
baste os usuarios esticarem um braco para pegarem o livro. Neste setor
estao as obras de literatura, geografia, histéria, artes, masica e cinema.
A Biblioteca é composta de aproximadamente 27 mil titulos de livros e
DVDs.
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Figura 24: saldo principal da Biblioteca Parque de Manguinhos.

Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

Figura 25: salé@o principal da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora — 27/09/2013.

- No saldao superior, no segundo andar, ficam as obras de 000 a
600, esse salao é diferente do outro, o usuario deve fazer siléncio, os
computadores siao s6 para a pesquisa sendo um saldao de estudos. A
Bibliotecaria nos relatou que ela participou da selegéao dos livros para a
formagao da Biblioteca de Manguinhos. Compramos tudo que é de
melhor para o nosso usuario.
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Figura 26: Setor de pesquisa da Biblioteca Parque de Manguinhos. - 2 andar.
Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

Figura 27: Setor de pesquisa da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

_ Na sala Meu Bairro ocorrem as rodas de leitura, encontro com os
autores e alguns cursos como libras e alemao. Essa sala é emprestada

para a comunidade.
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Figura 28: sala Meu Bairro da Biblioteca Parque de Manguinhos. - 1 andar
Fonte: foto tirada pela autora— 27/09/2013.

- A multidisplinaridade na formagao da equipe € um fator importante,
porque cada um deles auxiliam o usuario em algum aspecto.

- Temos assistentes sociais inserindo os jovens na escola, no
mercado de trabalho. Muitas vezes auxiliando também em problemas
pessoais da vida desses jovens.

- Temos também um ator, por conta das nossas dramatizagoes feitas
pelos préprios funcionarios da equipe.

- H4 uma mediadora de leitura com formacao em Letras, que é
responsavel pela a agado cultural relacionada ao incentivo a leitura.
Ocorrem regulamente rodas de leitura como outras atividades.

-Temos um Braile, existe um funcionario que Ié em braile para que a
Bibliotecaria possa fazer a catalogagao. O usuario cego também pode
colocar o livro ou a revista em um aparelho que 1& em voz.

O setor de multimidia o usuario pode assistir e ouvir o filme de

qualquer DVD do acervo.
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Figura 29: Setor de Multimidia da Biblioteca Parque de Manguinhos 1 andar.
Fonte: foto tirada pela autora — 27/09/2013.

Nessa visita guiada vimos que a Biblioteca de Manguinhos possui um
dos maiores acervos do Rio de Janeiro com 27.000 mil titulos de livros e DVDs,
sabemos que a selecdo de livro é feita pela Secretaria de Cultura, ou seja,
quem nao tem nenhum contato com o usuario final, a comunidade. Sobre essa

problemética Almeida Juanior (2003, p. 88) critica:

So6 ha biblioteca quando seu espaco € repleto de livros.
Estantes e livros, mesmo para os bibliotecarios, sao
sinbnimos de biblioteca. Quando uma biblioteca publica,
de carater tradicional, est4 sendo organizada, a primeira
providéncia dos que a coordenam € promover uma
grande campanha para arrecadar livros. Pouco importa a
adequacdo dos livros doados pela comunidade a
necessidade dos usuarios que serdo atendidos. Importa,
sim, a existéncia de livros nas prateleiras. A biblioteca
publica tradicional s6 se reconhece como uma verdadeira
biblioteca quando suas estantes estdo repletas,
abarrotadas de livros.

Em 03/12/2013, eu e minha amiga Jaciara Azeredo, também aluna do
Mestrado do PPGCI-UFF fizemos uma visita a Biblioteca Parque de
Manguinhos. E conversamos com a produtora cultural que trabalha no setor de
cultura. No inicio do Mestrado pensei em concentrar a minha pesquisa em
torno da Biblioteca Publica de Niterdi, por uma questdo de facil localizacéo.

Mas, ao longo do trabalho fui me apaixonando por Manguinhos, por ser a
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primeira Biblioteca Parque, ela tem mais tempo de implantacdo, tive a
impress&o de ser o “modelo parque” que alavancou mais. E a unica biblioteca
gue tem uma mediadora de leitura todos os dias. Ndo tendo apenas eventos
espacados e sem um devido envolvimento da comunidade a sua volta.
Conforme dito anteriormente a Biblioteca é divida na Ludoteca, onde
ficam as criancas de zero a dez anos e tém atividades todos os dias. Onde
todo més eles trabalham um tema. Nesse més de dezembro o tema é Meu
Jeitinho Especial de Ser, que trabalha a cultura popular. As atividades que

ocorrem sdo ligadas as artes, a cultura e 0 meio ambiente.

Figura 30: Ludoteca da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora — 03/12/2013.

Figura 31: Criacdo das criancas da Biblioteca Parque de Manguinhos:
trabalho feito com sucatas.
Fonte: foto tirada pela autora — 03/12/2013.
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Figura 32: fotos das crian¢as da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 03/12/2013.

Entrevista com a produtora cultural da BPM.

- Apéds os 11 anos as criangas vao para outra divisao da Biblioteca
o salao principal, ou seja, podem utilizar toda a extensao da Biblioteca.
Muitas criangas ficam assustadas porque viviam num mundo pequeno a
Ludoteca, que € uma parte fora da Biblioteca e num piscar de olhos se
deparam com mundo tdo extenso. No saldo principal ndo é necessario
fazer siléncio, o segundo andar é separado e reservado para estudo. A
Biblioteca € um lugar de dialogos, conversas e troca de experiéncias.

- A maioria desses usuarios &€ adolescente de 11 a 18 anos. O
nosso grande desafio & competir com a internet, com a rede social e
jogos eletronicos, por isso damos uma pausa nos computadores de
12:00 - 16:00. Ainda estamos em aperfeicoamento gostariamos de
estudar as redes como instrumento de incentivo a leitura, fazer dela uma
aliada e nao um inimigo.

- Uma maneira que vimos para despertar o gosto pela leitura foi
através de atividades que envolvam as historias em quadrinhos. Vimos
essa literatura como uma forma de aproximacgao da linguagem deles.

- Constatamos muitas falhas no processo de aprendizado dessas

by

criangas, até uma resisténcia em relagao a leitura. Infelizmente nao
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podemos fazer o papel da escola, nossa fungao é s6 de auxiliar e ajudar

na formagao desses sujeitos leitores.

Figura 33: Foto do cartaz do primeiro concurso de Desenhos Mangas e
Historia em Quadrinhos.
Fonte: foto tirada pela autora — 03/12/2013.

e~

Figura 34: Expositor de Histérias em Quadrinhos da Biblioteca Parque de
Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 03/12/2013.

Nesse dia, na entrada da Biblioteca, vimos uma exposicdo com o tema

“A vida das ruas”.
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Figura 35: Foto da exposicao “A vida das ruas” —Biblioteca Parque de
Manguinhos.
Fonte: Foto tirada pela autora— 03/12/2013.

Figura 36: Foto da exposi¢ao “A Vida das Ruas” — Biblioteca Parque de
Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora— 03/12/2013.

Retornamos a Manguinhos em 20/12/2013, dia da final do primeiro
concurso de desenhos de Mangas e Historias em quadrinhos da Biblioteca
Parque de Manguinhos. Minha amiga Jaciara Azeredo fez uma palestra sobre
guadrinhos como fontes de informacédo. Houve muita interacdo do publico com
a palestra, vimos que 0s meninos sao leitores em potencial dos quadrinhos.
Fizeram perguntas sobre as histérias e personagens. Estavam também todos

ansiosos com a premiacao.
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Figura 37: Foto da palestrante Jaciara Azeredo. Premiagéo de Historias em
Quadrinhos da Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora—20/12/2013.

Os vencedores ganharam diploma e a oportunidade de confeccionar

uma capa de historia em quadrinhos.

Figura 38: Criangas fotografando a premiacdo do concurso de HQs na
Biblioteca Parque de Manguinhos.
Fonte: foto tirada pela autora —20/12/2013.

Na maioria dos dias de visitas a BPM presenciei atividades culturais.
Nesse sentido € um 6timo caminho para a Biblioteca Publica cumprir seu papel

social com a sua comunidade. Na medida em que:

Quando dizemos que o papel social da biblioteca publica
esta no acesso e disponibilidade a informacéo, tragcamos
claramente um objetivo crucial dessas instituicoes, ele
podera ser alcancado através de projetos culturais que
visem a disseminag¢do da leitura. Um dos servigos da
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Biblioteca Publica perante a sua comunidade é a
introducdo de projetos culturais, atendendo ao seu
objetivo de disseminar a cultura e a leitura aos seus
usuarios. A realizacdo de projetos culturais de leitura em
bibliotecas j& faz parte do leque de atividades destas e
coincidem quanto ao objetivo principal, que € incentivar a
leitura e a cultura na comunidade (BERNARDINO;
SUAIDEN, 2011, p. 31).

Dia 20/02/2014, mais uma ida a Manguinhos. Nesse dia, a intencéo foi
de conversar com a mediadora de leitura. Duas atividades culturais se
manifestavam, nesse dia. A roda de leitura, que ocorrem todas as quintas-
feiras e a exibicao de um documentario denominado “Hiato de Vladimir Seixas”,
sobre os famosos “rolezinhos” que estdo acontecendo atualmente nos
Shoppings do Rio de Janeiro.

A entrevista com a mediadora foi um pouco rapida, porque estava quase
no horario da roda de leitura, mas foi uma conversa proveitosa. Ela comecou

falando um pouco do seu trabalho:

Entrevista com a mediadora da Biblioteca Parque de Manguinhos

- Pela divulgagao do meu trabalho de mediadora em Manguinhos,
fui convidada para fazer um projeto da prefeitura “Circulando”, que
ocorrem todas as tergas-feiras, para mediar a leitura nos abrigos da
prefeitura.

- Aqui, no trabalho em Manguinhos ainda nao vi grande avangos
em termos de formagao do sujeito, pois mediagao é um trabalho de
formiguinha, aqui os jovens usam a Biblioteca como ponto de encontro,
utilizar a internet, assistir as sessoes de video namorando. Mas as agoes
ligaram as pessoas e quebrou o gelo que havia na Biblioteca entre
funcionarios e usuarios.

- Quando eu desenvolvo a leitura ligada as atividades ladicas é o
maior sucesso, geralmente siao gincanas agora em fevereiro estamos
realizando sobre o carnaval, eles tém que procurar tudo no acervo sobre
0 carnaval, pesquisar na internet sobre o carnaval no Rio de Janeiro. E
um desfile a fantasia. Também tarefa de leitura e escrita.

- Também fizemos duas gincanas culturais, aproveitando o més de

janeiro, més das férias. Uma gincana foi a de prosa. Noutra, fizemos um
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cardapio de poesia, onde eles podiam escolher, faziamos também a
poesia musicada, cantar a poesia com instrumentos deles.

- A outra foi sobre o folclore, onde eles liam as historias em voz
alta e se caracterizavam de personagens do folclore.

- Também temos muitas oficinas: estamos com uma de teatro, uma
aos sabados de escrita com uma professora de portugués, eles mesmo
vao produzir os textos para a nossa revista mensal: Setor X. Segunda-
feira a Biblioteca é fechada para o publico, mas ocorrem as oficinas de
mausica de varios instrumentos.

- Ao meu ver, os livros nao motivam muito, temos também, um
problema de compra de acervo, os livros sao comprados pela Secretaria
de Cultura, os funcionarios e usuarios nao opinam sobre a compra, a
estrutura é rigida, quando alguém pede alguma coisa eles alegam falta
de verba. Em tese a Biblioteca Parque & maravilhosa, mas tem esse
grande problema, analisando esse acervo, por exemplo, a maioria dos
livros é voltada para a graduagao e a poés-graduagiao, e 0s NOSSOS
usuarios sao de ensino médio e fundamental.

- Fazemos muitas atividades culturais de acordo com que os
usuarios pedem, mas a compra de livro, ja fizemos abaixo assinado para
a Secretaria de Cultura ceder nesse aspecto, e nada conseguimos.

- Vimos na Ludoteca, um trabalho com mais resultados por ser um
trabalho desenvolvido com criangas. E a equipe da Ludoteca é uma
equipe excelente para a formagao do leitor. Temos trés bibliotecarios,
mas eles nao participam de nenhuma atividade de mediagao. S6 quando
a atividade precisa envolver todos os funcionarios como uma
dramatizagao, por exemplo. O porqué de eles nao participarem eu nao
sei.

Na entrevista acima, vimos que o0 acervo ndo € adequado para 0S
usuarios, que se constitui, em maioria, por alunos de ensino fundamental e

segundo grau.

A biblioteca publica, hoje, por ndo considerar como sua
funcdo primordial atender a alunos (s6 o fazendo, como
dissemos pela inexisténcia de bibliotecas escolares), ndo
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esta preocupada com a formagdo de um acervo que
possa atender aos interesses desses usuarios. A sua
colecdo é desenvolvida, considerando o atendimento de
um publico que, quase sempre, ndo frequenta o espaco
da biblioteca. Poucos sdo os materiais, normalmente
doados, que estdo voltados para os alunos (ALMEIDA
JUNIOR, 2003, p. 78).

Quanto a declaragéo na entrevista da mediadora “os livros n&do motivam
muito” Almeida Junior (2003, p. 78) ressalta que: “Todo o trabalho é voltado
quase que exclusivamente para o livro. Deseja-se que a biblioteca se dissocie
do livro como seu suporte basico de trabalho”. O autor aborda que o livro ndo
deve constituir o Unico nem o melhor suporte informacional. E que os
bibliotecarios afirmam que seu objeto de estudo é a informacdo, mais a sua
pratica profissional aponta para o livro.

Conforme enfatizamos, em todas as Bibliotecas que visitamos a questao
do ndo envolvimento do bibliotecario na acéo cultural. E necesséario que o
profissional tente mudar a sua postura e 0 seu pensamento, mesmo que
existam algumas barreiras. De acordo com Almeida Junior, autor que
recorremos como base de desenvolvimento de nosso campo empirico, afirma
que a mediacdo envolve todo o fazer bibliotecario definindo mediacdo da

informacgéo como:

Toda acéo e interferéncia — realizada pelo profissional da
informagdo -, direta ou indireta; consciente ou
inconsciente; singular ou plural; individual ou coletiva; que
propicia a apropriacdo de informacé&o que satisfaca, plena
ou parcialmente, uma necessidade informacional
(ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 92).

O autor ressalta ainda que a mediacédo abarca todo fazer do profissional
da informacao, e essa “mediagao passa a se constituir ndo como coadjuvante
no ambito da Ciéncia da Informacé&o, mais interferindo em seu préprio objeto”
(ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 92).

Mais especificamente, ressaltando o papel do bibliotecario como

mediador da informacéo/leitura, concordamos que:

O papel do bibliotecario esta embutido na funcédo de
agente socializador da informacéo, contribuindo no
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processo de aprendizagem dos individuos através das
mais diversas formas de leitura, como também em suas
praticas, ajudando o leitor a atingir um nivel maior de
complexidade no processo de ler/escrever e de produzir
sentidos (RASTELI; CAVALCANTE, 2013, p. 169).

Dia 01/04/2014, fui a Biblioteca Parque de Manguinhos. Nesse dia, 0
objetivo era ter a fala, a voz da comunidade. Como minha pesquisa foi mais
intensa em Manguinhos, entrevistei uma amostra de 20 usuarios. O peffil
destes é: adolescente de 13 a 18 anos. Por isso algumas falas se parecem.

As perguntas foram as seguintes:

o Idade?

« Estudante do Colégio Estadual Luiz Carlos da Vila, morador, visitante?
« Os professores incentivam a utilizagdo da Biblioteca?

e Que tipo de material utiliza? Livros, filmes, internet e outros?

e Ha quanto tempo utiliza? Frequencia?

o Ja participou de alguma atividade de acao cultural?

e O que a Biblioteca representa para vocé e para a sua comunidade?

FALA DA COMUNIDADE DE MANGUINHOS

Entrevistado 1:

-13 anos.

-Sou morador do Jacaré nao estudo aqui.

-Utilizo a internet, leio livros, vejo filmes.

-Venho de duas a trés vezes na semana.

-Ja participei de atividades, quando todo mundo tinha que se
reunir e tirar foto para a televisao.

-Acho a Biblioteca legal e importante.

Entrevistado 2:
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-14 anos

-Estudo aqui perto, moro no complexo de Manguinhos.

-Todo dia depois da escola venho para ca;

- Nunca participei e nunca vi nenhuma atividade de acao
cultural.

- Acho a Biblioteca um lugar legal que pode ler livros e acessar

a internet.

Entrevistado 3:

- 45 anos.

- Moro aqui mesmo na favela do Jacareé.

- Sempre venho aqui para pegar livro emprestado de literatura e
didatico.

- Domingo mesmo participei de uma atividade, Maratona da
Mulher, sempre participo de atividades que a Biblioteca
promove.

- Essa Biblioteca era tudo que a nossa comunidade precisava, é

uma Biblioteca para todas as faixas de idade.

Entrevistado 4:

- 18 anos.

- Moro em Manguinhos estudo em Sao Cristovao.

- Venho a Biblioteca trés vezes na semana desde que inaugurou.
- Utilizo os livros e a internet.

- Nao cheguei a participar das atividades.
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- Na Biblioteca consigo ver um futuro melhor para jovens e

criangas, vejo mais cultura e aprendizado.

Entrevistado 5:

- 30 anos.

- Trabalho numa instituicao parceira da Biblioteca aqui perto.

- Venho muitas vezes na Biblioteca pegar livros e utilizar a
internet.

- A Instituicido que trabalho é de Violéncia Domeéstica e
utilizamos bastante a Biblioteca para realizar nossos eventos
com o intuito de informar a comunidade sobre o tema.

- Pelo tamanho da comunidade de Manguinhos, a favela do
Jacaré eu acho o numero de usuarios pouquissimos, mais os
que vém aproveitam bastante. Acho a Biblioteca um espaco

importante sim de cultura.

Entrevistado 6:

- 15 anos.

- Estudo no Colégio aqui na frente.

- Os professores nunca falaram sobre a Biblioteca.

- Geralmente sé utilizo a internet.

- Venho a Biblioteca todos os dias sempre quando tenho tempo
vago.

- Acho a Biblioteca importante.

Entrevistado 7:

-15 anos.

- Estudo no colégio aqui na frente.
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- Venho ler livros de literatura, romance, suspense.

- Venho quase todos os dias.

- No horario que eu venho nunca vi atividades.

- A Biblioteca é um espaco de aprendizado, onde ajuda os
alunos a colocarem alguma coisa na cabeca, estudar para o

ENEM e é menos tempo de eles se envolverem com a violéncia.

Entrevistado 8:

- 16 anos.

- Estudo no Colégio aqui na frente e moro em Ramos.

- Raramente os professores falam da Biblioteca quase nunca.
- Nao utilizo a internet sé leio os livros.

- Ja vi atividades, mas nunca me interessei em participar.

Entrevistado 9:

- 15 anos.

- Moro na favela do Jacaré.

- Venho na Biblioteca quase todos os dias.

- Utilizo a internet.

- Assistir todas as pecas de teatro promovidas pela Biblioteca.

- Acho um espaco importante para conversar, encontrar meus

amigos, fazer mais amizades.

Entrevistado 10:

- 17 anos.

- Estudo no Colégio Estadual Luiz Carlos da Vila.
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- Venho a Biblioteca algumas vezes.

- Ja peguei emprestado uns dois livros.

- Venho s6 para conversar e namorar.

- Nao participei de atividades.

- Acho a Biblioteca um espaco importante para encontrar os

amigos, a maioria deles vem aqui.

Entrevistado 11:

- 14 anos.

- Moro aqui nos prédios e estudo aqui perto na Escola Municipal.
- Utilizo a internet, leio os livros e venho estudar para a prova de
redacao.

- Venho quase todos os dias de semana.

- Ja vi teatro, aqui tem muito teatro. S6 essa atividade que eu
me lembro.

- Acho a Biblioteca muito linda, um espaco agradavel de ficar.

Entrevistado 12:

- Moro na favela do Jacaré.

- Estudo no Estado do Guanabara,

- Nao utilizo a Biblioteca todos os dias.
- $6 uso a internet.

- Nunca participei de atividades.

- Acho a Biblioteca melhor para a minha comunidade.

Entrevistado 13:
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- 40 anos.

- Faco academia carioca de ginastica aqui no patio da frente.

- Venho depois da academia dar uma olhadinha na Biblioteca.

- Leio as histéorias em quadrinhos.

- Nunca participei de atividades, até porque venho rapido.

- Acho a Biblioteca boa para a comunidade, assim como todas

as instituicoes parceiras daqui do patio.

Entrevistado 14:

- 7 anos.

- Moro ali, venho todos os dias.

- Vejo a contacao de histoérias, os filmes, as brincadeiras.

- Utilizo o computador.

- Eu gosto muito daqui, as vezes fico até de castigo ali fora,

porque fagco bagunca na Ludoteca.

Entrevistado 15:

- 14 anos.

- Estudo no Colégio Guanabara aqui perto.

- Venho ler gibis e utilizar a internet.

- Atividades s6 participo relacionadas as histérias em
quadrinhos.

- Acho a Biblioteca um espaco de crescimento dos jovens.

Entrevistado 16:

-13 anos

- Nao moro aqui perto, meu irmao venho aqui e descobriu.
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- Venho mexer no computador.
- Participo da oficina de bateria todas as segundas-feiras.
- Acho a Biblioteca importante, quero ter uma banda e aqui

podemos aprender muitos instrumentos musicais.

Entrevistado 17:

- 13 anos.

- Moro na favela do Jacaré.

- Venho utilizar as redes sociais.

- Ja participei de atividades assistindo filmes.

- Acho que a Biblioteca representa uma melhoria para a

comunidade.

Entrevistado 18:

- 17 anos.

- Estudo no Colégio Estadual Luiz Carlos da Vila.

- Venho a Biblioteca de vez em quando.

- As vezes venho fazer pesquisa de escola e na maioria das
vezes utilizar a internet.

- Participei de todas as atividades como roda de leitura, as
oficinas, nao lembro de todas porque foram o ano passado
época que eu fui estagiario da mediadora de leitura.

- Essa Biblioteca é diferente é mais povao feita para a gente, as

outras sao para outro tipo de pessoal, mais elite.

Entrevistado 19:

- 60 anos.

- Moro na favela do Jacareé.



- Venho duas a trés vezes na semana.
- Venho ler livros e jornais.

- A Biblioteca é tudo de bom tem teatro, cursos e oficinas.

Entrevistado 20:

- 17 anos.

- Estudo no Colégio Estadual Luiz Carlos da Vila.

- Os professores nao falam da Biblioteca.

- Venho todos os dias usar a internet e ler as histérias
quadrinhos.

- Participo dos concursos de quadrinhos.

- Acho a Biblioteca nota 10 para mim e para a comunidade.
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em

Em pesquisa de campo na Biblioteca Parque de Manguinhos,

constatamos que existem praticas culturais promovidas na Biblioteca. S6 que,

muitas vezes, 0 usuario s6 procura o computador. O grande desafio de

7

Manguinhos e de outras Bibliotecas Parques € a mediacdo de leitura. Na

Biblioteca de Manguinhos € necessario praticas de leitura que se configure

como acao cultural e chame a atencdo desses jovens frequentadores do

espaco. Estamos numa época em que as relagdes humanas véo se

configurando como virtuais e a Biblioteca Parque de Manguinhos é um espaco

de dialogo, troca de experiéncias, conversas e encontros.
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7 CONSIDERACOES FINAIS:

Conforme podemos perceber, a acdo cultural deve constituir a principal funcao
da Biblioteca Publica. Essa acdo se caracteriza por dar voz a comunidade. A acdo
cultural que aqui tratamos € uma acédo cultural libertadora, conforme definida por Paulo
Freire (2002), baseada no didlogo, estimulando o processo de criagdo com 0s sujeitos,
para que estes se libertem da visdo ingénua em que vivem, tornando-se, desse modo,
cidad&os conscientes.

Trabalhamos também com a conceituacdo ampla de leitura, abordamos a
desescolarizacdo da leitura, dessa forma, desassociamos o ato de ler das praticas
pedagdgicas rigidas e relacionamos a leitura com o prazer, 0 encantamento e 0S
sentimentos do leitor.

Acreditamos que a mediacdo de leitura € o melhor caminho para refletirmos
sobre a acdo cultural na Biblioteca Parque. Entdo, para que o conceito Biblioteca Parque
funcione de um modo pleno, a mediacéo de leitura deve ser a principal preocupacdo das
Bibliotecas Parques.

No caso especifico de Manguinhos, observamos que existe uma mediadora de
leitura para trabalhar as necessidades e expectativas dos usuarios. Esses, em sua
maioria, constituido por alunos do Colégio Estadual Luiz Carlos da Vila, adolescentes e
jovens entre 11 e 20 anos. Nesse espago, a histéria em quadrinhos e a internet
constituem no tipo de leitura preferida desses usuérios. Porém, na Biblioteca de
Manguinhos, a internet ainda é considerada pelos funcionarios como uma ameaca a
promocdo da leitura. Os funcionarios alegam que é muito dificil competir com a internet
e os jogos eletrdnicos. A solucdo encontrada por eles foi desligar os computadores de
12:00 h as 14:00h e nesse horério realizar outras atividades culturais.

Refletindo sobre a questdo das novas tecnologias, essa deveria ser considerada
um suporte de leitura, uma aliada para despertar o gosto e o prazer de ler.

Observamos também que muitas das atividades que ocorrem nas Bibliotecas
Niteroi, Manguinhos e Rocinha, funcionam apenas como meros eventos, isolados uns
dos outros, nédo se caracterizando como uma ac¢éo cultural transformadora.

Constatamos que a acdo cultural das Bibliotecas Parques é elaborada por um
setor cultural e nesse setor ndo tem profissional bibliotecario, e sim profissionais

formados entre areas do conhecimento.
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As Bibliotecas Parques funcionam como centros culturais, que tém objetivo de
trazer a cultura popular formada pelas comunidades para a Biblioteca. Na Biblioteca
Parque da Rocinha, por exemplo, as acdes sao feitas por moradores, como o sarau de
poesia entre outras atividades.

Também é importante destacarmos a relacéo Biblioteca junto & comunidade. Em
nossas Vvisitas observamos que as atividades culturais que ocorrem na Biblioteca Parque
da Rocinha e na Biblioteca Parque de Manguinhos sdo promovidas para e com a
comunidade.

Conforme vimos, e definido por Flusser: a Biblioteca Publica deve ser uma
Biblioteca acdo cultural. A politica cultural de uma biblioteca deve ser definida por seus
usuarios, onde estes escolhem o que deve compor um acervo.

Nesse sentido, a Secretaria de Cultura padroniza a compra de material nas trés
Bibliotecas. As conclusfes a que chegamos nos direcionam a seguinte pergunta: Como
essas Bibliotecas Parques podem representar uma Biblioteca acdo cultural? No caso
especifico de Manguinhos vimos que o acervo é voltado para graduados e pos-
graduados e a maioria de seus usuarios é adolescente de 13 a 18 anos. Indagamos o que
realmente esse acervo representa para essa comunidade?

Com a presente pesquisa acreditamos que a funcdo principal da Biblioteca
Publica é atender a todos os publicos sem distin¢do: analfabetos, criancas em idade pré-
escolar, jovens, adultos e idosos. Visando sempre a inclusdo cultural de todos os
sujeitos. E auxiliar esses individuos a enxergarem o mundo com os seus proprios olhos.

Nesse sentido, percebemos que nas Bibliotecas Parques a acdo cultural é mais
promovida para as criancgas, 0s funcionarios acreditam que é mais facil criar o habito da
leitura em criancas. As acBes com os adultos ocorrem em menor proporcdo. Com 0s
idosos a acdo cultural é inexistente. Entdo pensamos sobre a seguinte questdo: a
inclusdo cultural promovida pela Biblioteca Parque é realmente de todos, sem distingdo?

Vimos que o primeiro modelo com face de Biblioteca Parque implantado no
Brasil foi a Biblioteca Parque de Manguinhos. O segundo foi a Biblioteca Publica de
Niterdi. E o terceiro modelo foi a Biblioteca Parque da Rocinha. Essas trés bibliotecas
sdo coirmas, vinculadas a Secretaria Estadual de Cultura. Durante a fase final de
desenvolvimento da nossa pesquisa mais um modelo Parque foi implantado, a
Biblioteca Parque do Estado do Rio de Janeiro, inaugurado em marco em 2014.
Esperamos ver essa acdo cultural e inclusdo cultural atuante e plena nessa nova

Biblioteca.
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E importante ressaltar que essa pesquisa tem um recorte temporal do ano de
2012 a 2014. O que retratamos aqui pode ser aperfeicoado com o tempo nas Bibliotecas

Parques, entdo as consideracdes finais sdo passiveis de modificacoes.
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